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محمد غندور

محمد غندور وعاهد العيسى وبينغت شولتز يتوسطون مديري المبيعات والتسويق في بيت التمويل الكويتي و»الساير«

في معرض تويوتا الري

»تويوتا« و»بيت التمويل الكويتي« يفتتحان مكتباً متخصصاً لتأجير السيارات

جميع فئات المركبات لديها 
ســوق متزايد ومــع افتتاح 
مكتب التأجير الجديد لبيت 

ناحية خدمة العملاء فنحن 
نهــدف لخدمــة عملائنا من 
خــال مثــل هــذه الخدمات 

التشغيلي من بيت التمويل 
الكويتــي فقد أصبــح لدى 
العميل فرصة قيادة سيارة 
دون القلق بشأن صيانتها، 
حيث يمكن للعملاء الاختيار 
مــن بين تشــكيلة واســعة 
الســيارات  ومتنوعــة مــن 
التــي تناســب احتياجاتهم 
ولفترات تتراوح بين 12 شهرا 
و26 شهرا بمزايـا وخيارات 
متعددة تضمن لعملائنا راحة 

البال.

نقلة مهمة 
العيسى: مكتب  وأضاف 
التأجيــر ســيقدم خدمــات 
التأجيــر مــع الصيانة على 
فقــط  تويوتــا  ســيارات 
بالتعاون مع وكالة تويوتا، 
وإن مثل هذه الخطوة تمثل 
نقلة مهمة في حركة منتجات 
التأجيــر وتعــزز العلاقات 
الوطيــدة والمســتمرة مــع 
مؤسسة محمد ناصر الساير 

وأولاده.
كما تقدم بالشــكر لإدارة 
وكيــل تويوتا علــى إتاحة 
الفرصة لهم لخدمة العملاء 
والراغبيــن فــي اســتئجار 
الســيارات من هذه العلامة 

التمويل الكويتي فإننا سعداء 
بصب تركيزنا على ســوق 
التأجير بشكل خاص، اما من 

المناسبة والمريحة.
مــن جانبــه، قــال عاهد 
العيسى انه مع خدمة التأجير 

التجارية المشهورة بأنواعها 
المختلفــة من خــال مكتب 
التأجيــر  متخصــص فــي 
يعتبر الأول من نوعه على 
مســتوى وكالات السيارات 
بالكويت، وبهذه المناســبة 
ســيقدم »بيتــك« أســعار 
خاصة على تأجير سيارات 
تويوتا، احتفاء بهذا الإنجاز 
وخدمة لكل من عملاء الأفراد 
والشركات، وكميزة اضافية 
للعديد من المزايا التي يتمتع 
بها عملاء تأجير الســيارات 

في »بيتك«.

مزايا وفوائد
ومن ضمن المزايا والفوائد 
التي توفرها الخدمة الجديدة: 
صيانة مجانية، تأمين تكافلي 
شــامل، ســيارة بديلة عند 
إخضاع الســيارة للصيانة 
أو الإصلاح لمدة تزيد على 24 
ساعة، خدمة المساعدة على 
الطريق على مدار الســاعة، 
تشكيلة واســعة ومتنوعة 
من السيارات، إمكانية السفر 
بالســيارة خــارج حــدود 
الكويت، لا يشترط تحويل 
راتب العميل، والسرعة في 

إنجاز المعاملة.

مبادرة إستراتيجية 
للتفاعل مع العملاء 

بشكل أفضل 
والتركيز على إضافة 

قيمة جديدة
لسوق التأجير

بالتعاون مع بيت التمويل 
الكويتي »بيتــك«، افتتحت 
ناصــر  محمــد  مؤسســة 
إحــدى  وأولاده،  الســاير 
شــركات مجموعة الســاير 
القابضــة، مكتبا متخصصا 
الســيارات  بخدمات تأجير 
في معــرض تويوتــا الري 
على طريــق الدائري الرابع 
لتوفر للعملاء خدمة تأجير 
وصيانة مركبات تويوتا لكل 

من الأفراد والشركات.
وقد حضر حفل الافتتاح 
الرســمي وقــص الشــريط 
نائب المدير العام للخدمات 
المصرفيــة لمجموعة بيت 
التمويــل الكويتــي محمــد 
غنــدور والمديــر التنفيذي 
لمنتجات السيارات والتأجير 
عاهــد العيســى، وبينغــت 
شولتز رئيس العمليات في 
مجموعة الســاير القابضة، 
وسكوت ماكنيكول مدير عام 
المبيعات بالتجزئة مجموعة 
مبيعات تويوتا، بالإضافــــة 
المبيعــات  مديــري  الــى 
والتسويق لبيت التمـــويل 

الكويتي و»الساير«.
وبهــذه المناســبة، قــال 
جوهان هيسليتز: في تويوتا 

بحسب تقييم »إنسايت ميدل إيست«

من 5 إلى 8 يونيو في الريجنسي

 من الساعة 10:00 صباحاً حتى الساعة 1:30 ظهراً

VIVA تحصد جوائز »أفضل مركز اتصال«
و»أفضل برنامج مبيعات« و»أفضل منصة تكنولوجيا«

»آفاق المستقبل العقارية« تُطلق »فيتا سويت«
في المعرض الرمضاني للعقارات الكويتية والدولية

»الخليج« يعلن مواعيد العمل
»الأهلي« يعلن عن ساعات الدوامخلال شهر رمضان المبارك

خلال شهر رمضان المبارك

أعلنت شركة الاتصالات 
الكويتيــة VIVA، عن فوزها 
بجوائز »أفضل مركز اتصال« 
و»أفضــل برنامج مبيعات« 
و»أفضل منصة تكنولوجيا« 
في الحفل الســنوي الثاني 
عشر لـ»جوائز مراكز الاتصال 
في الشــرق الأوسط« الذي 
نظمته مؤخرا في دبي شركة 
»انســايت ميــدل ايســت«، 
الرائدة منذ أكثر من 20 عاما 
في مجــال مراكــز الاتصال 
والخدمــات. وتعليقــا على 
هذا الانجــاز، قال مشــاري 
الحمد، مديــر ادارة العملاء 
في VIVA: »حصولنا على هذه 
الجوائز القيمة يثبت الجودة 
العالية التــي يوفرها فريق 
عملنا المتخصص لعملائنا«، 
وأضاف: »نحن نبذل قصارى 
جهدنا لتعزيــز ريادتنا في 
سوق الاتصالات عبر تقديم 
مجموعة مبتكرة من الحلول 
والخدمات«. وتعتبر مسابقة 
جوائــز مراكــز الاتصال في 

آفــاق  شــركة  أعلنــت 
المستقبل العقارية مشاركتها 
الرمضانــي  فــي المعــرض 
للعقارات الكويتية والدولية 
من تنظيم شــركة إكســبو 
ســيتي لتنظيــم المعــارض 
والمؤتمرات خلال الفترة من 
5 إلى 8 يونيو في الريجنسي، 
بمشــاركة نحو 35 شــركة 

عقارية.
وستطلق »آفاق المستقبل 
العقارية« أحدث مشاريعها 
برج »فيتا ســويت« الكائن 

في مملكة البحرين. 
وبهذه المناسبة قال المدير 
العــام فــي شــركة »آفــاق« 
يوسف العبدالجليل ان »فيتا 
سويت« عبارة عن مشروع 
برج ســكني تحت الإنشــاء 
في منطقــة الجفير بمملكة 
البحرين مؤلف من 26 دورا 
يضم مجموعة متنوعة من 
الشقق يبلغ عددها 290 شقة 

بمساحات متباينة. 
وأشــار الى أن المستثمر 
الجاد يبحث دائما عن الفرص 
المجدية في ظل ضيق فرص 
الاستثمار في المجال العقاري 
في المنطقة لهذا ارتأت »افاق« 
تقديم مشروع »فيتا سويت« 
الذي يجمع بين المتعة من جهة 
والاستثمار من الجهة الأخرى 
فالوحــدات المتوافــرة توفر 
للمستثمر فرصة للاستثمار 
الى جانب العوائد التأجيرية 

للوحدات.
وتابــع: الشــركة لديهــا 
ادارة متخصصة في عملية 
اعادة تأجير الوحدات لصالح 
العملاء، بحيث تكون الوحدة 

بمناســبة حلــول شــهر 
رمضان المبارك، يتقدم بنك 
التهانــي  الخليــج بأطيــب 
والتبريــكات إلــى حضــرة 
صاحب الســمو أمير البلاد 
الشيخ صباح الأحمد الجابر 
الصباح، وســمو ولي عهده 
الأمين الشــيخ نواف الأحمد 
الجابر الصباح، وسمو رئيس 
مجلس الوزراء الشيخ جابر 
المبارك الحمد الصباح، وإلى 
الحكومة الكويتية الرشيدة 

والشعب الكويتي الكريم.
ويســر بنــك الخليج أن 
يعلــن عــن ســاعات العمل 
لفروعه خلال شهر رمضان 
المبــارك، والتي تم تحديدها 
طبقا لقــرار اتحاد مصارف 
الكويت. حيث بإمكان العملاء 
إجــراء جميــع معاملاتهــم 
المصرفية طوال أيام الشهر 

أعلن البنك الأهلي الكويتي 
عن ساعات الدوام الرسمية 
خلال شهر رمضان المبارك، 
حيث ستكون ساعات العمل 
لموظفــي البنك من الســاعة 
9:30 صباحا وحتى الساعة 
2:30 بعــد الظهــر. وخــال 
الفضيــل ســيقوم  الشــهر 
الأهلي باستقبال عملائه في 
كل فروع البنك من الســاعة 
10:00 صباحا وحتى الساعة 
1:30 ظهرا. وسيستأنف البنك 
أعماله حسب مواعيد الدوام 
المعتادة في أول يوم عمل بعد 

عطلة عيد الفطر السعيد.
البنــك  كذلــك يواصــل 
خدماته المصرفية الهاتفية، 
وخدماته الإلكترونية لعملائه 
www.eahli. من خلال موقعه
com المتوفــرة علــى مــدار 
الساعة طوال الشهر الفضيل، 
أو عن طريق الاتصال بمركز 
خدمة العمــاء »أهلا أهلي« 

على 899 899 1.
وبهــذه المناســبة، يرفع 

الشرق الأوسط التي تنظمها 
شركة »انسايت ميدل ايست« 
المعيار الاقليمي بدون منازع 
لمدى نجاح تفاعل الشركات 
مع العملاء، ليس فقط كونها 
مسابقة مشــهود لها بالدقة 

الســكنية بمنزلــة مصــدر 
اســتثماري ذي عائــد جيد، 
لافتا الى أن »افاق« حرصت 
على ضمان حقوق عملائها، 
وذلك من خلال تقديم وثيقة 
ملكية تسلم للعميل وتسجل 
لدى مكتب السجل العقاري 

في البحرين.
وأشــار إلــى أن منطقــة 
الجفيــر التي يقع بها البرج 
تعتبر من المناطــق الراقية 
التي تشــهد تنفيذ مشاريع 
جديــدة وعديــدة مــن قبل 
حكومة البحرين، حيث تتمتع 
الجفيــر إلى حد كبير حالها 
كحال جميــع مناطق مملكة 
البحرين باستقرار سياسي 
وأمني إلى حد كبير ما يضيف 
إلى مميزاتها أيضا، مشــيرا 
الى أن »فيتا ســويت« يعد 
اختيارا مثاليا للمستثمر الذي 
سيحصل على وثيقة تملك 

وعقود تأجير مضمونة.
مــن جهته قــال الرئيس 
التنفيــذي، مهــاب فريد إن 

الفضيل من خلال زيارة فروع 
بنك الخليج البالغ عددها 56 
فرعا من الساعة 10 صباحا 
إلى 1:30 ظهــرا. كما تتوافر 
خدمة أجهزة الصراف الآلي 
التفاعلي )ITM( للإستخدام 
من الساعة 9:30 صباحا إلى 
الســاعة 2:30 عصرا ثم من 
الساعة 8:30 مساء وحتى 1 
بعد منتصف الليل في أربعة 
فروع وهم العدان، الجابرية، 
الفحيحيل وجنوب السرة. 
كذلك، سيواصل البنك خدمة 
عملائــه على مدار الســاعة 
خلال شــهر رمضان المبارك 
عن طريق مركز خدمة العملاء 
التابع له على الرقم 1805805.
أمــا ســاعات عمــل المقر 
الرئيسي والإدارات المساندة 
في البنك خلال الشهر الفضيل 
الســاعة 9:30  فتمتــد مــن 

البنك الأهلي الكويتي أسمى 
آيات التهاني والتبريكات إلى 
مقام حضرة صاحب السمو 
أميــر البلاد الشــيخ صباح 
الأحمد الجابر الصباح، وسمو 
ولــي العهــد الشــيخ نواف 
الأحمد الجابر الصباح، وإلى 

وعدم الانحياز على مستوى 
العالم، بل لأنها تقوم بتعزيز 
النتائج والأداء في العديد من 
المجالات مثل تحليل بيانات 
العملاء، اعادة التقييم واعادة 
التطوير، والعمل الجماعي.

أسعار وحدات »فيتا سويت« 
المتاحة حاليا تقل بنسبة 20 
إلى 25% عن الوحدات المشابهة 
في المشاريع المجاورة علاوة 
علــى ما تتمتع به من موقع 
استراتيجي مميز وتسهيلات 
في الدفع تصل إلى 24 شهرا، 
حيث إن الشركة وفرت نظاما 
فريدا وسلسا للدفعات، حيث 
يقوم العميل بدفع 25% من 
قيمة الوحدة مقدما، والباقي 
على أقساط بدون فوائد على 

سنتين. 
وأضاف ان الشركة ملتزمة 
بتقديم عقود تأجير مضمونة 
للعملاء مع إمكانية الحصول 
علــى إقامــة فــي البحرين، 
متوقعا ربحا صافيا بنسبة 
تتراوح بين 15 و20% في حال 
قــرر العميل بيع عقارة بعد 
الاســتلام، حيث إن »آفاق« 
ستوفر بشكل فوري مشتريا، 
لاسيما ان منطقة الجفير من 
اكثــر مناطــق التملك الحر 

طلبا. 
أن  الــى  وأشــار فريــد 
المشروع يتميز بموقع يبعد 
10 دقائق عن مطار البحرين 
الدولي، و25 دقيقة عن جسر 
الملك فهد ما يسهل الوصول 
إلى جميع الوجهات عبر طرق 
ميســرة وخدمــات لا مثيل 
لها، ويمتاز المشروع بقربه 
من الحــي التجاري، ومركز 
التجــارة العالمي بالبحرين، 
الديبلوماســية،  والمنطقــة 
التســوق  وجميــع مراكــز 
الرئيسية، ومتحف البحرين 
الوطني والمواقع ذات الأهمية 

التاريخية.

صباحا حتى 2:30 ظهرا. على 
أن يعاود البنك تطبيق أوقات 
العمــل المعتادة في أول يوم 
عمل بعد عطلــة عيد الفطر 

السعيد.
وبإمــكان العمــاء أيضا 
البنــك  موقــع  اســتخدام 
الإلكترونــي للحصول على 
المزيد مــن المعلومات حول 
أحــدث منتجــات وخدمات 
البنــك. إلــى جانــب ذلــك، 
العمــاء أيضــا  يســتطيع 
متابعة وإجــراء معاملاتهم 
المصرفية من خلال تطبيق 
الخدمة المصرفية عبر الهاتف 
النقال والمتوفــرة للتحميل 
على الموقع الإلكتروني لبنك 
الخليــج لمختلــف الهواتف 
الذكيــة أو من خلال متابعة 
قنوات التواصل الاجتماعي 

التابعة له.

الحكومة الكويتية الرشيدة 
والشــعب الكويتــي الكريم 
وكافة المقيمين بحلول شهر 
رمضان المبارك، داعين المولى 
القدير أن يعيده على الأمتين 
العربية والإسلامية بالخير 

واليمن والبركات.

العبدالجليل: 
المستثمر الجاد 

يبحث دائماً
عن الفرص 

المجدية
في ظل

ضيق فرص 
الاستثمار

فروع البنك
تفتح أبوابها

للعملاء
من 10 صباحاً

إلى 1:30 ظهراً

 الحمد مع فريق عمل إدارة العملاء متسلما الجوائز

يوسف العبدالجليل مهاب فريد


