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التكريم يعكس 
مكانة البنك الرائدة 

على مستوى 
المنطقة

يتم منح الجوائز 
للمركبات التي 
توفر أقل كلفة 
ملكية لعملاء 

الأسطول

من مجلة »أريبيان بيزنس« من مجلة »أريبيان بيزنس«

»الأهلي الكويتي« يحصد جائزة »بنك العام« »الخليج« يفوز بجائزة »أفضل تجربة مصرفية
البنــك الأهلــي على الهواتف الذكية في منطقة الشرق الأوسط« حصــد 

الكويتي جائزة »بنك العام« 
من مجلة أريبيان بيزنس. 

وتأتي هذه الجائزة تقديرا 
التي  لسلســلة الانجــازات 
حققها البنك في العديد من 
المجــالات والتي تأتي ضمن 
اســتراتيجيته التي تسلط 
الضوء علــى تقديم خدمات 
مصرفية سهلة لعملائه )بنك 
أســهل(، وتطويــر عمليات 
البنك بشكل يسهم في تعزيز 

مكانته وخدماته.
وقد تسلم الجائزة مدير 
عام شــؤون مجلس الادارة 
لدى البنك فــوزي الثنيان، 
وذلــك خــال احتفــال أقيم 
بفندق جميرا شاطئ المسيلة 

في 9 مايو الجاري. 
وعلى المســتوى المحلي، 
يعد البنــك الأهلي الكويتي 
من بين أوائــل البنوك التي 
طبقت نظام بصمة الاصبع 
ضمــن أنظمتهــا المصرفية، 
واســتبدال الرقــم الســري 
أثنــاء  البصمــة  بخاصيــة 
اجراء المعامــات المصرفية 
من خلال تطبيــق الهواتف 
الذكية، للتحقق من شخصية 

صاحب الحساب. 
كمــا تم اعــادة تصميــم 
الموقــع الإلكترونــي للبنك 
لتقــديم أفضــل الخدمــات 
الإلكترونيــة  المصرفيــة 
لعملائه بشكل يجعلها أكثر 
بساطة وسهولة، مع امكانية 
التأكد من هوية مستخدمي 
خدمــات البنك الهاتفية عن 

طريق أرقام هواتفهم. 

أعلن بنك الخليج عن فوزه 
بجائزة »أفضل تجربة مصرفية 
على الهواتف الذكية في منطقة 
الشرق الأوسط«، وذلك خلال 
حفــل توزيــع جوائــز مجلــة 
»أريبيان بيزنس« في الكويت، 
الذي أقيم يوم الثلاثاء الموافق 
9 مايو الجاري في فندق جميرا 

شاطئ المسيلة.
وتعليقــا علــى الموضوع، 
قالت مساعد المدير العام لإدارة 
الاتصال المؤسســي في البنك 
ليلــى القطامــي: »إن التقديــر 
الــذي حظــي به بنــك الخليج 
على التطبيق المبتكر وســهل 
الاستخدام على الهواتف الذكية 
ما هو إلا إضافة للتقديرات التي 
حظي بها على مستوى منطقة 
الشرق الأوسط وهذه المرة من 
قبــل مجلــة أريبيــان بيزنس 
الكويــت. يعتبــر تطبيق بنك 
الخليج »بغمضة عين« الأول من 
نوعه في منطقة الشرق الأوسط 
ومن بين عدد قليل على مستوى 
العالم الذي يعتمد على تقنية 
التعرف على بصمة الأصابع/ 
بصمة الوجه، الأمر الذي يؤكد 
على إستراتيجية البنك الرامية 
إلــى تحويل قاعدة عملائه إلى 
التكنولوجيــا الرقمية، وكذلك 
يفــوق توقعــات عملائنا فيما 
يتعلــق بالخدمــات المصرفية 

عبر الهاتف النقال«.
القطامــي: »لقد  وأضافــت 
ركزنــا عنــد تصميــم تطبيق 
بنك الخليــج للهواتف الذكية 
على البساطة وكفاءة الحركة 
بالإضافــة إلى معاييــر الأمان 
البيومترية التي تتماشــى مع 
أحدث المواصفات العالمية. يمكن 
لعملاء بنــك الخليج الوصول 
الشــخصية  إلــى حســاباتهم 
وسائر الخدمات المصرفية من 
خلال اســتخدام هذا التطبيق 
بطريقتين: إما من خلال غمضة 
عين أمام كاميرا هاتفهم الذكي 
Blinking to Bank، يليها التعرف 
 Touch علــى بصمة إصبعهــم
ID، أو من خلال تسجيل كلمة 
المرور بالطريقة التقليدية. يعمل 
التطبيق بطريقة تسمح للعميل 
بإجراء العمليات المطلوبة من 
خلال الضغط 3 مرات فقط على 

كمــا تم تطويــر خدمات 
البنك الهاتفية بشكل ساهم 
فــي تقليــل مــدة المكالمــات 
بنســبة 30% مــع اعطــاء 
الأولوية لعملاء النخبة وكبار 
الشــخصيات وللمكالمــات 

الدولية.
كمــا أطلق البنــك خدمة 
 Tap ‘n’ Go جديــدة للدفــع
التي أصبحت متوافرة الآن 
لحاملي بطاقات ڤيزا الأهلي 
الائتمانية ومسبقة الدفع. 

الدفــع  تقنيــة  وتعــد 
المتطــورة هــذه مــن أحدث 

عن كل فئة.
ويقــدم كل مــن تطبيــق 
الذكيــة والخدمــة  الهواتــف 
المصرفية عبر الإنترنت الخدمات 
التاليــة: مراجعــة تفاصيــل 
الحســابات، وإجراء تحويلات 
لغــرض مخصــص، والتحقق 
البيومتــري مــن التحويلات، 
والتعبئــة التلقائيــة لبيانات 
أرقــام الحســابات المصرفيــة 
الدوليــة، وإنشــاء أوامر دفع، 
وإعداد معاملات بتواريخ لاحقة، 
وإضافة وإدارة المســتفيدين، 
المعامــات  إجــراء  وحريــة 
المصرفية من أي مكان وفي أي 
وقت دون الحاجــة إلى زيارة 
فروع البنك أو الاتصال بمركز 
خدمة العملاء. كما يساهم هذا 
التطبيق في تبسيط إجراءات 
المالية ولاســيما  التحويــات 

لوحة مفاتيح الجهاز. إن عملية 
الدمج بين سهولة الاستخدام، 
والبساطة، والأمان، تجعل من 
هذا التطبيــق فريدا من نوعه 

في منطقة الشرق الأوسط«.
تضمنت جوائــز »أريبيان 
بيزنس« الكويت لهذا العام 13 
فئة، من بينها فئة واحدة فقط 
تركز على التميز على مستوى 
الشرق الأوسط. وقد تم اختيار 
الفائزين من خلال عملية تحكيم 
صارمــة، والتوصل إلى قائمة 
مختارة من المرشــحين عن كل 
فئة تم إنشاؤها من قبل فريق 
التحريــر التنفيــذي فــي دار 
النشر ITP على أساس النشاط 
التجاري على مدى الأشــهر الـ 
12 الماضيــة، ومن ثم تم تقييم 
القائمة المختارة من المرشحين 
بدقة وحذر قبل إعلان الفائزين 

وســائل الدفع التي تقدمها 
 .payWave شركة ڤيزا بتقنية
الى جانب خدمة التحقق 
من دقــة وصحــة البيانات 
الدفــع  لبطاقــات   )VbV(
المسبق والآجل، وهي خدمة 
تضمــن المزيــد مــن الأمان 
لحاملي البطاقات المصرفية 
أثناء اجراء عمليات شــراء 
إلكترونيا الى جانب العديد 

من التحديثات الأخرى. 
كمــا كان البنك الأول في 
المنطقــة الذي يقوم باطلاق 
بطاقــات جديــدة ســريعة 
القراءة، والمصممة لتسهيل 
العمليــات المصرفيــة عبر 

المواقع الإلكترونية. 
وقد قــام البنــك مؤخرا 
أيضــا بتنفيذ نظــام جديد 
للحاســب الآلــي المصرفــي 
الأساســي يقدم مــن خلاله 
بنية تحتية أكثر قوة وصلابة 
ويرسي مفهوما جديدا لنظام 
تكنولوجيا المعلومات ونظام 

التشغيل الحاليين. 
وقد تم تفعيل تلك النظم 
البنك  لــدى فــروع  بالفعل 
العربيــة  الامــارات  بدولــة 
المتحدة ومن المقرر تفعيلها 
في الكويت خلال وقت لاحق 

من هذا العام. 
ومن بين انجازات البنك 
الأهلي الكويتي أيضا اصدار 
ســندات اليورو متوســطة 
الأجل، ويعتبر هذا الاصدار 
الأول من نوعه في الكويت 
بعد اصدار السندات السيادية 
الكويتيــة الــذي تم مؤخرا 

بنجاح.

انه يقوم بتعبئة تفاصيل رقم 
الحساب المصرفي الدولي لبنك 

المستفيد بشكل تلقائي.
ويستطيع العملاء استخدام 
التطبيق لتبادل المعلومات بشكل 
آمن بما في ذلك رقم الحســاب 
المصرفي الدولي واسم صاحب 
الحساب، وتبادل وطباعة شهادة 
رقم الحساب المصرفي الدولي، 
وتبادل رقم تأكيد إنجاز المعاملة 
وكشوفات الحسابات، وغيرها 

من الخدمات.
وبالإضافة إلى ذلك، يمكن 
لعمــاء البطاقــات الائتمانية 
الصــادرة عــن بنــك الخليج، 
الاطــاع علــى أرصــدة نقاط 
الخليــج  مكافــآت  برنامــج 
واستبدالها على الفور بتذاكر 
ســفر مجانية وإقامة فندقية. 
كمــا بإمكانهــم أيضا تســديد 
فواتير بطاقاتهــم الائتمانية، 
والحصول على ســلفة نقدية 
من بطاقاتهم الائتمانية، وتقديم 
طلب للحصــول على بطاقات 
الخصم وبطاقات السحب الآلي 
الجديــدة، وتفعيــل البطاقات 
الائتمانية الجديدة، بالإضافة 
إلى الإبلاغ عن البطاقات المفقودة 
أو المسروقة وإيقافها )بطاقات 
الســحب الآلــي والبطاقــات 
الائتمانية(. كما يتيح التطبيق 
الجديد للعملاء فرصة الاطلاع 
علــى فرصهــم بالفــوز فــي 
الدانــة، ومراجعة  ســحوبات 
وتبادل شــهادات الدانة فضلا 

عن فتح حساب الدانة.

مدير عام شؤون مجلس الإدارة في البنك الأهلي فوزي الثنيان يتسلم جائزة 
»بنك العام« من مجلة »أريبيان بيزنس« 

ولقطة تذكارية أخرى مع الجائزة 

أحمد أبل مدير تنفيذي في بنك الخليج يتسلم الجائزة

Vincentric من شركة

7 طرازات من »فورد« تفوز بجوائز الأسطول 
الأفضل قيمة في أميركا

فازت سبعة طرازات من 
شركة فورد موتور كومباني 
بجوائز الأسطول الأفضل 
قيمة في الولايات المتحدة 
الأميركيــة لعــام 2017 من 

 .Vincentric شركة
ويتــم منــح الجوائــز 
للمركبات التــي توفر أقل 
كلفة ملكية لعملاء الأسطول. 
وفيما يلي قائمة بمركبات 
فورد الفائزة بالجوائز لعام 
2017 والتــي أثبتت كفاءة 
عالية في مستويات الأداء، 
مــع فوزهــا بالعديــد من 
الجوائز على مدى الأعوام 

السابقة: 
 :SE ٭ فورد تــوروس
فازت ســبع مرات بجائزة 
فئة سيارات السيدان كبيرة 

الحجم.
٭ فورد XL 150-F: فازت 
خمس مــرات بجائزة فئة 
البيك أب بالحجــم الكامل 

لوزن نصف طن.
٭ فورد ســوبر ديوتي 

XL 250-F: فــازت مرتــن 
البيــك أب  بجائــزة فئــة 
بالحجم الكامل لوزن ثلاثة 

أرباع طن.
٭ فورد ترانزيت كونكت 
*XLT: فــازت خمس مرات 
بجائــزة شــاحنات الفــان 
الاقتصادية صغيرة الحجم 

للركاب.
 150 XL ٭ فورد ترانزيت
بسقف منخفض: فازت ثلاث 
مرات بجائزة فئة شاحنات 
الفان بالحجم الكامل للركاب 

لوزن نصف طن.
فــازت بالجوائــز  كمــا 
سيارتان من طراز لينكون 
هما لينكون MKZ الهجينة، 

ولينكون MKX بريمير.
ويعتمــد منــح جوائز 
شركة Vincentric الأميركية 
الســيارات  لفئة أســطول 
الأكثر قيمة على تكلفة دورة 
حياة الأسطول ضمن ثمانية 
مجــالات رئيســية، وهي: 
الاستهلاك، الوقود، التأمين، 

التمويل، الإصلاح، الرسوم 
التكاليــف  والضرائــب، 

الضمنية والصيانة. 
وتتميز المركبات الفائزة 
بــدورة حيــاة هــي الأقــل 
كلفــة ضمــن 28 برنامجا 
مختلفا للملكية والمسافات 
المقطوعة، يتراوح بين 24 
شهرا/ 16.000 كلم سنويا، 
إلى 60 شهرا/ 64.000 كلم 

سنويا. 
ولمزيد من المعلومات عن 
الفائزة وفئات  الســيارات 
الجوائز يرجى زيارة الموقع 
www.vincentric. الإلكتروني

com. ويمكن للعملاء المهتمين 
بمعرفة المزيد عن مجموعة 
شاحنات فورد F150 وسوبر 
ديوتي F-250 وترانزيت 
وتــوروس موديــل 2017 
أن يــزوروا معرض الغانم 
أوتو للسيارات الجديدة في 
منطقة الشويخ الصناعية 
الســيارات  مقابــل متحف 
الكلاسيكية وحلبة سرب.

»الخليج« يشارك في الرعاية

»نفط الكويت«.. أفضل شركة نفطية
في مجال الطاقة والنفط

برنامج »فكرة« يختتم موسمه الثاني

كشفت شركة نفط الكويت عن 
اختيارها »كأفضل شركة نفطية في 
مجال الطاقــة والنفط« لهذا العام 
من قبــل منظمي جائــزة أريبيان 
بزنيس كويت، والتي تعتبر رائدة 
فــي تكريم المتميزيــن في مختلف 

قطاعات الصناعة في الكويت.
وقد أقيم حفل التكريم أمس في 
فندق الجميرا، حيث تسلم الجائزة 
ممثلا عن الشــركة مدير مجموعة 
العلاقــات العامــة والإعلام محمد 
البصــري ومجموعــة من موظفي 

الشركة.

عبدالرحمن خالد

أقام برنامــج فكرة لتطوير 
الأعمال حفلا ختاميا لموســمه 
الثاني، وذلك يوم الثلاثاء الموافق 
9 مايو 2017 في مركز اليرموك 
الثقافي - دار الآثار الإسلامية.
وقد تشــرف بنــك الخليج 
بالمشاركة في رعاية برنامج فكرة 
في موسمه الثاني مع عدة رعاة 
آخرين، الذي يهدف نحو تقديم 
برامج تدريبية لرواد الأعمال ممن 

لديهم أفكار ومشاريع فريدة.
ويهــدف برنامج فكرة نحو 
تزويد رواد الأعمــال بالأدوات 
اللازمة لدعم إنشاء مشاريعهم 
المبتكرة. وتم تقــديم البرنامج 
التدريبــي بدعــم مــن شــركة 
كيوبيكال سيرفسز لحاضنات 
الأعمــال، وهــو برنامج مكثف 
يســاهم في مســاعدة أصحاب 
المشاريع ويعمل على تزويدهم 
اللازمــة  بالمهــارات والمعرفــة 
لخــروج مشــاريعهم إلى حيز 
التنفيــذ، مــن بينهــا مهــارات 
القيادة والتخطيط والتسويق 
وكيفية الاســتفادة من الفرص 
الاستثمارية، واجتياز القضايا 
القانونية، والعقود وغيرها. كما 
يوفر البرنامج تقديم المشــورة 
والإرشاد الشخصي للمشاركين.
وقــد أســفر الموســم الأول 
لبرنامج فكرة عن إنشــاء %33 
من المشاريع الخاصة بالمشاركين 
به، بينمــا يظل 44% من بينهم 
في مرحلة التفاوض والمحادثات 

مع المستثمرين.
وقد سجل ما يزيد على 170 
من رواد الأعمال للمشاركة في 
الموســم الثانــي للبرنامج وتم 
اختيــار 40 مــن بينهــم أثنــاء 
إجراءات الاختيار التي تمت في 
ديســمبر 2016، ومن ثم خضع 

كما تضمن الاحتفال معرضا 
شــارك بــه 15 فريقــا عرضــوا 
من خلاله مشــاريعهم وفرص 

التعاون المتاحة.
وحول النجــاح الذي حققه 
برنامج فكرة للعام الثاني على 
التوالي، قالت مساعد مدير عام 
إدارة الاتصال المؤسســي لدى 
بنــك الخليــج ليلــى القطامي: 
»يســرنا جدا المشاركة في هذه 
الفعالية التي تسهم في تعزيز 
روح المبادرة لدى شباب الكويت، 
خلال البرنامج قدم المشاركون 
أفكارا لمشاريع من الدرجة الأولى 
اتســمت بالتنــوع والابتــكار. 
بالنيابة عن بنك الخليج يسرني 
أن أهنــئ جميع المشــاركين في 
برنامــج فكــرة ونتطلــع الــى 
أن نشــهد معهــم نجــاح ونمو 
مشــاريعهم. نفتخــر بدعم هذا 
البرنامج المثمــر وفريق العمل 

الذي يسهم في نجاحه«.
تعبيــرا عــن فخرهــا بأداء 
المشاركين في البرنامج، ذكرت 
مديــر برنامــج فكــرة لتطوير 
الأعمال لدى شــركة كيوبيكال 

هؤلاء للجنة تحكيم وبناء عليه 
تم اختيــار 15 فكــرة مشــروع 
مبتكرة للمشــاركة في برنامج 

فكرة لهذا الموسم.
وقد بلغــت مــدة البرنامج 
خمســة  المكثــف  التدريبــي 
أشــهر وتضمــن مــا يزيد على 
24 ورشــة عمل. بالإضافة إلى 
ذلك، فقــد تعاون برنامج فكرة 
مع الصنــدوق الوطني لرعاية 
وتنمية المشــروعات الصغيرة 
والمتوسطة لمساعدة المشاركين 
على الحصــول علــى التمويل 
اللازم لمشــاريعهم، كما تم منح 
المشاركين فرصة زيارة مؤسسة 
محمد بن راشد لتنمية المشاريع 
الصغيرة والمتوسطة للتعرف 
علــى النظام البيئي وتوســيع 
نطــاق مشــاريعهم لتصل إلى 

منطقة الخليج العربي.
وخــال الحفــل الختامــي، 
تمكن رواد الأعمال المشــاركون 
من عرض أفكارهم أمام ما يزيد 
على 200 شخص من بينهم رواد 
أعمــال ومســتثمرون وممثلو 

بعض الجهات الحكومية.

سيرفســز مريم هشام الريس: 
»عندمــا تأســس برنامج فكرة 
كان الهــدف من ورائــه توفير 
الدعم للشــباب المبادر وتنمية 
أفكارهم، فالشباب لديهم الكثير 
ويحتاجون النصح والإرشــاد 
اللازمــة  الأدوات  وبعــض 
لإنجاز وإتمــام ما يفكرون فيه 
ويتطلعون إليه. اليوم نفتخر 
بمــا حققــه برنامج فكــرة وما 
تمكن من تقديمه لكل مشــارك. 
أهنئ كل من بذل جهدا في سبيل 
تحول تلك الأفكار إلى مشاريع 
حقيقية جديدة ومبتكرة. نتطلع 
إلى الموسم الثالث من البرنامج 
ولدعم الأفــكار الجديــدة التي 

يقدمها المبادرين«.
والجدير بالذكر ان الشيخة 
الزيــن الصبــاح، وكيلة وزارة 
الدولة لشؤون الشباب، والشريك 
الاستيراتيجي لبرنامج فكرة، قد 
تحدثت خــال الاحتفال قائلة: 
»يسرني المشاركة في الموسمين 
الأول والثانــي لبرنامــج فكرة 
الــذي أثق في فاعليته وتأثيره 
الإيجابي على حياة ومستقبل 
الشباب. لقد لقي البرنامج نجاحا 
كبيرا وعمل على استقطاب عدد 
كبير من رواد الأعمال الشباب، 
أثــق أن هذا النجاح سيســتمر 
بفضل جهــود كل من المنظمين 
والرعاة والمدربين والمرشــدين 
الذين يستثمرون الوقت والجهد 
في سبيل تسليح الشباب بهدف 
بناء مستقبل مشرق للكويت«.
وقد تم تكــريم بنك الخليج 
على دعمه للبرنامج، ليس فقط 
من خلال توفير المدربين الذين 
كان لهم الدور الكبير، بل أيضا 
والأهم، لإيمانه بما يمتلك الشباب 
مــن قــوة تمكنهم مــن تحقيق 
الكثير فور تســليحهم المعرفة 

والمهارات اللازمة لذلك.

محمد البصري متسلما الجائزة 

)زين علام( ممثلة بنك الخليج تتسلم جائزة رعاية البرنامج	

صورة جماعية للمشاركين في برنامج فكرة والمرشدين والجهات الراعية في الحفل الختامي


