
خدمات اقتصادية
الخميس 27 ابريل 2017

PDF 21لمشاهدة الصفحة

أثناء زيارة قطاع مبيعات الشركات

مجبل الأيوب متحدثاً للوفد الزائرأثناء زيارة الفرع الرئيسي للشركة

في قاعة النخبةأثناء زيارة مركز البيانات

صورة جماعية لعدد من أفراد الوفد الزائر

يوسف الشلال مدير المسؤولية الاجتماعية متحدثاً مع الشيخ سعود بن ناصر آل ثاني الشيخ سعود بن ناصر آل ثانيالشيخ محمد بن عبدالله آل ثاني

لتعزيز الإستراتيجيات والأهداف المشتركة

»Ooredoo الكويت« تستضيف قادة المجموعة في اجتماعهم السنوي

التــي يديرونهــا. وزار الوفد 
عدداً من أقسام الشركة خلال 
جولــة قامــوا بها فــي مبنى 
الرئيســي،  الكويت   Ooredoo
من أهمها زيارة قسم مبيعات 
»النخبة« الحصري الذي يقدم 
خدمــات مميزة تتناســب مع 
احتياجات عملاء النخبة من 
الكويت.   Ooredoo مشــتركي
ويحصــل عمــاء »النخبــة« 
على تجربة متكاملة تشــمل 

العروض الجديدة قبل طرحها 
في السوق، بالإضافة إلى مزايا 
باقــات Ooredoo كالدقائــق 
غير المحــدودة والقدرة على 
تجميد الاشتراك لراحة البال 
أثناء الســفر ونقل العقد الى 
شخص آخر بسهولة تامة. هذا 
بالإضافة إلى خدمة الكونسيرج 
لتخليــص المعاملات والأمور 
اليوميــة، إضافة إلى إمكانية 
الدخول إلى صالات انتظار كبار 

إنهم الأساس لبناء المستقبل. 
وتحدث مجبــل الأيوب مدير 
إدارة الاتصال المؤسســي عن 
تجربة الشركة في العمل مع 
مختلف القطاعات الحكومية 
والخاصة في دعم الشــباب، 
حيــث وقعــت Ooredoo عدة 
اتفاقيات تعاون تهدف بشكل 
أساســي لدعــم الشــباب في 
مختلف المجالات، من أبرزها 
اتفاقية تعاون مع وزارة الدولة 

خدمات مميزة وحصرية عالية 
الجــودة، بالإضافة إلى هدايا 
قيمــة وخصومــات مميــزة، 
بالإضافــة إلى دعوات خاصة 
لحضــور فعاليــات تهم هذه 
الفئــة. وكم ضمن هذه المزايا 
وجود مدير حساب شخصي 
وخدمــة خــط ســاخن )110( 
للإجابة عن أسئلة العملاء وحل 
أي مشاكل تواجههم. ويحصل 
العملاء على أولوية المعرفة عن 

الشخصيات في عدد كبير من 
المطارات الدولية حول العالم.
كما قام الوفد بزيارة إدارة 
الاتصال المؤسســي للتعرف 
على أهم إنجازات الشركة خلال 
العــام الماضي، والتي تميزت 
بتركيزهــا بشــكل كبير على 
إثراء تجربة الشباب الكويتي، 
انعكاس لاستراتيجية  وذلك 
المجموعة بشكل عام التي تولي 
الشباب نصيب الأسد، حيث 

لشؤون الشباب، حيث تهدف 
هذه الاتفاقية الى تعزيز دعم 
المشاريع والمبادرات الشبابية 
التي تقام تحت رعاية أي من 
 Ooredoo المؤسســتين، وتعد
الشــركة الأولــى فــي القطاع 
الخــاص التي تقــوم بتوقيع 
مثــل هــذه الاتفاقيــة. كمــا 
البرامج  الوفد علــى  تعــرف 
التي تدعمها Ooredoo الكويت 
لتمكين الشــباب مثل برنامج 
»نعــن ونعــاون« التطوعي 
الذي تعتزم الشــركة إطلاقه 
للعــام الثالــث علــى التوالي 
هذا العــام، والــذي نجح في 
الشــباب  اســتقطاب مئــات 
والشــابات المهتمــن بمجــال 
التطوع. ويهدف البرنامج الذي 
أطلقته الشركة بالتعاون مع 
 Spread the Passion منظمــة
غير الربحية لتدريب الشباب 
والشابات وفق معايير عالمية 
فــي كل ما يتعلــق بالتطوع، 
إضافة إلــى إيصالهم بفرص 
تطوعية مميزة على مدار العام 
 )Hub عن طريق شبكة )عطاء
المخصصة للمجاميع التطوعية 
في الكويت. إضافة إلى ذلك قام 
الوفد بزيــارة مركز البيانات 
المتكامل الذي أطلقته شــركة 
 )FASTtelco( فاست للاتصالات
 Ooredoo المملوكــة مــن قبــل
الكويت، والذي يهدف الى تقديم 
الحلول المعلوماتية المتكاملة 
للعملاء في مختلف القطاعات 
بما فــي ذلــك القطــاع المالي 
والرعاية الصحيــة والإعلام 
والتجارة الإلكترونية والتعليم 
والقطاع الحكومي. وتشــمل 
الخدمات التــي يقدمها المركز 
إدارة الأجهزة في مقر العميل 
 Cloud الحلول السحابية )CPE(
Solutions، ومركــز عمليــات 
الشــبكة )NOC( وغيرها من 
الخدمــات المميــزة المتعلقــة 
البيانــات  بخدمــات مراكــز 
والخدمات المســاندة لها، كما 
يتوافر مركز للدعم الفني على 
مدار الساعة، مع استراتيجية 
تركز على التوســع وتحقيق 
أقصى عائد استثماري للعملاء.

آل ثاني: الاجتماع 
يمكن الإدارة 

من استعراض 
الإستراتيجيات 
ومناقشة سبل 
تذليل التحديات

استضافت Ooredoo، قادة 
مجموعــة Ooredoo العالميــة 
للاتصــالات فــي اجتماعهــم 
السنوي الذي انعقد على مدى 
3 أيام الأسبوع الماضي بهدف 
مناقشــة الأهداف المشــتركة 
وسبل التعاون بين الشركات. 
الرئيس  وحضــر الاجتمــاع 
 Ooredoo التنفيــذي لمجموعة
العالميــة الشــيخ ســعود بن 
ناصر آل ثاني ونائب الرئيس 
التنفيذي وليد السيد مع ممثلي 
الإدارة التنفيذيــة في كل من 
Ooredoo قطر، وOoredoo عمان، 
 Ooredooالمالديف، و Ooredooو
ميانمار، وOoredoo تونــس، 
وOoredoo الجزائر والوطنية 
موبايل فلســطين وآسياســل 

العراق.
وأكد المدير العام والرئيس 
التنفيذي لـ Ooredoo الكويت 
الشــيخ محمد بن عبدالله آل 
ثاني في بيان صحافي أهمية 
هذا الاجتماع الذي يمكن الإدارة 
التنفيذية في مختلف شركات 
المجموعــة مــن اســتعراض 
الاستراتيجيات ومناقشة سبل 
تذليل التحديات التي تواجههم 
في الأســواق المختلفــة التي 
تعمل بها شركات المجموعة، 
كما أعرب عــن فخره بتقديم 
الكويــت   Ooredoo تجربــة 
كتجربــة نموذجيــة لقــادة 
شركات المجموعة، وتم خلال 
الاجتمــاع مناقشــة كيفيــة 
المضي قدماً في تلبية تطلعات 
العملاء واحتياجاتهم المختلفة 
عن طريــق تزويدهــم بكافة 
خدمات الاتصــالات المحمولة 
ســواء كانت خدمات هاتفية 
إنترنــت وذلــك  أو خدمــات 
تماشياً مع سرعة وتيرة سوق 
تكنولوجيا الاتصالات. وقام 
 Ooredoo الوفــد بزيارة مبنى
الرئيســي للتعــرف بشــكل 
أكبر على كيفية ســير العمل 
بشــكل يومــي في الشــركة، 
وكان فــي اســتقبالهم عــدد 
من ممثلــي الإدارة التنفيذية 
فــي Ooredoo الكويت لتقديم 
نبذة عن الأقسام والقطاعات 

بنك الخليج يرعى ملتقى »المرأة والاقتصاد«

..ويغلق أبوابه خلال عطلة الإسراء والمعراج

تماشــيا مــع برنامــج 
الاجتماعيــة  المســؤولية 
الذي يتبنــاه، والذي يركز 
على تمكين المــرأة، قام بنك 
الخليــج برعايــة ملتقــى 
»المــرأة والاقتصــاد«، الذي 
قام بتنظيمه مركز دراسات 
المــرأة بجامعــة  وأبحــاث 
الكويت. أقيم الملتقى تحت 
رعاية معالي وزير التربية 
العالــي  التعليــم  ووزيــر 
الدكتور محمد الفارس، في 
الفتــرة مــن 24-26 ابريل 
الجــاري، في كليــة العلوم 
الاجتماعية بحــرم جامعة 
الكويت بالشويخ. وقد هدف 
الملتقى، الذي حضره عدد من 
كبار الشخصيات في الكويت 
والخليج ودول عربية أخرى، 
نحو ابراز دور المرأة المهم في 
التنميــة الاقتصادية ودور 
المنظمات الدولية في تفعيل 
وتطبيق البرامج التدريبية 
لزيــادة مشــاركة المرأة في 
ودور  العاملــة،  القــوى 
الدولة في تشــجيع دخول 
المرأة في القطاعات المختلفة، 
عن طريق السياسات التي 

تضعها.
وتعليقا على المشاركة، 

بمناسبة الإسراء والمعراج، يعلن 
بنك الخليج عن إغلاق جميع فروعه 
اليوم الخميس الموافق 27 ابريل 2017 
حيث سيستأنف البنك نشاطه وفقا 
لســاعات العمل المعتادة يوم الأحد 

30 أبريل 2017.
وســيواصل بنك الخليج تقديم 
خدماتــه المصرفيــة لعملائه خلال 
العطلة عن طريق مركز خدمة العملاء 

على الرقم 1805805، وبإمكان العملاء 
أيضا اســتخدام الموقع الإلكتروني 
www.e-gulfbank. لبنــك الخليــج

com، إلى جانب ذلك يستطيع العملاء 
أيضا إجراء معاملاتهم المصرفية من 
خلال تطبيق الإلكتروني والمتوافرة 
للتحميل على مختلف الهواتف الذكية 

.)App store/Android(
وبهذه المناسبة، يتقدم بنك الخليج 

بأسمى آيات التهاني والتبريكات إلى 
مقام صاحب الســمو الأمير الشيخ 
صبــاح الأحمد، وســمو ولي عهده 
الأمين الشيخ نواف الأحمد والحكومة 
الكويتية الرشيدة والشعب الكويتي 
الكــريم وكل المقيمــن بحلول يوم 
الإســراء والمعــراج، داعــن المولى 
القدير أن يعيده على الأمتين العربية 
والإسلامية بالخير واليمن والبركات.

قالت ليلي القطامي، مساعد 
مديــر عــام ادارة الاتصــال 
المؤسسي لدى بنك الخليج: 
»يسر بنك الخليج أن يقدم 
رعايته لهــذا الملتقى، الذي 
يتماشى مع ايماننا بأهمية 
المســاواة بين الرجل والمرأة 
فــي مكان العمــل، وهو أمر 
فــي غايــة الأهمية. تشــير 
العديــد من الدراســات الى 
نجاح المشاريع التي تنجح 
فــي اســتقطاب المــرأة وما 
لوجودها من تأثير ايجابي 
وفعــال. يلعب هــذا النوع 
من الفعاليات دورا رئيسيا 

ومهما في طرح تلك القضايا 
للنقاش والعمل على توفير 
حلول لتعزيز مشاركة المرأة 
في قطــاع الأعمال وبالتالي 

في الاقتصاد ككل«.
وأضافت القطامي قائلة: 
»شــكرا لجامعــة الكويــت 
ولمركز دراسات وأبحاث المرأة 
العلــوم الاجتماعية  بكلية 
بالجامعة على تنظيمهم لهذا 
الملتقى الذي استضاف كوكبة 
من أشهر المتحدثين لمناقشة 
هــذا الموضــوع الحيــوي 
والوصول لحلول تشــجع 
المرأة على المشاركة في قطاع 

الأعمال وتحقيق النجاح على 
مختلف الأصعدة والمجالات«.
وبدورها شــاركت جنة 
المطــر، مســاعد مديــر عام 
ادارة الموارد البشــرية، في 
حلقة نقاشية تناولت دور 
القطاع الخــاص في تعزيز 
القطــاع  فــي  المــرأة  دور 
الاقتصــادي، تمكنــت مــن 
خلالها من تســليط الضوء 
على العوامل المحفزة للمرأة 
في بيئــة العمل والمبادرات 
التي يتبناهــا بنك الخليج 
في ســبيل تحقيق المساواة 

بين الرجل والمرأة. 

الطلبة المشاركون في المحاضرة

تكريم بنك الخليج خلال الحفل فريق بنك الخليج مع مدير جامعة الكويت والرعاة

الملتقى أبرز دور 
المرأة في التنمية 

الاقتصادية ودور 
المنظمات في 
تطبيق البرامج 
التدريبية لزيادة 

مشاركتها

»الدولي« يقدم محاضرة في التوعية المصرفية 
بمركز صباح الأحمد للموهبة والإبداع

تماشيا مع جهوده المستمرة الرامية لنشر 
الوعي المصرفي والمالي بين الأجيال الصاعدة، 
قام فريق من وحدة الاتصال المؤسسي في بنك 
الكويت الدولي مؤخرا بتنظيم زيارة إلى مركز 

الشيخ صباح الأحمد الصباح 
للموهبــة والإبــداع لتقــديم 
محاضرة تثقيفية للطلبة حول 

مهارات التوفير والادخار.
وقد جــاءت هــذه الزيارة 
في إطار برنامج بنك الكويت 
الدولي الأول من نوعه محليا 
والهــادف إلــى نشــر المعرفة 
المصرفية والمالية، حيث يسعى 
هذا البرنامج إلى تعزيز الوعي 
المصرفي في المجتمع. كما يركز 
بشــكل خاص على شــريحة 
الشــباب، إلى جانب تشجيع 
الأطفال والشباب على التعرف 
المــال، وطبيعة  على مفهــوم 
العمل المصرفي، بالإضافة إلى 
تســليط الضوء على مهارات 
الادخار والإدارة المالية السليمة 

للميزانيــات الفردية، علما أن »الدولي« يقوم 
على مدار العام بتنظيم الزيارات الميدانية إلى 
المدارس في الكويت، كما يعمل على بناء جيل 
واعد أكثر إدراكا ووعيا من الناحية المصرفية 

والمالية.

وفي هذا الســياق، قال رئيس فريق وحدة 
الاتصال المؤسســي في البنك، فهد السرحان: 
»إن هــذه الزيارة تعد بمنزلــة فرصة مثالية 
للتواصل مع الطلبة وتعريفهم بطبيعة العمل 
المصرفــي، ومهــارات الادخار 
وأساليب التوفير المختلفة منذ 
ســن مبكرة، كما أن مثل هذه 
الزيارات تأتي من منطلق إيمان 
»الدولي« بأن تعريف الأطفال 
بهــذه المهارات القيمة ســوف 
يساعد في تزويدهم بالأدوات 
اللازمة للمساهمة بشكل فعال 
وإيجابي في الحد من السلوك 

الاستهلاكي«.
يذكر أن بنك الكويت الدولي، 
وفــي إطــار برنامجــه الرائد 
للمسؤولية الاجتماعية، يؤمن 
بأهمية التفاعل مع الناشــئين 
العقــول الشــبابية  وإلهــام 
الموهوبــة، باعتبــار أن هــذه 
الشريحة تشكل ركنا أساسيا 

في المجتمع الكويتي.
ومن هــذا المنطلــق، يبحث الدولــي دائما 
عن الفرص المناســبة لدعم مختلف الأنشطة 
والمبــادرات الشــبابية الهادفة إلـــــى تعزيز 
إمكانــــات الطلبة من خلال إثراء عقولهــــــم 

وتوسيع آفاق تفكيرهم.

السرحان: 
نسعى إلى 

تعزيز الوعي 
بالمعاملات 

المصرفية وتعزيز 
مهارات الادخار 

لدى الطلبة

لنشر الوعي المصرفي والمالي بين الأجيال الصاعدة


