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خلال افتتاح فرع »ذكي« للبنك في خيطان يعد الأول من نوعه في الكويت

الصقر: »الوطني« يقود العمليات المصرفية 
المحلية بإستراتيجية توسعية

محمود فاروق 

افتتح بنك الكويت الوطني 
أمس في منطقة خيطان فرعا 
ذكيــا هــو الأول مــن نوعــه 
علــى مســتوى الكويــت، من 
حيث التقنيــة والتكنولوجيا 
المســتخدمة، وذلك فــي اطار 
مواصلة البنك ســعيه الدائم 
لتعزيــز موقعــه الريادي في 
الســوق المصرفيــة من خلال 
شبكته المصرفية المحلية الأكبر 
على مستوى الكويت من حيث 
عدد الأفرع، بالإضافة الى أجهزة 

السحب الآلي ونقاط البيع.
وأقيــم الافتتــاح بحضور 
محافظ الفروانية الشيخ فيصل 
الحمود المالك الصباح، والرئيس 
التنفيذي لمجموعة بنك الكويت 
الوطني عصام جاسم الصقر، 
ومدير عام مجموعة الخدمات 
المصرفية الشخصية سوريش 
باجبــاي، ونائــب مديــر عام 
مجموعــة الخدمات المصرفية 
الشــخصية محمــد العثمان، 
بالإضافة الى عدد من قيادات 

البنك.
وتعليقا على افتتاح الفرع 
الجديــد، قال الصقــر ان هذه 
الخطوة تأتي في اطار ســعي 
البنــك الدائم للتســهيل على 
عملائــه عبر تعزيــز تواجده 
فــي المواقع الحيويــة لتقديم 
الحلــول المصرفيــة المتكاملة 
في مختلــف أنحــاء ومناطق 
الكويت، مؤكدا على استمرار 
البنــك فــي قيــادة العمليات 
المصرفية في الكويت من خلال 
تنفيذ استراتيجيته التوسعية 

جغرافيا وتكنولوجيا. 
وأوضح الصقر، أن اختيار 
البنك الوطني لافتتاح فرع في 
منطقة خيطان جاء بناء على 
المقومات العديدة التي تتمتع 
فيها هذه المنطقة الحيوية من 
كثافة سكانية مرتفعة ومراكز 

تجارية.
وأضاف أن البنك يســعى 
دائمــا الــى تقــديم منتجــات 
مصرفيــة مبتكرة وفق أحدث 
النظــم التقنيــة والمصرفية، 
مبينــا أن الفــرع الجديــد تم 
تزويده بأحدث وأرقى الخدمات 
لضمــان  الآليــة  المصرفيــة 
الحصول على مســتوى عالي 
مــن الخدمــات، بالاضافة الى 
توفير المزايا والحلول المصرفية 
الفريدة والحصرية بما يتناسب 

مع متطلبات العملاء.
ومن جهته، قــال العثمان 

إن الوطنــي يقــدم مــن خلال 
الفــرع الجديد تجربــة فريدة 
لعملائه هي الأولى من نوعها 
فــي الكويت، موضحــا أنه تم 
وضع 5 مكائن ســحب وايداع 
آلي على مدخل الفرع، بالاضافة 
الــى ماكينة ســحب خارجية 

للسيارات.
فريــق  أن  الــى  وأشــار 
الموظفــن المحترفــن الذيــن 
يقومون بإدارة الفرع يقدمون 
الخدمات الاستشارية للعملاء 
بدون انتظار، موضحا أن فرع 
خيطان يعد تغيرا جذريا في 
الشكل التقليدي للبنك حيث 
تم تطبيــق خدمــة »الموظــف 
الكامل«، فــا يوجد »كاونتر« 
أو »نافذة« لإنهــاء المعاملات، 
بينما يجلس العميل في مكتب 
الموظف الذي يقوم بتقديم كافة 

الخدمات المصرفية له. 
وأضاف أن عملاء الـ VIP، من 
حملة بطاقات الذهبي، يجلسون 
في قاعــات اجتماعات خاصة 
صممــت لهــم بشــكل كما هو 
مطبــق في قاعــات الـ VIP في 
المطارات، وذلك حتى يشــعر 
العميل بأريحية كبيرة خلال 

إنهاء معاملته.
ولفت العثمان الى أن البنك 
يقوم حاليا بإجراء تجربة لهذه 
الخدمات في السوق الكويتي 
لدراســة امكانية تطبيقها في 
كافة فروع البنك، مشــيرا الى 
أن البنك يحضر حاليا لافتتاح 
فرع آخر في منطقة بيان خلال 
الأسابيع القادمة، سيقدم فيها 
نموذجا مماثلا لفرع خيطان.

وبــن أن اختيــار مواقــع 
الفروع الجديدة يكون بناء على 
دراســات للمنطقة، حيث يتم 
دراسة احتياجات المنطقة من 
الخدمات المصرفية لتقديم أفضل 

خدمة ممكنة لعملاء البنك.
وعن الخدمات التكنولوجية، 
أشــار العثمان الــى أن الفرع 
الجديد يتميز باستخدام الأجهزة 
اللوحية لأداء جميع المعاملات 
للعملاء، مبينــا أن البنك قام 
بتطبيق نظــام البصمة على 
تطبيق الهواتف الذكية وذلك 
ابتداء من يناير الماضي، مؤكدا 
على استمرار نظام التحديث 
بشكل متواصل لتحقيق حاجة 

العملاء من هذه الخدمات.
وأشــار الــى أن أكثــر من 
ثلــث عمــاء الوطنــي اليوم 
يستخدمون القنوات البديلة، 
مضيفــا أن عدد العملاء الذين 
يســتخدمون أجهزة السحب 
الآلي لدى الوطني بلغ نحو 30 
مليون عميل سنويا، في المقابل 
بلغ عدد العمليات عبر الفروع 

نحو 2.5 مليون عملية فقط.
وزاد أنــه تمــت اضافــة 
خدمات جديدة »للوطني أون 
لاين« وخدمة الانترنت البنكية 
خلال العام الماضي، مؤكدا أن 
الوطني من أكثر البنوك أمانا 
في العالم، حيث يقوم بتطبيق 
أفضــل الخدمــات المطابقــة 
للمواصفات العالمية في الأمان 

والتكنولوجيا.
ومن جانبه، أشاد محافظ 
الفروانية الشيخ فيصل الحمود 
بالدور البارز الذي يقوم به بنك 
الكويت الوطني في المساهمة في 
دعم وتطوير الاقتصاد الوطني 
قائلا: »يسعدني حضور افتتاح 
فرع البنك الوطني في منطقة 
خيطان، حيث وجدت عن قرب 
نموذجــا راقيا مــن الخدمات 
التكنولوجية المواكبة للخدمات 
العالمية«، موضحا أن هذا الأمر 
ليس غريبا على مجموعة البنك 

الوطني.

لقطة لفرع الوطني الجديد من الخارج 

عصام جاسم الصقر والشيخ فيصل الحمود المالك الصباح ومحمد العثمان وسوريش باجباي أثناء قص شريط الافتتاح
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عمومية الشركة أقرتّ توزيع 10% نقداً

»تمدين« ترفع استثماراتها في »التمدين 
للتطوير العقاري« بـ 3.25 ملايين دينار

يوسف لازم

قال رئيس مجلــس إدارة 
شــركة التمدين الاستثمارية 
نــواف المــرزوق: إن الشــركة 
اســتكملت تنفيــذ الاجنــدة 
الاســتثمارية المخطــط لهــا 
سابقا، مضيفا أنه تمت زيادة 
استثمارات الشركة في شركة 
التمديــن للتطويــر العقاري 

بقيمة 3.25 ملايين دينار.
وأضاف المرزوق في كلمته 
في تقريــر مجلس الإدارة، أن 
الشــركة حققت خــال 2016 
العديــد مــن الإنجــازات على 
صعيد الانشــطة التشغيلية 
والاســتثمارية لهــا، حيث تم 
الانتهــاء مــن تطبيــق قواعد 
حوكمة الشركات التي أقرتها 
هيئة أسواق المال، والتي تهدف 
الى تحقيق التوازن بين مصلحة 
الشركة ومساهميها من خلال 
الالتــزام بتعليمــات الجهات 
الرقابيــة وتعزيــز اجــراءات 
الرقابــة الداخليــة للشــركة، 
وتم الانتهاء من تشكيل اللجان 
المنبثقــة من مجلــس الإدارة 
وكذلك الانتهاء من عمل المواثيق 
والسياســات التي تحدد مهام 
ومســؤوليات مجلس الإدارة 
والإدارة التنفيذية بالشــركة. 
وقال المــرزوق: علــى صعيد 
الأداء التشغيلي للشركة، زادت 
الايرادات من خلال توزيعات 
الأرباح النقدية المســتلمة من 
اســتثمار الشــركة في البنك 
الأهلي المتحد خلال العام والتي 
بلغت 7.2 ملايين دينار مقارنة 

مع 6.3 ملايين دينار لعام 2015، 
الأمــر الذي يؤكد مدى صلابة 
وقوة الأصول الحالية للشركة. 
وأضاف المرزوق أنه خلال 
عام 2016 حققت الشركة أرباحا 
صافية بمبلغ 6.7 ملايين دينار 
وبربحية ســهم قدرها 19.39 
فلسا مقارنة مع أرباح عام 2015 
التــي بلغت 11.6 مليون دينار 
بربحية 36.62 فلســا للسهم 

عن نفس العام.
وبلغ اجمالي اصول الشركة 
256 مليــون دينــار في 2016 
مقابل 268 مليون دينار لعام 
2015 وبلغ اجمالي مطلوبات 
الشركة 86 مليون دينار مقابل 
91 مليون دينار لعام 2015، أما 
فيما يخص حقوق المساهمين، 
فقد بلغــت 160 مليون دينار 
مقابــل 161 مليون دينار لعام 
2015، واستمر مجلس الإدارة 
في انتهاج سياسته المتحفظة 
بأخذ مخصصات تدعيمية على 
الاستثمارات غير المدرجة بقيمة 

2.8 مليون دينار.

وقال المرزوق: روعي عند 
إعداد البيانات المالية للشركة 
الالتــزام بمتطلبــات معايير 
المحاســبة الدوليــة وجميــع 
اللوائــح والقوانين المفروضة 
من قبل الجهات الرقابية ضمانا 
لسلامتها، وسوف يعمل مجلس 
الإدارة خلال العام الحالي 2017 
جاهــدا علــى الاســتمرار في 
تنفيذ السياسات الاستثمارية 
المتحفظة والمخطط لها جيدا من 
قبل مجموعة التمدين لضمان 
المحافظة على أصول الشركة 

وتنميتها.
ووافقت الجمعية العمومية 
التــي انعقــدت امس بنســبة 
حضور 90.63% وترأسها أحمد 
العصيمي نائب رئيس مجلس 
الإدارة على توزيع أرباح نقدية 
بنسبة %10‏ ما يعادل 10 فلوس 
للسهم، كما وافقت على مجمل 
بنود الاجتماع بما فيها مكافأة 
مجلس الإدارة بقيمة 50 ألف 
دينار والاستقطاع الاحتياطي 

القانوني بنسبة 10‏٪.

)قاسم باشا( العصيمي مترئسا عمومية التمدين الاستثمارية �

بزيادة شهرية بلغت 165 مليون دينار ونمو 3.3% في فبراير

»الوطني«: 6.7٪ تراجعاً سنوياً للقروض الشخصية
قال تقريــر بنك الكويت 
الوطنــي إن نمــو الائتمــان 
شهد تســارعا خلال فبراير 
مسجلا بذلك زيادة جيدة في 
القروض القائمة، حيث ارتفع 
النمو إلى 3.3٪ على أساس 
سنوي بزيادة شهرية بلغت 

165 مليون دينار. 
وجــاءت أكبــر الزيادات 
في الائتمان الممنوح لقطاع 
الأعمال والتي تركزت أكثرها 
في قطاع النفط والغاز، كما 
ارتفعت ودائع القطاع الخاص 
أيضا خلال فبراير إلا أن النمو 
ظل متدنيا. وبقيت أســعار 
الفائدة ثابتة خلال الشهر ذاته 
لتبدأ بالتسارع بعد أن رفع 
بنك الكويت المركزي ســعر 

الخصم في مارس. 
القروض  وتباطــأ نمــو 
الشــخصية خــال فبراير، 
حيــث شــهد القطــاع زيادة 
معتدلــة بلغــت 40 مليــون 
دينار، جــاءت من زيادة في 
القروض المقسطة. وتراجع 
النمو إلى 6.7٪ على أساس 

سنوي.
ان  التقريــر  وأضــاف 
الائتمان الممنوح للمؤسسات 
المالية غير المصرفية شــهد 
تراجعا للشــهر الثاني على 
التوالي وذلك بواقع 61 مليون 

دينار، كما تراجع نموه إلى 
2.3٪ على أساس سنوي. وقد 
شهد الائتمان في هذا القطاع 
نموا على مدى العام الماضي 
بعد عدة سنوات من التراجع 
المســتمر وذلك على خلفية 

الأزمة المالية في 2008. 
وارتفع الائتمان الممنوح 
لقطــاع الأعمــال بواقع 186 
مليون دينار وتحسن نموه 
إلى 1.6٪ على أساس سنوي. 
وجاءت معظم الزيادات من 
قطــاع النفط والغــاز الذي 
أضاف قروضا جديدة بقيمة 
126 مليون دينــار. وارتفع 
أيضا الائتمان الممنوح لقطاع 
البناء والتشييد وقطاع العقار 
بواقع 30 مليون دينار و19 

مليون دينــار على التوالي. 
وكان القطــاع الصناعي هو 
الاســتثناء مســجلا تراجعا 
بواقــع 44 مليــون دينــار 
واســتمر الائتمان فــي هذا 
القطاع بالتقلص بواقع ٪8.8 

على أساس سنوي.
وقــد تســبب الائتمــان 
العقــار  لقطــاع  الممنــوح 
وشــراء الأوراق الماليــة في 
تراجــع الائتمــان الممنــوح 
لقطاع الأعمال. ومع استثناء 
هذين القطاعين يبدو أن نمو 
الائتمان فــي هذا القطاع قد 
أبلى بلاء حســنا متســارعا 
إلى 8.6٪ على أساس سنوي 
وقــد جاء معظم هــذا النمو 
في الائتمان الممنوح لقطاع 
النفــط والغــاز.  وارتفعت 
ودائع القطاع الخاص خلال 
فبراير ليقابلهــا تراجع في 
الودائع الحكومية. وبالرغم 
من هذا الارتفاع فقد تراجع 
عرض النقد بمفهومه الواسع 
)ن2( إلى 1.4٪ على أســاس 
سنوي بينما تحسن عرض 
النقد بمفهومه الضيق )ن1( 
إلى 3.2٪ على أساس سنوي. 
وجاءت الزيادات في الودائع 
بالدينار بقيادة الودائع لأجل 
التي سجلت تدفقات بقيمة 

167 مليون دينار.

زيادة الائتمان 
الممنوح لقطاع 
الأعمال وتركزها 

بقطاع النفط 
والغاز

المرزوق: 
مستمرون في 

تنفيذ السياسات 
الاستثمارية 
المتحفظة 

والمخطط لها 

جيداً

150 ألف سائح كويتي بمصر خلال 2016
قال وزير السياحة المصري يحيى راشد أن »السياحة العربية 
مثلت في عام 2016 ما يعادل 36.3% من إجمالي الحركة السياحية 
الوافدة إلى مصر، أي ما يزيد على ثلث الحركة السياحية الوافدة، 
وقد احتلت السعودية المرتبة الأولى للسياحة العربية الوافدة بنحو 
507 آلاف سائح تليها في المرتبة الثانية الأردن بنحو 180 ألف ثم 
الكويت بنحو 150 ألف سائح ولبنان بما يقدر بــ 86 ألف سائح«، 
موضحا أن »اجمالي عدد السائحين العرب في 2016 نحو 2 مليون 

سائح مقارنة بنحو 1.7 مليون سائح لعام 2015.


