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»الاتحاد للطيران« و»لوفتهانزا«
وزارة الشباب ترعى معرض الصناع العالمي تتوسعان في نطاق التعاون بينهما

ميكر فير الكويت 2017

Ooredoo تقدم خدماتها على مدار الساعة 
في 12 فرعاً حول الكويت

»التركية« تعزز نظام الترفيه الجوي
على متن طائراتها

أعلنت مجموعة الاتحاد 
للطيــران وشــركة طيــران 
»لوفتهانزا« الألمانية، التابعة 
لأكبر مجموعة طيران على 
صعيد أوروبا، عن تفاصيل 
الشــراكة التجارية الجديدة 

بينهما. 
وكشفت مجموعتا الطيران 
عــن إبــرام اتفاقيــة عالمية 
لخدمــات تمويــن الطائرات 
بالأطعمة والمشروبات بقيمة 
100 مليون دولار، والتوقيع 
علــى مذكــرة تفاهم بشــأن 
التعاون في خدمات الصيانة 
والإصلاح والعمرة للطائرات. 
وخلال المؤتمر الصحافي 
الذي عقد اليوم في العاصمة 
أبوظبي، أوضح الرئيســان 
التنفيذيــان للمجموعتــن 
تفاصيــل الخطــط المقــررة 
للتوسع في الشراكة التجارية 
بين المجموعتــن.  وفي هذا 
الصدد أفاد جيمس هوجن، 
الرئيس والرئيس التنفيذي 
لمجموعــة الاتحاد للطيران، 
بالقول: تمثل الشراكات محورا 
رئيسيا في اســتراتيجيتنا 
وتظــل إحدى الركائز المهمة 

الرســمي  الناطق  أعلــن 
الدولــة لشــؤون  بــوزارة 
العرفــج،  الشــباب ناصــر 
عن رعايــة الوزارة معرض 
الصناع العالمي »ميكرفير- 
الكويت 2017« الذي تنظمه 
الشركة الكويتية للاستثمار 
برعاية صاحب السمو الأمير 
الشيخ صباح الأحمد، وذلك 
خــال الفتــرة مــن 9 إلى 11 
فبراير الجاري، في معرض 
الكويت الدولي بمشــرف - 

الصالة رقم 5.
وقــال العرفج فــي بيان 
صحافي إن رعايــة الوزارة 
للمعــرض تأتي فــي ضوء 
تفعيــل اتفاقيــة مشــتركة 
مــع القطاع الخــاص لتبني 
مشــاريع الشــباب وســبل 
تعزيز الدعم بمختلف أشكاله 
لهــم، لاســيما بعــد صدور 
اللائحة الجديدة لتنظيم دعم 
المشاريع والفعاليات الشبابية 
مما يسهم في تمكين الشباب 
وحضهم على المبادرة، مشيرا 
إلــى حــرص الــوزارة على 

سعيا منها للوصول إلى 
أقرب عدد ممكن من عملائها، 
تستقبل Ooredoo الكويت، 
أسرع شــبكة في الكويت، 
عملاءها فــي 12 فرعا على 
مدار 24 ساعة وطوال أيام 
الأسبوع. يأتي هذا انطلاقا 
من قيم Ooredoo الأساسية 
وهي الاهتمــام والتواصل 
والتحــدي، حيث تســعى 
الشركة إلى التواجد في أكثر 
الأماكن حيوية لتتمكن من 
خدمة أكبــر عدد ممكن من 

العملاء بشكل أفضل.
تتواجد الأفرع في أكثر 
المناطق حيوية في الكويت 
وتتضمــن محطات الوقود 
لخدمة العملاء بشكل أفضل 
واسرع، كما تستقبل الشركة 
عملائها في أفرعها الموجودة 
في الشعب البحري وحطين 
والسالمية - شارع الخليج 
الكبيــر والجهراء  ومبارك 
والعمرية وقرطبة والمسيلة 
وأبــو حليفــة والصباحية 
ومطــار الكويــت الدولــي 
والســالمية - شارع عمرو 

بن العاص.
الأفــرع  هــذه  وتقــدم 
خدمــات مختلفــة للعملاء 
على مــدار الســاعة طوال 
والتــي  الأســبوع،  أيــام 
المبيعات والصيانة  تشمل 
بالإضافة إلى ركن لعرض 
أحدث الأجهــزة الذكية من 
الهواتف وأجهزة الكمبيوتر 
اللوحي المتوافرة مع عروض 
خاصة مــن Ooredoo، التي 
تشــمل عروض دفــع آجل 

أعلنت الخطــوط الجوية 
التركية، أفضل ناقل في أوروبا 
للعام الســادس على التوالي 
بحسب نتائج استطلاع رأي 
ســكاي تراكس مؤخــرا، عن 
مواصلة تعزيز نظام الترفيه 
الجــوي على مــن طائراتها. 
ويضم الآن النظام، الذي يخدم 
بـــ 12 لغة بما فيهــا العربية 
والإنجليزيــة وكذلــك توفير 
محتوى بـــ 23 لغة مختلفة، 
واجهة مستخدم أعيد تصميمها 
بالكامل ومحسنة لتجعل من 
المحتــوى الترفيهي وخدمات 
المعلومات المقدمة أكثر متعة 
وســهولة فــي الاســتخدام. 
إلى  وتستند إعادة التصميم 
دراسة شاملة أجرتها مختبرات 
متخصصة في قياس إمكانية 
الاستخدام وتجربة المستخدم 
لتعظيم ســهولة الاستخدام. 
ومــن خلال أحــدث التقنيات 
المدمجــة فــي  والتطويــرات 
التصميم القائم على دراسات 
علمية جاءت النتيجة النهائية 
مجموعــة رائعة من خيارات 
الرقمية  الترفيه والمعلومات 
للمسافرين من خلال صيغة 
يمكن اســتخدامها بســهولة. 
وتضــم الخدمــات الجويــة 
المصممــة حديثــا مجموعــة 
متنوعــة مــن الخصائــص 
الجديدة، مثل تنقية وتصفية 
أفــام أو تصنيفــات  فئــات 
العروض التلفزيونية والأفلام 
مــن قاعدة البيانات المعروفة 
»IMDb« )قاعدة بيانات أفلام 
الإنترنــت(. كما يوفر النظام 
خاصية جديدة للبحث تسمح 
للمســافرين بالدخــول على 
المحتوى بســهولة وســرعة 

التــي نســتند إليها من أجل 
التنافس بفعالية وكفاءة في 
ظل ســوق عالمية متشابكة 

تشهد منافسة محتدمة. 
أن  ريــب  لا  وأضــاف: 
تعاوننا مع واحدة من كبرى 
العلامات التجارية الراسخة 
الطيران  والشــهيرة بقطاع 
يمثل أهم شــراكة لا ترتبط 
بحصص ملكية مع شــركة 
طيران قمنــا بالإعلان عنها 
على الإطلاق. من جانبه، قال 

التواجد في جميع الفعاليات 
المعنية بالشــباب خصوصا 

مثل هذه المعارض.
وأشــار العرفــج الى أن 
مشــاركة وزارة الشباب في 
ميكــر فير العام المقبل 2018 
ســتكون على نطاق واسع، 
وستقدم الوزارة دعما كافيا 
لها تشــجيعا للشباب الذي 
لم يحالفه الحظ بالمشــاركة 
خلال هذه السنة، داعيا إياهم 
للاجتهــاد والجد في تطوير 
أفكارهم ومشاريعهم تمهيدا 
للمشاركة الفعلية العام المقبل 
لحصد النجاح والجوائز معا. 
وذكر العرفج أن معرض 
ميكر فير يقــام في الكويت 
والخليــج للمــرة الأولى ما 
يسهم في إتاحة المجال أمام 
الشــباب الموهــوب صاحب 
الأفكار الطموحة الذي يسعى 
لتحقيق حلمــه في أن يرى 
مشــروعه النــور من خلال 
فرصة مواتية لهم للمشاركة 
في هذا الحدث المهم، مشيدا 
بالدور الكبير الذي تقوم به 

والدفع المســبق وعروض 
الأفــرع  إنترنــت. وتتبــع 
تصميمــا داخليــا حديثــا 
بالكامل يتماشى مع تصميم 
العلامــة التجارية العالمية 
Ooredoo، وتمــت مراعــاة 
جميع التفاصيل لضمــــان 
راحة العميل أثناء زيارته 
الشــركة  للفــرع، وتعتزم 

أكبــر عن طريــق البحث عن 
الكل عبــر الأفلام والعروض 
والموســيقى  التلفزيونيــة 
والألعاب. وفي هذا الســياق، 
تم كذلك توسيع خيار الخطوط 
الجويــة التركية من »الأفلام 
المتاحة« التي تتم دبلجتها أو 
ترجمتها مع أوصاف خاصة 
للمسافرين من ضعاف السمع 
والبصر، لتصل إلى 11 عنوانا 
الآن. وتوفر الخريطة المحسنة 
ثلاثيــة الأبعاد بيانــات أكثر 
تفاعليــة وإلمامــا، فضلا عن 
الانطباعــات حــول الرحلــة 
الحالية، بمــا فيها المقصورة 
النافذتــن  والإطــالات مــن 
اليمنى واليســرة والتصوير 
الافتراضي للمســافة برسوم 
وأوصــاف حقيقيــة ثلاثيــة 
الأبعاد والارتفاع والخصائص 
الجغرافية. وتسمح خاصية 
»ممنوع الإزعاج« للمسافرين 
بأن يحــددوا لطاقــم الخدمة 
لا  كانــوا  إذا  مــا  الجويــة 

كارشتن سبور، رئيس مجلس 
الإدارة والرئيــس التنفيذي 
لمجموعة لوفتهانزا: »نرحب 
بهذه الفرصة لترسيخ أواصر 
التعاون مع مجموعة الاتحاد 
للطيــران. ومعــا يصبــح 
بمقدورنا توفير قيمة مضافة 
لعملائنا ومساهمينا. وتأتي 
الشراكة مع مجموعة الاتحاد 
للطيران بما يتسق على نحو 
مثالــي مــع الاســتراتيجية 
العالمية لمجموعة لوفتهانزا 
المقــررة لشــركات الطيران 
وشــركات الخدمات التابعة 

لنا«.
وبموجب اتفاقية التموين 
الممتدة على مدار أربع سنوات، 
ســوف توفر شركة »إل إس 
جي سكاي شيفس«، التابعة 
لمجموعة لوفتهانزا، خدمات 
التموين إلى الاتحاد للطيران 
في 16 مدينة بأوروبا، وآسيا، 
والأميركتين، وتصبح بذلك 
شــركة »إل إس جــي« أكبر 
مزود لخدمات التموين إلى 
الناقلة الوطنيــة الإماراتية 
خارج مقرها التشغيلي في 

أبوظبي.

الشركة الكويتية للاستثمار 
نحو دعم الشــباب الكويتي 
بمختلف أعمــاره من خلال 
الفعاليات التي تنظمها سنويا 
للمساهمة في الارتقاء بأبناء 

الوطن.
فــي هذا الســياق أوضح 
العرفج أن الوزارة تشــارك 
للسنة الثانية على التوالي مع 
الشركة الكويتية للاستثمار 
فــي دعم المعارض أو توفير 
حاضنات للشباب لمد الجسور 
بينهم وبين المستثمرين سعيا 
لتبني أفكارهم ومشاريعهم.

وأضاف العرفج أن موعد 
انعقاد المعرض خلال شــهر 
الاحتفالات بالأعياد الوطنية 
»هــا فبراير« يعــد توقيتا 
دقيقا من الشــركة المنظمة، 
فضلا عــن أنه يتصادف مع 
الكويــت عاصمــة  اختيــار 
العربــي للمــرة  للشــباب 
الأولى أيضا والتي سنعلن 
عنها خلال مايو المقبل وكذلك 
إطلاق »يوم الشاب الكويتي« 

في 13 مارس.

افتتاح أفــرع جديدة خلال 
الفترة المقبلة ضمن خطتهـــا 
للانتشار بشكـــل أكبر في 

مناطـــق الكويت كافة.
 Ooredoo واســتطاعت 
منذ بدايتها خطة التوســع 
في 2014  زيادة عدد أفرعها 
بأكثــر مــن 70 فرعا حول 

الكويت.

يرغبون في أن يوقظهم أحد 
طوال الرحلة أو إيقاظهم فقط 
لتناول الطعام. وعلاوة على 
ذلك، سيحظى المسافرون على 
درجة رجال الأعمــال بجهاز 
تحكم إضافي يتضمن شاشته 
الثانية، وبالتالي يمكنهم على 
سبيل المثال متابعة معلومات 
حالــة الرحلــة على شاشــة 
أثناء مشــاهدة أحد  الجهــاز 
الأفلام على شاشتهم الخاصة. 
ولتحسين راحة ورضا الركاب، 
بدأت الخطوط الجوية التركية 
أيضــا أبحاثها علــى خدمتها 
»إكســفون« »eXPhone« على 
 »TC-JJ B777« طائرة بوينغ
برحــات اختبار فــي يناير. 
الخدمــة  هــذه  وستســاعد 
المســافرين علــى اســتخدام 
الإنترنت بأمان، وقراءة والرد 
الرســائل الإلكترونية  علــى 
وإرسال الرسائل النصية أو 
تحديث ملفات وسائل التواصل 
الاجتماعي من خلال أجهزتهم 

تعاون في خدمات 
الصيانة والإصلاح 

والعمرة للطائرات 
إضافة إلى خدمات 

التموين

العرفج: الرعاية 
تأتي لتفعيل 

اتفاقية مع القطاع 
الخاص لتبني 

مشاريع الشباب 
وسبل تعزيز الدعم

تتواجد في أكثر 
الأماكن حيوية 

لتتمكن من خدمة 
أكبر عدد ممكن 

من العملاء

واجهة تطبيقات 
المستخدم

أُعِيد تصميمها 
بالكامل فضلًا
عن محتوى

جديد

جيمس هوجن وكارشتن سبور بعد توقيع الاتفاقية 
ناصر العرفج

خدمات مختلفة للعملاء على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع

»كبُر« على أرض مطار الكويت الدولي

ضمن صفقة من 10 طائرات

777 - 300ER  الكويتية« تتسلم »كبُر« رابع طائراتها من طراز بوينغ«

انطلاقتها نحو تحقيق أهدافها 
التشغيلية واستراتيجيتها في 
التغيير، والتــي تمثل قصة 
نجاح واضحة تدعم من خلالها 
مســيرة التخطيط والتنمية 
التي تبنتها الحكومة الكويتية 
»الخطــة الإنمائيــة للكويت 
2020« والتي بدورها تهدف إلى 
أن تصبح الكويت مركزا ماليا 
وتجاريا جاذبا للاســتثمار، 
مستعيدة بذلك دورها المالي 
الرائد.  والتجاري والإقليمي 
ولمواكبة التطورات الاقتصادية 
المتزايدة العالميــة فإنه لا بد 

الكويتية  الخطوط الجويــة 
تحمــل كل طائراتها أســماء 
الهويــة الوطنيــة  تعكــس 
الرســمي، وحملــت  للناقــل 
الطائرة الرابعة في أســطول 
بوينغ  300ER - 777 اســم 
»كبر«، وهي جزيرة كويتية 
رملية وسواحلها منخفضة، 
وتعتبر الجزيرة الثالثة من 
الجنوب. وعمل على متابعة 
الخطوات والإجراءات التقنية 
لتســلم الطائرة الجديدة من 
شــركة بوينــغ في ســياتل، 
الولايــات المتحــدة، فريــق 

وتجاريــا جاذبا للاســتثمار 
تمثــل توجهــا اســتراتيجيا 
لنمــو اقتصادنــا فــي بيئــة 
إقليمية وعالمية تشهد تحولات 
وتنافسية عالية. وعلى جميع 
الجهات والمؤسسات والقطاع 
الخاص في الدولة، من ضمنها 
»الكويتية«، واجب لإنجاح هذه 
الجهود والتركيز على مستقبل 
الكويت والعمل بجهد من أجل 
مواكبة التطورات والتحديات 

في المنطقة وفي العالم«.
وأضافــت الرومــي: نحن 
الطائــرة  سعـــــداء بتســلم 

على شركات الطيران الوطنية 
الإسهام في تحريك عجلة النمو 
الاقتصــادي من خــال دعم 
قطاعات حيوية على رأســها 
السياحة والتبادل التجاري. 
وتأتي بوادر التغيير وتعزيز 
التنافسية لـ »الكويتية« ضمن 
التوجهــات والجهود المكملة 
لتحقيــق أهــداف الخطــط 
الوطنية والحكومية للكويت.

ووصلت الطائرة مكتسية 
الهوية الجديدة لـ »الكويتية«، 
المتمثلــة في الطائــر الأزرق، 
وانســجاما مع تقاليد شركة 

عمل من المهندســن الشباب 
في شــركة الخطوط الجوية 
الكويتية وذلك سعيا من إدارة  
»الكويتية« إلى إدماج الخبرات 
الطويلة مع الطاقة الشبابية 
الكويتية لتعمل كعامل تدريبي 
ولإعداد الجيل القادم لريادة 
مســتقبل »الكويتيــة«. مــن 
جهتها، صرحت رشا الرومي، 
رئيس مجلس الإدارة والرئيس 
التنفيذي لشــركة الخطوط 
الجويــة الكويتية قائلة: »إن 
الخطوات التي تتبعها الحكومة 
لكي تصبح الكويت مركزا ماليا 

الرابعــة »كبــر« مــن مصنع 
بوينــغ، وسنتســلم باقــي 
طائراتنا مــــن طــراز بوينغ  
300ER - 777 ضمن الجدول 
الزمني الموضوع، ليدخل كل 
الأســطول فــي الخدمة خلال 
الربع الثالث من العام 2017، 
ما سيعزز من فاعلية خططنا 
التوسعية التي تشمل تعزيز 
أسطولنا، الذي ستنضم إليه 
طائــرات إيربــاص بواقع 10 
طائــرات من طراز A350 و15 
 A320neo طائرة مــن طــراز
وسنبدأ استلامها في عام 2019.

الرومي:
سنتسلم باقي 

طائراتنا من الطراز 
نفسه ضمن 

الجدول الزمني 
الموضوع

أعلنت الخطــوط الجوية 
الكويتيــة، الناقــل الوطنــي 
الرسمي للكويت، عن وصول 
رابع طائراتها من طراز بوينغ 
300ER-777 ذات المدى الطويل 
والتي هبطت في مطار الكويت 
الدولي يوم السبت 3 فبراير 
الجاري، وهــي ضمن صفقة 
مــن 10 طائــرات مــن الطراز 
عينه، فيما ســيتم استكمال 
تسلم الأسطول بالكامل خلال 
الربع الثالث من العام 2017. 
ومع وصول الطائرة الجديدة 
الرابعــة، تؤكــد »الكويتية« 


