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»الخليج للتأمين وإعادة التامين« تشارك في مؤتمر وملتقى شركات التأمين
الشركة أكدت التزامها بتقديم أفضل الخدمات التأمينية لعملائها

أعلنــــــت الخليج للتأمين وإعــــــادة التأمين، إحدى شــركات 
مجموعة الخليج للتأمين الرائدة في مجال تقديم الخدمات التأمينية 
في الكويت، عن مشاركتها الفاعلـــة فـــي مؤتمر وملتقى شركات 
التأمــن المزمع عقده في 19 فبراير المقبل فــــــي فندق شــيراتون 

الكويت.
وصرح الرئيس التنفيذي لشركة الخليج للتأمين وإعادة التأمين 
طارق الصحاف قائلا: ان مشــاركة الخليج للتأمين وإعادة التأمين 

في هذا الملتقى تأتي انطلاقا من حرصها الدائم على المشــاركة في 
الأنشطة التي تناقش مستقبل وتحديات القطاع.

وأضاف: تعتبر شركة الخليج للتأمين وإعادة التأمين من أكبر 
الشــركات التأمينية في الكويت وتتطلع دائما إلى تطوير القطاع 
في كل الأسواق التي تعمل فيها، بما في ذلك السوق الكويتي الذي 
يحظى باهتمام كبير من قبل الشركة والتزامها اتجاه عملائها عن 

طريق تزويدهم بأفضل الخدمات.

كمــا نحرص على صناعة الفارق وتقديم قيمة مضافة للعملاء 
وللسوق عموما استنادا الى خبرتنا العريقة.

وأكد الصحاف أن قطاع التأمين في الكويت يمثل ركنا اساسيا 
وحجر زاوية ضمن المنظومة الاقتصادية، وأن القطــــاع يستحــق 
أن يحظى باهتمام وتنظيم يضاهــي الأسواق العالمية والحصول 
علـــــى مركز متميز فـــــي طليعة القطاعات المكــــونة للاقتصاد 

طارق الصحافالكويتي.

استجابة لتوجيهات بنك الكويت المركزيبقيمة تقارب 4 ملايين دينار

»أعيان« توقع صفقة فريدة
مع شيفروليه الغانم لموديلات 2017

»الوطني« يجهز 6 فروع
بالكامل لخدمة ذوي الاحتياجات الخاصة

أعلنــت شــركة أعيــان 
الكويت للســيارات )أعيان 
أوتو( عن إبرام صفقة كبرى 
مع شركة شيفروليه الغانم 
تشمل عددا من موديلات 2017 
الجديدة. وقد وقعت الصفقة 
في حضور كل من مشــاري 
الحسيان، مدير عام التأجير، 
وفريح الأنبعي، مدير التأجير 
من شركة أعيان، فيما حضر 
من شيفروليه الغانم كل من 
عبدالله المؤذن، المدير العام، 
ومصطفــى صعــب مديــر 
مبيعات الجملــة والتأجير 
التشــغيلي.  وذكر مشاري 
الحسيان أن هذه الصفقة تعد 
من أولــى الصفقات الكبرى 
التي تنجزها أعيان في العام 
الجديد بقيمة تقارب 4 ملايين 
دينــار، مبينــا أن الصفقــة 
تشــمل عددا مــن موديلات 
العملاء  2017 المرغوبة مــن 
في برنامج الإجارة التشغيلية 
الذي تتميز به شركة أعيان، 
حيث تشمل الصفقة تشكيلة 
من سيارات شيفروليه مثل 
تاهو وامبالا، بالإضافة إلى 
ماليبو الجديدة كليا وغيرها. 
وتأتــي هــذه الصفقــة مــع 
الغانم استمرارا  شيفروليه 
لعلاقــة التعاون الممتدة بين 
الشركتين منذ سنوات طويلة 

وتعزيزا لها.

الكويــت  بنــك  أعلــن 
الوطنــي تخصيــص 6 من 
فروعه المنتشرة في مختلف 
محافظات الكويت لاستقبال 
وخدمة فئة ذوي الاحتياجات 
الخاصــة، وذلك انطلاقا من 
التزامه بإيجاد أفضل الحلول 
والتســهيلات المبتكرة التي 
تلبــي احتياجــات العمــاء 
واســتجابة لتوجيهات بنك 
المركــزي بضرورة  الكويت 
توفيــر خدمــات مصرفيــة 
العملاء مــن ذوي  تناســب 

الاحتياجات الخاصة.
وقالت مديرة إدارة الفروع 
فــي بنــك الكويــت الوطني 
غديــر العوضــي، إن البنك 
حريــص جدا على تســهيل 
معاملات العمــاء، وخاصة 
ذوي الاحتياجات الخاصة من 
المكفوفين، الصم والبكم وذوي 
الإعاقة الجســدية. لذلك تم 
تخصيص 6 من فروع البنك 
وتجهيزها بالكامل وفقا لأعلى 
المستويات العالمية لاستقبال 
وخدمة هذه الشــريحة منذ 
لحظة وصولهم للفرع وحتى 
الانتهاء من إتمام معاملاتهم.
البنك يوفر  ان  وأضافت 
حاليــا في كل فروعه بعضا 
من الخدمات التي من شأنها 
تسهيل معاملات العملاء من 
ذوي الاحتياجــات الخاصة 
مثل مواقف الســيارات أمام 
الفــروع والممــرات  مدخــل 
المنحدرة التي تسهل حركة 
الكراسي المتحركة من وإلى 
الفرع أو للوصول إلى أجهزة 
السحب الآلي. وتمت إضافة 
المزيد من الخدمات الخاصة 
في كل من الفــروع التالية: 
الفحيحيل الساحلي، مبارك 
الكبير، سينما السالمية، سعد 
العبدالله، الرحــاب والفرع 

الرئيسي.
أنه  وأوضحت العوضي 
قــد تم تجهيز هــذه الفروع 
بفريق متخصص تم تدريبه 
بالكامل على اســتخدام لغة 
الإشارة للتواصل معهم، هذا 
بالإضافة إلى توفير خدمات 
تناسب هذه الفئة من المقعدين 
والمكفوفــن كطباعة العقود 
والمستندات بنفس لغة بريل 
 iPad اللوحيــة والأجهــزة 

وأضاف الحسيان أن هذه 
الموديلات الحديثة متوافرة 
لعملاء الإجارة التشــغيلية 
بأســعار مناســبة وبمزايــا 
خاصــة في معرض شــركة 
أعيان الرئيســي فــي الري، 
الــذي يعد من أكبر معارض 
التأجير التشغيلي في الكويت 
ويحتوي على تشكيلة واسعة 
الســيارات  ومتنوعــة مــن 
والمركبــات الحديثة ترضي 
أذواق ورغبــات كل العملاء 
بأقســاط مناســبة وتأمــن 
شــامل.  من ناحيــة أخرى، 
المــؤذن، المدير  قال عبدالله 
العام لشيفزوليه الغانم، إنه 
يعتز بعلاقة التعاون المهمة 
مع شركة أعيان، حيث بدأ هذا 
التعاون مبكرا بين الشركتين 
وتعززت أواصــره على مر 
السنين وخصوصا مع احتلال 
شركة أعيان لمكانة رائدة في 
قطاع التأجير التشغيلي في 

السوق الكويتي.
وأشار الحســيان إلى أن 
خدمــة التأجير التشــغيلي 
التي تتميز بها أعيان توفر 
الكثير من المزايا للعملاء من 
الشركات والأفراد. فهي على 
ســبيل المثال تتيح للعميل 
إمكانية تغيير ســيارته كل 
ســنة أو ســنتين دون عناء 
بيعهــا أو تثمينها، ما يوفر 

مع خاصية تحويــل الكلام 
إلى نــص مكتــوب للعملاء 
المكفوفين. كما تم تخصيص 
صناديق الأمانات التي يسهل 
الوصــول إليها من قبل هذه 
الفئة بالإضافــة إلى إصدار 
بطاقات الائتمان والســحب 
الآلــي التــي تحمــل صورة 

العميل عند الطلب.
من جهة أخرى، تم تجهيز 
أجهزة السحب الآلي بلوحة 
مفاتيــح بريل مــع خاصية 
اســتخدام ســماعات تمكــن 
المكفوفين من اتباع الإرشادات 
والتعليمــات الصوتية عند 
إجــراء معاملاتهــم بشــكل 

عليه الوقت والجهد والمال. 
كمــا توفــر خدمــة الإجارة 
التشــغيلية صيانة شاملة 
أثنــاء مــدة العقــد وتأمــن 
ذهبي شامل وسيارة بديلة 
عند دخول السيارة للصيانة 
لمدة تزيد على 24 ســاعة أو 
في حالة الحــوادث، إضافة 
إلى خدمة الطريق على مدار 
الســاعة. وفي إطار ســعي 
أعيــان المتواصــل لابتــكار 
وتطوير منتجات جديدة تلبي 
احتياجات ورغبات العملاء، 
تأتي خدمة فاليو بلس فاليو 
»VALUE Plus« التي تعد من 
الخدمات المميزة التي دأبت 
شركة أعيان على استحداثها 
للنخبة من عملائها، إذ توفر 
للمشتركين فيها مجموعة من 
أرقــى الخدمــات المصاحبة 
خدمــات  وهــي  للتأجيــر 
اختياريــة إضافيــة خاصة 
لنخبــة من عملاء الشــركة. 
توفــر خدمــة فاليــو بلس 
للعملاء المشتركين بها خدمات 
ومزايا إضافية أهمها خدمة 
العداد الإضافي وتأمين شامل 
وخدمة السماح بالسفر لدول 
مجلس التعاون وخدمة تسلم 
وتسليم السيارة من الموقع 
الذي يحدده العميل وخدمة 
المساعدة على الطريق على 

مدار 24 ساعة.

يضمن خصوصية وســرية 
معلومات العميل. ناهيك عن 
تعزيز ميزات الأمن والحماية 
داخل مواقع الأجهزة لضمان 
سلامة العملاء في كل وقت.
واختتمــت العوضي بأن 
هذه الخطوة تأتي بالتزامن 
مع تعليمات وتوجيهات بنك 
الكويت المركزي الرامية إلى 
تسهيل المعاملات المصرفية 
الاحتياجــات  ذوي  لفئــة 
الخاصة وانسجاما مع رسالة 
البنــك الهادفــة إلــى تقديم 
أجــود الخدمــات والحلول 
التي تضاهي أعلى المعايير 
العالمية لكل شرائح المجتمع.

عبدالله المؤذن ومشاري الحسيان وفريح الأنبعي ومصطفى صعب بعد التوقيع 

غدير العوضي

الصفقة
تضم تشكيلة
من سيارات 

شيفروليه
مثل تاهو وامبالا 
وماليبو الجديدة 

كلياً

العوضي:
البنك حريص

على تلبية 
الاحتياجات 

المصرفية
لكل العملاء
بمن فيهم

ذوو الاحتياجات 
الخاصة

»القطرية« تكشف عن أضخم العروض
في مهرجان السفر 2017

»الاتحاد للطيران« تضيف رحلة يومية ثالثة 
لخدمة وجهة الرياض

تعود الخطــوط الجوية 
القطريــة بإطــاق عروض 
مهرجان الســفر لعام 2017، 
القطريــة  الناقلــة  وتدعــو 
المســافرين للاســتفادة من 
العديد من العروض الرائعة 
المتوافرة عبر شبكة وجهاتها 
على أفضل درجة رجال أعمال 
فــي العالــم وعلــى الدرجة 
إلى  الســياحية، بالإضافــة 
خصومــات خاصــة لتذكرة 
المرافق وحجــز المجموعات 
وعرض سفر الأطفال مجانا، 
ويسري مهرجان السفر من 
الخطوط الجوية القطرية من 

9 وحتى 16 يناير 2017.
وســيحصل الملايــن من 
متابعــي الخطــوط الجوية 
شــبكات  علــى  القطريــة 
التواصــل الاجتماعية على 
فرص المشاركة في مسابقة 
البحث عــن الكنــز لفرصة 
الفوز على التذكرة الذهبية 
التي تتيح للفائز الحصول 
على تذكرة مجانية للســفر 
إلى إحدى وجهات الخطوط 
الجويــة القطرية، وســيتم 
إطلاق المسابقة على صفحات 
القطرية  الخطوط الجويــة 
الفيســبوك وانستغرام  في 
وتويتر. ولمسافري الخطوط 
القطريــة هنــاك  الجويــة 
خيارات أكثر لزيارة وجهات 
الناقلة الجديدة لعام 2017 مع 
إطلاق أوكلاند في نيوزلندا 

تعتــزم الاتحاد للطيران 
إضافة رحلة يومية ثالثة بين 
أبوظبي والرياض، اعتبارا من 
الأول من شهر فبراير 2017. 
وتعكس الخدمة الإضافية 
تلك التــزام الشــركة حيال 
توفيــر المزيد مــن خيارات 
السفر للضيوف بين عاصمتي 
دولة الإمارات العربية المتحدة 
والمملكة العربية السعودية. 
وستتيح الرحلات اليومية 
الجديدة، التي تغادر كلا من 
أبوظبي والرياض في وقت 
متأخر من الليل، للضيوف 
قضــاء أيام كاملــة في كلتا 
المدينتــن. فيمــا ســيحظى 
الضيوف الواصلون إلى مطار 
أبوظبي الدولي بخيارات ربط 

وكانبرا في أستراليا ودبلن 
في إيرلندا ولاس فيغاس في 
الولايات المتحدة الأميركية 
وريو دي جانيرو في البرازيل 
وسانتياجو في شيلي، وذلك 
من خلال عــروض مهرجان 
السفر على الدرجة السياحية 
ودرجــة رجــال الأعمال مع 
الســفر بــن 11 يناير وحتى 
15 ديســمبر 2017 إلــى أكثر 
من 150 وجهــة حول العالم 
في الشرق الأوسط وأوروبا 

وشرق آسيا وأفريقيا.
للمســافرين  ويمكــن 
استكشــاف لندن ابتداء من 
135 دينارا كويتيا والاستمتاع 
في الصيف فــي أوروبا في 
برشــلونة ابتــداء مــن 129 
دينارا كويتيا وزيارة الشرق 
الأقصى إلى بانكوك ابتداء من 
107 دنانيــر كويتية ويمكن 
للمســافرين حجز تذاكرهم 

إضافيــة على مــن رحلات 
الصبــاح الباكر المتجهة إلى 
أوروبــا وأميركا الشــمالية 
الهنديــة،  القــارة  وشــبه 
والتي تشمل لندن، وباريس 
وفرانكفــورت، ونيويورك، 
ودلهي ومومباي.  وسويا مع 
الطائرة بوينغ 777، والطائرة 
بوينغ 787 التي تمت إضافتها 
مؤخرا على الوجهة، سترفع 
الخدمة الجديدة عدد المقاعد 
التي توفرها الشركة أسبوعيا 
بين أبوظبــي والرياض إلى 
10600 مقعد. وسوف تستمر 
شــركة فلاي ناس شــريكة 
الاتحاد للطيران بالرمز في 
تشــغيل رحلة يومية على 
الوجهــة نفســها.  وفي هذا 

عبر موقع الخطوط الجوية 
القطرية أو عبر وكيل السفر 

المعتمد.
ولأول مــرة منــذ إطلاق 
مهرجان الســفر وبالشراكة 
مــع ڤيزا أحد رواد الخدمات 
المالية تقدم الخطوط الجوية 
القطرية لحاملي بطاقات ڤيزا 
خصومات إضافية تصل حتى 
15% علــى الرحلات. ويمكن 
للمسافرين أيضا الاستفادة 
من شــراكة الناقلة القطرية 
مع فنادق أكور والتي ستمكن 
المســافرين مــن الحصــول 
على خصــم 10% عند القيام 
بحجز الفندق من خلال موقع 

الخطوط الجوية القطرية.
وقــال رئيــس العمليات 
التجاريــة فــي الخطــوط 
القطريــة د.هيــو  الجويــة 
دونفلــي: أصبــح مهرجــان 
الســفر للخطــوط الجويــة 
المناســبات  القطريــة أحــد 
المنتظــرة لمــا يقدمــه مــن 
عروض وخصومات خاصة 
للمسافرين. واني سعيد جدا 
بالإعلان عن النسخة الثالثة 
من هذا المهرجــان. وتعتبر 
بداية السنة الجديدة فرصة 
رائعــة للتخطيط للرحلات 
هذه الســنة والذي سيمكن 
المســافرين مــن الحصــول 
على عروض رائعة للســفر 
عبر شبكة الخطوط الجوية 

القطرية.

الشــأن، تحدث كيفن نايت، 
رئيس الشؤون الاستراتيجية 
والتخطيــط فــي مجموعة 
الاتحــاد للطيــران، قائــا: 
تتماشــى خطــة توســعة 
أبوظبــي  بــن  خدماتنــا 
والرياض مع اســتراتيجية 
الاتحاد للطيران التي تهدف 
إلى توفير المزيد من خيارات 
الســفر والرحلات الإضافية 
للضيوف كلما سمحت ظروف 
السوق وتوافرت الطائرات.

وتابــع قائــا: من شــأن 
الرحلات الإضافية أن تلبي 
الطلب القوي بين العاصمتين، 
وتقــرب وجهــات شــبكتنا 
العالميــة إلى الريــاض عبر 

مطار أبوظبي.

عروض رائعة 
تشمل تذكرة 
المرافق وسفر 
الأطفال مجاناً 

والعديد
من العروض 

المذهلة

الرحلات الإضافية 
من شأنها أن تلبي 

الطلب القوي 
على السفر بين 

العاصمتين


