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ضخ مزيد من الاستثمارات بالشرق الأوسط وجنوب آسيا

»كي بي ام جي« تسجل نمواً بإيراداتها
تجاوز 10% خلال 2016

سجلت مجموعة »كي بي ام 
جي« الشرق الأوسط وجنوب 
آســيا نموا بنسبة 10.7% في 
الإيرادات المجمعــة للمكاتب 
الأعضاء على مستوى الشرق 
الأوسط وجنوب آسيا للسنة 
المالية المنتهية في 30 سبتمبر 
2016، وهــذا هو العام الثالث 
على التوالي الذي تسجل فيه 
المنطقة نموا تتجاوز 10% مما 
يضعها في مصــاف المناطق 
الأســرع نمــوا ضمن شــبكة 

مكاتب المجموعة. 
وخــال العــام، التحق ما 
يزيد على 2500 موظف جديد 
بالعمل لــدى مكاتب »كي بي 
ام جي« في الشــرق الأوسط 
وجنوب آســيا مــن بينهم 12 
شريكا جديدا، كما تم تعيين 15 
شريكا آخر من خلال الترقيات 

الداخلية. وبحلول نهاية العام، 
ارتفع إجمالي عدد موظفي »كي 
بي ام جي« في المنطقة إلى 7 
آلاف مهني متخصص وموظف 
يعملون لدى المكاتب الأعضاء 
الموجودة في 14 دولة، والتي 

تشمل 30 موقعا للمكاتب. 
مــن جهتــه، قــال رئيس 
مجلس إدارة »كي بي ام جي« 
العالميــة جون فيمايــر: »ان 
القوية التي حققتها  النتائج 
المجموعة خلال السنة المالية 
2016 في ظل استمرار تباطؤ 
نمــو الاقتصــاد العالمي يعد 
دليلا على الحماس والإخلاص 
والتفكير الإبداعي الذي نحرص 
عليه في عملنا. وبالرغم من 
مناخ الأعمال المتقلب في الوقت 
الحالي، نجد أن استثماراتنا 
الاســتراتيجية فــي مجالات 

التكنولوجيــا والتحالفــات 
لدينــا  العاملــن  والأفــراد 
تساعدنا في تحقيق النمو في 
المناطــق الجغرافية  مختلف 
التي نعمل فيها وفي أقســام 
التــي نقدمها. ففي  الخدمات 
السنة المالية 2016، تم تعيين 
الآلاف من الموظفين المتميزين 
على مستوى شــبكة مكاتب 
»كي بــي ام جــي« وواصلنا 
تركيزنا المســتمر على تقديم 
خدمات متميزة بأعلى درجات 

الجودة«. 
وتعليقا منه على التطورات 
الجاريــة فــي المنطقــة، قــال 
رئيــس مجلس إدارة »كي بي 
ام جي« لمنطقة الشرق الأوسط 
وجنوب آسيا وعضو المجلس 
العالمي لشبكة المكاتب عبدالله 
الفوزان: »طوال السنة المالية 

2016 واصلنا الاستثمار بقوة 
في مجالات مثل استشــارات 
استراتيجيات العمل والعمليات 
التشــــغيلية، والخـــــدمات 
العملاء،  الرقميــة وخدمــات 
وقدرات قطــاع النفط والغاز 
والكيماويات، والضرائب غير 
المباشــرة مــع التركيز بوجه 
خــاص على ضريبــة القيمة 
المضافة وكذلك تعيين موظفين 
ذوي خبــرات طويلــة بهدف 
تعزيــز القــدرات في مجالات 
التحويــل،  تحديــد أســعار 
والتجارة والجمارك، والتحول 
والمخاطــر،  التكنولوجــي، 
وأمن الانترنت، قدرات قطاع 
الخدمــات الماليــة والبيانات 
والدراسات التحليلية، وذلك 
مــن بــن مجموعــة أكبر من 

مبادرات النمو الإقليمية«.

»برمودا« تتصدر قائمة أسوأ ملاذات 
التهرب الضريبي في العالم

نشــرت منظمــة »أوكســفام« غيــر 
الربحية تقريرها بخصوص الدول التي 
تمثــل ملاذا آمنا للتهرب الضريبي حول 
العالم، وهو الأمر الذي تحاول حكومات 
مختلفة مواجهته لاسيما الاتحاد الأوروبي 

والولايات المتحدة.
ويرى مستشــار السياسة الضريبية 
لدى »أوكسفام« »إزمي بيركوت« أن وجود 
مثل هذه الملاذات الضريبية غير القانونية 
يســاعد مسؤولي الشــركات على خداع 
الدول بإخفاء مليارات الدولارات سنويا 
عن أعين الحكومات ويسهم أيضا في إيجاد 
نظام اقتصاد غير عــادل تكون نتيجته 
الحيلولة دون تحســن حياة الملايين من 

البشر حول العالم.
٭ اعتمد تصنيف القائمة على الدول ذات 
أسوأ السياسات الضريبية مثل تلك التي 
لا تفرض أي ضرائب على الشركات، وهو 

ما يضر في النهاية دافعي الضرائب.
٭ عندما تخفض الضرائب على الشركات، 
تلجــأ الحكومات إلى خفــض الإنفاق أو 
زيادة الضرائب من نوع »ضريبة القيمة 
المضافة« والتي تؤثر بشكل مباشر على 

الفقراء.
٭ تتعرض دول مثل لوكسمبورج وإيرلندا 
وهولندا لضغوط من المفوضية الأوروبية 
بســبب ما منحته هذه الدول الثلاث من 
امتيازات وصفقات مع الشركات الدولية.
٭ مــن أبــرز الــدول التي وجهــت إليها 
انتقادات لاذعة في هذا الشــأن »ايرلندا« 
بسبب دعمها صفقة مع »آبل« الأميركية 
التي استفادت من قانونها عام 2014 بفرض 

ضريبة قدرها 0.005% فقط.
٭ اتهمــت »لوكســمبورج« و»هولندا« 
أيضــا بعقــد صفقــات ضريبيــة غيــر 
قانونية مع »فيات كرايسلر أوتوموبيلز« 
و»ستاربكس« على الترتيب، وتعارض 
الدول الثلاث انتقادات المفوضية الأوروبية.

مواجهة المشكلة
٭ يزيد هذا التقرير التساؤلات بخصوص 
مدى فاعلية قرارات المفوضية الأوروبية 

وغيرها في مكافحة التهرب الضريبي.
٭ في الأسبوع الماضي، أظهر تقرير نشرته 
الشــبكة الأوروبية للديون والتنمية أن 
عــدد الصفقــات التي أبرمتهــا حكومات 
أوروبية وشركات زاد بأكثر من 50% في 
العامين الماضيين خاصة في »لوكسمبورج« 

وبلجيكا.
٭ يأتــي ذلك رغم غضب شــعبي عارم 
إزاء تسريبات بفضائح التهرب الضريبي 
في »بنما« و»لوكسمبورج« والتي لجأت 
إليها العديد من الشركات والأفراد لتجنب 

دفع الضرائب. 
٭ ردا علــى ذلــك، اقترحــت المفوضيــة 
الأوروبية سلســلة من المبــادرات لكبح 
التهرب الضريبي مثل إقرار نظام ضريبي 
موحد للشــركات، ولكن العديد من تلك 
المبادرات أثارت جدلا لوزراء مالية الاتحاد.
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خلال ترؤسه وفد اتحاد المصارف العربية لتهنئة رئيس لبنان

الجراح: مؤتمرات »الاتحاد« تعزز ثقة 
المستثمرين بالاقتصاد اللبناني

عــون علــى وضــع خارطــة 
طريق نحو بناء دولة القانون 
والمؤسسات، والقيام بخطوات 
بناءة للنهوض بلبنان ككل، 
الوطني بصفة  وبالاقتصــاد 

خاصة«.

نظرة إيجابية
وأضــاف الجــراح: »إننــا 
كاتحاد مصارف عربية ننظر 
بإيجابية للوضع الاقتصادي 
اللبناني المســتقبلي في ظل 
العهد الجديد نظرا للتفاؤل في 
مستقبل العلاقات الاقتصادية 
العربيــة ـ اللبنانيــة في ظل 
اســتقرار لبنــان سياســيا 
الــذي  الأمــر  واقتصاديــا، 
سيســاعده دون أدنــى شــك 
في تعويض ما خســره على 
مدى الســنوات الماضية، في 
ظــل التوقعــات التي تشــير 
إلى إمكانيــة زيادة نموه في 
العــام المقبــل 2017 بنســبة 
تفــوق 4%«. وثمــن الجراح 
أيضا الــدور الكبير والفاعل 
الذي يقــوم به الاتحاد لجهة 
تعزيــز ثقــة المســتثمرين 
الخليجيين والعــرب بما في 
ذلــك المغتربــن بالاقتصــاد 
اللبناني لإعادة توطين رؤوس 
المهاجرة واستقطاب  الأموال 
إلــى  الرســاميل الخليجيــة 
الداخــل اللبنانــي، وذلك من 
خلال مــا يعقده وينظمه من 
مؤتمرات اقتصادية ومصرفية 
متخصصــة تناقــش مجمل 
القضايا الاقتصادية المعاصرة 
والملحة، وكان آخرها تنظيمه 
الــذي  للمؤتمــر المصرفــي 
اســتضافته بيــروت مؤخرا 
وشــارك فيــه أكثر مــن 700 
شــخصية مصرفيــة عربية 

ودولية.

ودول الخليــج إلــى ســابق 
عهدها، مثمنا عاليا الدعم الذي 
لقيه لبنان من قادة هذه الدول 
ومن المؤسسات والصناديق 
الماليــة والاقتصاديــة منــذ 
انتخابــه رئيســا قبــل نحو 
شــهرين، معتبــرا أن ذلــك 
يشكل حافزا أساسيا للمضي 
قدما في إطلاق نهج تغييري 
وإصلاحي للعبور بلبنان إلى 

ضفة الخير.
كما أكد عون حرصه على 
إبقاء بيروت واحــة للقاءات 
العربيــة المصرفيــة وغيــر 
المصرفية لتمكــن لبنان من 
استعادة دوره الريادي في كل 
المجالات وفي مقدمتها المجال 
المصرفــي، لاســيما فــي ظل 
الاستقرار الأمني والسياسي 
الذي ينعم بــه رغم الأحداث 
الجارية في المنطقة، مشيرا إلى 
أن الزيارات التي سيقوم بها 
لاحقا إلى الدول العربية وفي 
مقدمتها دول مجلس التعاون 
الخليجي ستساعد على تمتين 
التعاون بين لبنان وهذه الدول 
وتساعد في معالجة الأوضاع 
الاقتصاديــة والاجتماعيــة 

والإنمائية.

استقرار سياسي
وفــي تصريــح صحافــي 
عقب اللقاء برئيس لبنان، قال 
الشــيخ الجراح: »إن زيارتنا 
اليوم إلى قصر الجمهورية - 
هذا الصرح الوطني الكبير - 
جاءت لتهنئة فخامته بانتخابه 
رئيسا للبنان، وللتعبير أيضا 
عن ارتياحنا كاتحاد مصارف 
عربيــة بعــودة الاســتقرار 
السياسي إلى لبنان، وانتظام 
عمل المؤسسات الدستورية. 
فثقتنا كبيرة بقدرة الرئيس 

اتحــاد  رئيــس  تــرأس 
المصــارف العربيــة ورئيس 
مجلــس إدارة بنــك الكويت 
الدولي الشيخ محمد الجراح 
وفد اتحاد المصارف العربية 
في زيارته التــي قام بها إلى 
بيــروت، بعضويــة كل مــن 
رئيس اللجنــة التنفيذية د. 
جوزيف طربية، والأمين العام 
وسام فتوح، لتهنئة الرئيس 
العماد ميشال عون بانتخابه 
رئيسا للجمهورية اللبنانية.

وعلى هامش هذه الزيارة، 
أكد الرئيس ميشال عون عودة 
العلاقات الطبيعية بين لبنان 

الجراح ووفد اتحاد المصارف العربية أثناء زيارتهم الرئيس ميشال عون

بنمو 14.7%.. وعبر 226 مليون عملية دفع إلكترونية متنوعة

»كي نت«: 14.7 مليار دينار أنفقها 
الكويتيون والمقيمون في 2016

محمود فاروق

قال رئيس مجلس إدارة 
شركة الخدمات المصرفية 
الآلية المشتركة )كي نت( 
محمد العثمان، ان الشركة 
نفذت ما يقارب 226 مليون 
عمليــة دفــع إلكترونيــة 
تشــكل قيمتها نحو 14.7 
مليار دينــار )48.5 مليار 
دولار( من خلال وســائل 
الدفع الإلكتروني المختلفة 
الخاصــة بهــا مــن نقاط 
إنترنت  آلي،  بيع، صراف 
وغيرهــا، وكانت نســبة 
النمــو حوالــي 14.7% عن 

عام 2015.
وأوضــح العثمــان في 
كلمته خلال انعقاد الجمعية 
العمومية للشركة للسنة 
الماليــة 2016 ان »كي نت« 
قامت بتشغيل ما يزيد على 
الـ 49.383 جهاز نقطة بيع، 
كان مجملها يدعم خاصية 
الـ GPRS بما يقارب %94.4 
الأجهــزة  إجمالــي  مــن 
المنتشرة في السوق، وتم 
تشــغيل مــا يقــارب 142 
مليون عملية دفع إلكتروني 
من خلال نقاط بيع بقيمة 
7.7 مليارات دينار بمعدل 
نمو 19.7% عن العام السابق 

عن العام السابق.
العثمــان ان  وأضــاف 
عام 2016 تميز بقيام »كي. 
نــت« بطــرح نــوع جديد 
التــي تدعم  من الاجهــزة 
خاصيــة الـــ NFC، والتي 
تشــكل نســبه 42.6% من 
اجمالي الاجهزة المنتشرة 
الكويتــي،  فــي الســوق 
وذلك تماشيا مع الاهداف 
الاســتراتيجية للشــركة 
التي ترمي الى المســاهمة 
فــي تطبيــق وتوظيــف 
احدث الوسائل الالكترونية 
المطبقة عالميا في الســوق 
الكويتي، لتتواكب البنوك 
الاعضاء مع ما يتم طرحه 
مســتقبلا في هذا المجال، 
وبالتالي خدمة عملاء تلك 
البنــوك المحليــة باحداث 

السبل والمجالات.
وذكــر العثمان ان »كي 
نت«، تقوم حاليا بتشغيل 
وإدارة مــا يزيد على 700 
جهاز صراف آلي في السوق 
الكويتي، وقامت خلال عام 
2016 بتشغيل ما يقارب 61 

مليون عملية ســحب آلي 
عبر أجهزة الصراف الآلي، 
بلغ قيمتها ما يقارب الـ 6.2 

مليار دينار.

الدفع الإلكتروني
وفيمــا يتعلــق بالدفع 
الالكتروني عبر الانترنت، 
قــال العثمان ان عام 2016 
كان عاما مميــزا بتحقيق 
نســبة نمو تزيــد على الـ 
35% في هذه القناة، حيث 
اصبح عدد التجار والمواقع 
الالكترونية التي تقبل بوابة 
الدفع الالكتروني الخاصة 
بـ »كي نــت« ما يقارب الـ 
الكترونيــا،  956 موقعــا 
وقامت »كي نت« بتشغيل 
ما يزيد على الـ 19.5 مليون 
عملية دفع عبر الانترنت 
خلال عام 2016، بلغ قيمتها 
697 مليون دينار وبلغ معد 
النمو لهذه الخدمة %32.8 

مقارنة بالعام الماضي.

جهات حكومية
وفــي ظــل شــراكتها 
القطاع  الاستراتيجية مع 
الحكومي، قامت »كي. نت« 
خلال عام 2016 بتوســيع 
لــدى  خدماتهــا  قاعــدة 
الجهات الحكومية لتخدم 
ما يزيد علــى الـ 43 جهة 

حكومية، حيث تقوم »كي 
نت« بخدمــة تلك الجهات 
الحكومية من خلال قنوات 
الدفع الالكتروني المختلفة، 
ويظهر ذلك جليا من خلال 
تشغيلها لما يزيد على 4.2 
ملايين عملية دفع الكتروني 
حكومي بقيمة 373 مليون 
دينار وبنسبة نمو %111.3 

عن العام الماضي.
وأشــار العثمــان إلــى 
الإنجــازات والتطــورات 
التي حققتها الشركة على 
مدار 24 عاما الماضية منذ 
تأسيسها حتى أصبحت من 
كبرى الشركات المميزة في 
تقديم الخدمات الالكترونية 
في السوق الكويتي، لتؤكد 
على موقعهــا الريادي في 
مجــال الدفــع الالكتروني 

محليا واقليميا ودوليا.
وأوضح ان عــام 2016 
كان استثنائيا في العديد 
من المحطــات فــي تاريخ 
الشركة الحافل بالإنجازات 
والنجاحــات وهو ما ظهر 
جليا في الأرقام القياسية 
الشــركة  التــي حققتهــا 
خلال العام الحالي مقارنة 

بالأعوام الماضية.

خدمة العملاء
وقال العثمان ان الشركة 

كلفــت كبــرى الشــركات 
العالمية لدراســة الســوق 
وعمــل مســــح ميدانــي 
للســوق الكويتــي بهدف 
دراســـــة وفهـــــم ردود 
أفـــعال العملاء وقيـــاس 
رضاهــم عــن مســتوى 
الخدمات التي تقدمها »كي 
نت« بشــكل مباشر وغير 
مباشــر، حيــث تجاوزت 
نســـبة رضا العمــاء الـ 
96% لمعظــم قنوات الدفع 
الإلكتروني الخاصة خلال 

.2016

مستقبل الشركة
وبخصوص السياســة 
التوسعية للشــركة، قال 
العثمان ان الشركة تسعى 
لتطبيق آخــر ما توصلت 
إليه التكنولوجيا الحديثة 
على كل الأصعدة والسبل، 
حيث ســتركز الشركة في 
الأعوام المقبلة على العديد 
مــن المحــاور مــن أهمهــا 
التركيــز على اســتهداف 
المزيد من شــرائح العملاء 
الســـوق  فــي  والتجــار 
الكويتي غير المشــمولين 
بخدمات الدفع الإلكتروني 
سواء من خلال البنوك او 
من خلال القنوات المحلية 

المتاحة.

)تصوير أحمد علي( محمد العثمان وبجانبه عبدالله العجمي خلال عمومية »كي نت«	

العثمان: 956 
موقعاً إلكترونياً 

شغلتها »كي نت« 
ونفذت 19.5 
مليون عملية

بـ 697 مليون 
دينار

6.2 مليارات دينار 
سحوبات نقدية 

عبر أجهزة الصراف 
الآلي خلال العام 

الحالي


