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عن المسؤولية الاجتماعية وأفضل رسالة إعلانية والأكثر تأثيراً

»بيتك« يفوز بـ 3 جوائز متميزة
من الملتقى الإعلامي العربي

فاز بيت التمويل الكويتي 
»بيتك« بثلاث جوائز مرموقة 
من بــن ارفع واهم الجوائز 
التي قدمها الملتقى الاعلامي 
العربي فــي دورته الرابعة، 
وهــي جائــزة الابــداع فــي 
المسؤولية الاجتماعية التي 
تقــدم لاول مرة هــذا العام، 
وجائزة افضل رسالة اعلانية 
عن اعلان »بيتك« الرمضاني 
بعنوان »انا بيتك« وجائزة 
الاعــان الاكثــر تاثيــرا عن 
الاعــان المؤسســي »بيتــك 
دائمــا معــك« حيــث تعبر 
الجوائــز عن تميــز ونجاح 
الاداء الاعلامي بما يتضمنه 
من انشطة العلاقات العامة 
والتسويق وفق رؤية شاملة 
متكاملة تضع خدمة المجتمع 
وعمــاء »بيتك« فــي بؤرة 
الاهتمام وتقدم في سبيل ذلك 
مساهمات اجتماعية وانشطة 
تسويقية واعلانية بمهنية 
عالية الجودة، توازي النمط 
الإعلاني للشــركات العالمية 
المضمــون  ذات  الكبــرى، 
والاثر العميــق، وتعبر عن 
الارتباط بالمجتمع وقضاياه 
واهتماماته وفرص تطوره، 
وتمنــح الجوائــز بناء على 
وتصويــت  اســتبيانات 
الكتروني بالاضافة الى اراء 
لجنة التحكيم المكونة من 18 
شخصية من داخل الكويت 

وخارجها.
وتتوج جائــزة »الابداع 
في المسؤولية الاجتماعية« 
مسيرة عطاء استمرت نحو 
اربعة عقود قدم فيها »بيتك« 
النمــوذج الافضل في مجال 
تحمــل المؤسســات الماليــة 
لمســؤوليتها الاجتماعيــة، 

حيث يســاهم »بيتــك« في 
كافــة الجهــود الهادفــة الى 
انجــاح المشــروع التنموي 
العــام للدولة من خلال دعم 
الهيئات والمؤسسات  جهود 
الرســمية، واتخاذ مبادارت 
في العديد من القضايا التي 
تمثل محور تنمية المجتمع 
والنهــوض بقــدرات افراده 
مثل المســاهمة فــي مجالات 
الصحة والتعليم والشباب 
والبيئــة وغيرهــا مما عزز 
مكانة »بيتك« على المستوى 
المحلي والعالمي نتيجة هذه 
الراســخة  الاســتراتيجية 
والمستدامة في دعم المجتمع. 
 وجاء فوز»بيتك« بجائزة 
افضــل رســالة اعلانية عن 
إعلانــه »هــذا بيتــك« الذي 
تم بثه خلال شــهر رمضان 
ومعــان  قيمــا  متضمنــا 
اجتماعية ســامية، ورسالة 
مفعمة بالمشــاعر الانسانية 
النبيلة، التي ترسخ العلاقة 
بين افراد المجتمع وبين »بيتك« 

وعملائه. كما اكدت الجائزة 
الثالثــة عن الاعــان الاكثر 
تاثيرا والتي فاز بها »بيتك« 
عن اعلانه المؤسسي »بيتك 
دائما معــك« المعنى العميق 
والفكر الابداعي الذي يسلط 
الضوء علــى اهمية ومعنى 
وجود دعم ومساندة للشباب 
فــي مختلف مراحل حياتهم 
بما في ذلك بناء مستقبلهم 
الوظيفي، مــع ابراز وقوف 
»بيتــك« بجــوار عملائــه 
وخدمتهم كذلك بكل مراحل 
حياتهم في رســالة ايجابية 

مطمئنة نحو المستقبل. 
وقد استحوذت الرسائل 
الاعلانية على إشادة وتقدير 
الجمهور والمقيمين على حد 
اثناء  ســواء، كما وحققــت 
بثها على القنوات الفضائية، 
التواصــل  وعبــر وســائل 
القنوات  الاجتماعــي وفــي 
المختلفة الاخرى، أعلى نسب 
المشاهدة، وافضل التقييمات 

من المشاهدين والمتابعين.

ممثلو »بيتك« يتسلمون الجوائز 

الجوائز هي: 
»الابداع في 
المسؤولية 

الاجتماعية« وجائزة 
»أفضل رسالة 

إعلانية« وجائزة 
»الإعلان الأكثر 

تاثيراً«

تصميم مجمع 
مروج يتحدى
كل المعايير 

الخاصة بالبيئة 
الخارجية والظروف 

المناخية القاسية 
في الكويت

مينون: »برقان« 
مستمر في بذل 

جهده لضمان 
الجودة

العجمي: سبب 
نجاح الشركة 

التخطيط والإدارة 
وفريق العمل

للمرة الثالثة من مجلة »ذا ايجن بانكر«

»الخليج« يحصد جائزة »الأفضل
في الشرق الأوسط« لعام 2016

أعلن بنك الخليج فوزه 
بجائــزة »أفضــل تنفيــذ 
لتكنولوجيا إدارة المخاطر 
المؤسسية في منطقة الشرق 
الأوســط لهذا العــام« من 
مجلــة »ذا ايجــن بانكــر« 
إحدى الشركات الاستشارية 
الرائدة فــي عالم الخدمات 
المالية في آسيا والمتخصصة 
في إجــراء البحوث المالية 
الأداء  معاييــر  ووضــع 
وتوفير المعلومات. هذا، وقد 
تفوق البنك للمرة الثالثة 
خلال عام 2016 على صعيد 
المنطقة بعد فوزه بجائزة 
»أفضل منتج لبطاقة ائتمان 
في منطقة الشرق الأوسط 
لهذا العام« و»أفضل تنفيذ 
لتكنولوجيــا أمن شــبكة 
الانترنت والهواتف النقالة 
في منطقة الشرق الأوسط 
لهذا العام« مــن مجلة »ذا 
ايجن بانكر«. وتسلم البنك 
الجائزة خلال حفل توزيع 
الجوائــز المرموقــة الــذي 
أقامته المجلة عقب »حوار 
حول المستقبل المالي لمنطقة 
الشرق الأوسط وأفريقيا«، 
الذي أقيم فــي فندق ريتز 
كارلتون بمركز دبي المالي 

العالمي. 
وصرح بيتر روبرتس، 
مديــر عــام- تكنولوجيا 
المعلومات لدى بنك الخليج، 
قائلا: »يفتخر بنك الخليج 
الجائــزة  هــذه  بتســلم 
التــي تعكــس  المرموقــة 
التزام البنك بتقديم حلول 
مبتكــرة لمشــاكل حقيقية 
الكرام.  يواجهها عملاؤنــا 
كما نفتخــر أيضا باختيار 
البنــك من بــن العديد من 
المؤسسات المالية المنافسة 
في جميــع أنحــاء منطقة 
الشرق الأوسط وأفريقيا. 
ويســعدنا الحصــول على 
الثالثة لهذا العام  الجائزة 

نتيجة التميز الذي يتمتع 
به البنك على صعيد الشرق 

الأوسط«. 
وأكــد روبرتــس قــدرة 
البنك على تقديم مشاريع 
قويــة وتعزيــز إمكانياته 
فــي إدارة المخاطر، مضيفا 
بقوله: »لقد تمكنا من إنشاء 
منصة للمعاملات المصرفية 
بهدف حل مشاكل العملاء 
من الشركات وذلك من خلال 
مكننة عملياتهم المصرفية 
المهمــة مــن بدايتهــا إلــى 
نهايتها بما في ذلك مكونات 
اليدويــة  المخاطــر  إدارة 
العمليات.  المعقــدة لتلــك 
وقــد تم وضــع متطلبــات 
هذا المشــروع استنادا إلى 
آراء وملاحظــات عملائنــا 
من الأفراد والشــركات، ما 
أدى إلى إحداث تحسينات 
كبيــرة في خدمــة العملاء 
وانخفاض كبير في المخاطر 

التشغيلية«. 
وقــد تمكنــت جميــع 
البنوك والمؤسسات المالية 
كشركات التأمين وشركات 
الوســاطة المالية وشركات 
الائتمــان والتمويــل التي 
تديــر عملياتها في منطقة 

الشرق الأوســط وأفريقيا 
من تقديم تقاريرها والتأهل 
لهذه الجائزة. ويتم تقييم 
مشاريع تنفيذ تكنولوجيا 
إدارة المخاطر المؤسسية بناء 
علــى الوصــف التفصيلي 
تبــن  التــي  والوثائــق 
كيفيــة توظيــف الكفاءات 
الأساسية في إدارة المخـاطر 

الـمؤسسية.
وقبــل اختيــاره لهــذه 
الجائزة خضع بنك الخليج 
لعملية تقييم دقيقة أشرفت 
عليها لجنة تحكيم مؤلفة 
مــن خبــراء دوليــن فــي 
القطــاع المصرفي شــملت 
مراجعة الأداء العام للبنك 
التــي يوفرها  والخدمــات 
لعملائه مقارنــة بالبنوك 
المحلية المنافســة الأخرى، 
وذلك وفقا لمجموعة واسعة 
من المعايير الصارمة. وتبدأ 
عملية اختيار المرشحين في 
أغسطس وتنتهي في أكتوبر 
2016 ويشارك فيها فريق من 
الباحثين، حيث تتم عملية 
الاختيار المبدئي من خلال 
استبيان يجريه فريق من 
الباحثين التابعين لمجلة »ذا 

ايجن بانكر«.

روبرتس: الجائزة 
تعكس التزام 
البنك بتقديم 
حلول مبتكرة 

لمشاكل يواجهها 
عملاؤه

تمكنّا من إنشاء 
منصة للمعاملات 

المصرفية لحل 
مشاكل العملاء

من الشركات

عن فئة التطوير والتصميم

»مروج الكويت« تحصد الجائزة الفضية
من المجلس الدولي لمراكز التسوق

أعلــن المجلــس الدولــي 
لمراكز التســوق )ICSC( عن 
أســماء الفائزيــن فــي حفل 
توزيع جوائز مراكز التسوق 
والتجزئة في منطقة الشرق 
الأوسط وشمال أفريقيا، الذي 
تم الإعلان من خلاله عن مراكز 
التسوق الأكثر ابتكارا وإنجازا 
في مجــال تجــارة التجزئة 
وتصميم متاجر بيع التجزئة، 
وتصميمها وتطويرها وكذلك 
التسويق. وقد أعلن المجلس 
الدولي لمراكز التسويق خلال 
الحفل عن فوز شركة مروج 
الكويت بالجائزة الفضية عن 

فئة التطوير والتصميم.
وتعتبــر مــروج وجهة 
مميزة للتســلية والترفيه 
فــي الكويــت تم تطويرها 
مــن قبــل شــركة الجزيرة 
للتطوير العقاري وبتصميم 
من شركة R204DESIGN في 
لوس أنجيليس وبتنفيذ من 
شركة Lab 100، وتم تطويره 
بشــكل فريــد يجمــع بــن 
تجربة الطعام والمشروبات 
والعلامات التجارية الفاخرة، 
وكذلك العديد من الأقســام 
الخاصــة باللياقــة البدنية 
والصحــة والترفيــه. وتم 
تصميم المجمع على شــكل 

ســوق للتجزئــة والترفيه 
في الهواء الطلق، كجزء من 
منتجع صحــارى للغولف 

والفروسية.
ويتحــدى مجمــع مروج 
المعاييــر  كل  بتصميمــه 
التقليديــة الخاصة بالبيئة 
الخارجية والظروف المناخية 
القاســية في الكويــت عبر 
العديــد مــن الحدائــق التي 
يضمها، والتي تعتبر مكانا 
مريحــا للقاءات والدردشــة 
وتنــاول الطعــام والتمتــع 
بالمناظر الخلابة. وفي تعليق 
له على الجائزة، قال مؤسس 

ومدير عام المشاريع الدولية 
 R204DESIGN فــي شــركة
ســيدارثا ســابيكي: »نحن 
متحمســون جــدا لاختيــار 
مروج من قبل لجنة تحكيم 
المجلس الدولي لمراكز التسوق 
كمشــروع فريد مــن نوعه 
وباعتبــاره الفائــز بجائزة 
التصميم والتميز في منطقة 
الشرق الأوسط لعام 2016، 
وفــي هذه المناســبة أتوجه 
بالشــكر لفريــق التطويــر 
الذي يستحق الثناء الكبير 
على دعمه للرؤية الأساسية 
وضمان تنفيذه للمشــروع 
بشــكل ناجــح«. وتعتبــر 
R204DESIGN شركة عالمية 
مختصة بالتخطيط والهندسة 
المعمارية لديهــا مكاتب في 
لوس أنجيليس ونيو دلهي 
ودبي. وقد شــكلت الشركة 
مؤخرا تحالفا اســتراتيجيا 
لتتواجــد فــي الكويــت من 
خــال تعيين وليد شــعلان 
مديرا للمشاريع في منطقة 
الشرق الأوسط، وذلك لتلبية 
احتياجات الســوق وتوفير 
خدمات التخطيط والهندسة 
المعمارية لتقديم مشاريع ذات 
جودة عالية في دول مجلس 

التعاون الخليجي.

تقديراً لجهود البنك بتوفير خدمات مصرفية موثوقة للعملاء

»برقان« يحصد الجائزة الماسية للجودة
من المؤسسة الدولية للمبادرات التجارية

أعلــن بنــك برقــان عن 
فوزه بجائــزة الجودة من 
الفئة الماسية، من المؤسسة 
الدولية للمبادرات التجارية 
)BID(، والتــي تعــد مــن 
الاقتصاديــة  المؤسســات 
العالمية المتخصصة بإبراز 
وتكريم الشركات والأعمال 
التجارية التي توظف وتوفر 
بيئة عمل ملتزمة بتطبيق 
الجــودة  معاييــر  أعلــى 

التجارية.
وتأتــي هــذه الجائــزة 
تقديرا لجهــود بنك برقان 
المســتمرة في تبني أفضل 
السياســات الدوليــة التي 
تتضمــن توفيــر خدمــات 
مصرفية موثوقة للعملاء. 
التزام  وتعكــس الجائــزة 
بنك برقان المستمر، بتوفير 
مستويات أفضل من الجودة، 
وتطبيــق أفضــل الطــرق 

والممارســات لتقديم خدمة 
مصرفية موثوق بها.

وبهذه المناسبة قال رئيس 
العمليات والتكنولوجيا في 
مجموعة بنك برقان فينكات 
مينون: »تعكس هذه الجائزة 
مكانــة البنــك المتقدمة في 
توفيــر خدمــات مصرفية 
متميزة مبنية على أســس 

الجودة العالمية« معربا عن 
فخره باختيار »بنك برقان 
الشــركات المرموقة  ضمن 
في عالم الأعمال«. وأضاف: 
»بنك برقان مستمر في بذل 
قصــارى جهــده، لضمــان 
الجــودة، واعتمــاد أعلــى 
المعايير، في كل جانب من 
جوانب عملياته المصرفية 
والماليــة. إن هــذا الإنجــاز 
الجديــد يأتي إضافــة إلى 
العديد من الجوائز المرموقة 
التي حصــل عليها، والتي 
تعزز صورته كشركة رائدة 

في القطاع المصرفي«.
ويعد حصول بنك برقان 
على هــذه الجائزة وللمرة 
الثالثة إنجــازا يضاف إلى 
رصيده المتميــز في مجال 
تطبيق أرقى معايير الجودة 
الدولية وحرصه على تثبيت 
ريادته في القطاع المصرفي.

لقطة جماعية خلال تسلم البنك للجائزة

تنشئ سوقاً رقمياً جديداً للتأمينات الشخصية

»الكويتية القطرية للتأمين« تطلق
خدمة »اتصل نصل« لتوفير وقت عملائها

في إطــار اســتراتيجيتها 
الهادفــة الى إرضــاء العملاء 
وتقديم افضل الخدمات، أطلقت 
الشــركة الكويتيــة القطرية 
للتأمين خدمة »اتصل نصل« 
لتوفير الوقت الثمين لعملائها 
الكــرام. وبهذه المناســبة قال 
الرئيس التنفيذي في الشركة 
حسن الجيدة إن الشركة أطلقت 
الخدمــة لتعــزز تواجدها في 
سوق التأمين ولتثري السوق 
المحلي بخدمات تأمينية جديدة 
وذلك بعد النجاح الباهر عقب 
انطلاق حملة الخدمات التأمينية 
الشخصية عن طريق الإنترنت 
والخاص بشراء وتجديد وثائق 
التأمــن )ســيارات/ الســفر/ 
المنــازل( بأفضــل التغطيات 
والأســعار وبمقدار فائق من 
المرونــة واليســر لتتصــدر 

شــركات التأمين فــي تحويل 
كل خدمات التأمين الشخصية 
التــي تقدمها لكل عملائها إلى 
خدمــات رقميــة، وذلــك عبر 
زيــارة موقعهــا الإلكترونــي 
 .www.kqic-insured.com
وبالإشــارة إلى راحة العملاء 
وسبل التيسير لهم، قال الجيدة 
»لطالما كانت توجهاتنا تتمحور 
فــي الارتقاء بخدمــة عملائنا 
ومواكبة أسواق التأمين العالمية 
وابتــكار رؤيــة تكنولوجية 
جديدة تذلــل كل الصعوبات 
التي يواجهها عملاؤها الكرام 
التأمينية  لإنجاز معاملاتهــم 
الشخصية التي كانت ومازالت  
أهم السمات التي تميز الشركة 
وتضعهــا ضمــن الشــركات 
المفضلة لدى الكثير من العملاء، 
وبهــذا التحول الرقمي عززت 

الشــركة خدماتهــا التأمينية 
لتنتقل بمنتجاتها وخدماتها الى 
مرحلة جديدة لتجنى ثمار هذه 
النقلة النوعية التي ســتعود 
بالنفع على عملائها. وأضاف: 
»طبقا للدراسة المستقبلية التي 
قامت بها »مجموعة بوسطن 
الاستشــارية« فــإن 75% من 
عمليات شــراء وثائق التأمين 
ستتم عبر الإنترنت بحلول عام 
2020، لذلك حرصت الشــركة 
على أن تكون ســباقة في هذا 
المجــال لحرصهــا الدائم على 
مواكبــة كل ماهــو جديــد في 
الأســواق العالمية، مشيرا إلى 
أن الشركة تتحمل مسؤولية 
كبيرة للحفاظ على ما حققته 
من إنجازات ونجاحات كبيرة 
في مجالات التأمين الشخصي 

وتقديم أفضل الخدمات«.

حسن الجيدة

One Financial Markets من

VI Markets تحصد لقب أفضل شريك لعام 2016
 One شــركة  أعلنــت 
Financial Markets والمختصة 
بالأســواق العالمية والتداول 
الالكترونــي عن حفل تكريم 
شركة VI Markets وإعطائها 
لقب أفضل شريك لعام 2016، 
وذلك مســاء أمس في فندق 
ومؤتمــرات ملينيــوم وذلك 
بحضور عدد من الشخصيات 

وقادة الرأي العام.
 One ومن الجدير بالذكر أن
Financial Markets تحظــى 
بحضور عالمي وخبرات محلية 
وإقليمية من سلسة مكاتبها 
في الشرق الأوسط، بالإضافة 
إلــى أنها مرخصــة ومنظمة 
من هيئة مراقبة السلوكيات 
المالية FCA في المملكة المتحدة.
ومن جانبه، بين الرئيس 
التنفيذي لـ VI Markets طلال 
العجمي أن رســالة الشركة 
تكمن في التعليم والتدريب 
التثقيــف  وتخطــي حــدود 
وصولا إلــى الوعــي الكافي 
من قبل المتداول مما يســاعد 
على النجاح وتحقيق الرؤيا 
المستقبلية وتطوير المجتمع، 
مشــيرا إلى أن الشركة تقدم 

تؤهــل  أســبوعية  دورات 
العميل للدخول إلى الأسواق 
العالمية ومعرفة أسس وقواعد 
التداول قبــل عملية التداول 
بشكل نهائي، حيث تم تدريب 
أكثر مــن 8000 متدرب لهذا 
العــام كمــا وتم تقــديم 30 
محاضــرة متقدمــة من قبل 
أقوى المحللين، بالاضافة إلى 
التوســع والانتشــار محليا 
ودوليــا وتخصيص حلقات 
دراسية عبر الأنترنت شهدت 

نجاحا كبيرا.
ومن جهة أخرى، قال اندرو 
هندرسون مدير التداول في 

 One المملكة المتحدة لشــركة
 VI إن   Financial Markets
Markets حصلت على المركز 
الأول ضمن سلسلة مكاتبها 
حول العالــم وحصلت على 
لقــب أفضــل شــريك لعــام 
2016 كونها حققت نجاحات 
متعــددة، تتمثــل فــي قــوة 
المبيعات والانتشار في أنحاء 
الشرق الأوســط والمحافظة 
على اســتمرارية العميل من 
خــال فريق متمــرس يبذل 
أقصى طاقاته في تقديم أفضل 
خدمة عملاء من الدعم الفني 
والأمور التقنية التي تتمثل 
في سرعة التنفيذ والرد على 
العميل، معتبــرا أن التعليم 
يحمــل جانــب مــن تنميــة 
مهــارات وإمكانيات المتداول 
وأن VI Markets اقامت العديد 
من الــدورات لهذا العام ذات 
المســتوى المتقــدم بالتعاون 
مع نخبة من المحللين الفنين 
والاقتصاديــن مــن الكويت 
ومصر والسعودية والبحرين 
التــي تزيــد ثقــة المتــداول 
واعتماده على نفسه في فهم 

آلية الأسواق العالمية.

اندرو هندرسون وطلال العجمي


