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لا نية لتغيير ربط الريال بالدولار أو تعديل السعر

»موديز«: التصنيفات السيادية العالمية 
قد تظل سلبية خلال الـ 12 شهراً المقبلة

»المركزي السعودي«: لا قلق 
على استثماراتنا في الولايات المتحدة

الدولار لأعلى مستوى في 11 شهراً

محمود عيسى

قالت وكالة موديز للتصنيف الائتماني إن 
توقعات التصنيفات السيادية العالمية ربما 
تظل سلبية على مستوى العالم خلال الاشهر 
الاثني عشر المقبلة، وذلك انعكاسا لما تشعر 
به الوكالة من قلق نتيجة اســتمرار ضعف 
النمو الاقتصادي العالمــي والمخاوف المالية 

والمخاطر الجيوسياسية.
واضافــت الوكالة في تقريرها الســنوي 
العالمي عن النظرة المســتقبلية للتصنيفات 
الســيادية العالميــة لعــام 2017 ان 26% من 
الحكومات والدول التي تصنفها الوكالة كانت 
ســلبية، وهي اعلى نسبة تســجلها الوكالة 
منذ عام 2012، وقد جاءت جميع دول مجلس 

التعاون الخليجي ضمن هذه القائمة.
واضافــت ان المحــركات الرئيســية لهذه 
النظرة المستقبلية تتمثل في مزيج من استمرار 
انخفاض النمو، والتحول نحو الحوافز المالية 
التي من شأنها زيادة ديون القطاع العام التي 
هي مرتفعة اصلا، وارتفاع المخاطر السياسية 
والجيوسياسية. ولا تزال العديد من الأسواق 

الناشــئة تتعرض لمخاطر حدوث تراجع في 
تدفقات رأس المال.  وقال المدير العام للمخاطر 
السيادية في وكالة موديز اليستر ويلسون ان 
من بين قيود الائتمان الرئيسية لمعظم السيادات 
المصنفة ما يتعلق ببيئة النمو الذي يشــهد 
تراجعا مستمرا، كما ان قدرة السياسات النقدية 
على دعم النمو في الاقتصادات المتقدمة آخذة 
في التناقص، وفي العديد من الأسواق الناشئة 
تعتبر مقيدة بضغوط التضخم التي تتجاوز 
الحدود المستهدفة، فضلا عن الضغوط التي 
تتعلق بأسعار الصرف. لذلك فاننا نشهد تحولا 
تدريجيا ولكن على نطاق واسع في السياسة 
نحو تخفيف السياسات المالية للمساعدة في 
تعزيز النمو.  ورأت الوكالة ان الديناميكيات 
السياســية تعقد النظرة المســتقبلية لكثير 
مــن الــدول والحكومات المصنفــة، حيث ان 
هناك مخاطر متزايدة من جمود السياســات 
وانعكاســاتها، بما في ذلك السياســات التي 
جلبت فوائد كبيــرة للاقتصاد العالمي، مثل 
تلك التي ساعدت على توسيع نطاق التجارة 
العالمية. اما المخاطر الجيوسياسية فهي آخذة 

في الارتفاع في العديد من المناطق أيضا.

رويترز: قال محافظ مؤسسة النقد العربي 
السعودي أحمد الخليفي في مؤتمر صحافي 
امــس إن البنك يأمل في أن تواصل معدلات 
الفائدة بين البنوك الســعودية )ســايبور( 

الانخفاض.
 وأضاف الخليفي أن الرياض لا تشــعر 
بالقلق بشــأن الاســتثمارات السعودية في 
الولايات المتحدة عقب انتخاب دونالد ترامب 
رئيســا للبلاد وبعد تصويــت الكونغرس 
الأميركي في ســبتمبر على السماح لأقارب 
ضحايا هجمات 11 سبتمبر بمقاضاة المملكة، 
مؤكدا أن الســلطات السعودية لم تتخذ أي 

قرارات جديدة بشأن تلك الاستثمارات.
وتملك المملكة ســندات خزانــة أميركية 
بقيمة 95.5 مليار دولار وفق بيانات أميركية 
رسمية في سبتمبر ويعتقد أنها تملك أصولا 
أميركيــة أخرى وحســابات مصرفية بما لا 
يقــل عن هذه القيمة. من ناحية أخرى، قال 
المحافظ إنه لا نية لتغيير ربط الريال بالدولار 
أو لتعديل ســعر الربط. والريال السعودي 
مربوط بالعملة الأميركية عند 3.75 ريالات 

للدولار منذ عام 1986.

وأضاف »لا توجــد اي نية لتغيير ربط 
الريال بالدولار أو لتغيير سعر ربط الريال 
بالدولار«. وأضاف الخليفي أن أرباح القطاع 
المصرفي انخفضت عما كانت عليه في السابق 
لكن المؤشرات لا تزال جيدة، مشيرا إلى أن 
دفع مستحقات الشركات لدى الدولة سيكون 
له تأثير ايجابي على السيولة بالقطاع البنكي 
وســيؤثر بشكل كبير على السايبور. وقال 
»مســتوى الســيولة كاف. نراقب السيولة 
بشــكل دقيق. حــالا لا توجد مؤشــرات أي 
ضغط على السيولة والمؤشرات إيجابية«. 
وألمح الخليفي إلى أن عوامل الاقتصاد الكلي 
لا تشــير إلى ضغوط على الاسعار، مشيرا 
في الوقت ذاته إلى أنه لا يعتقد أن هناك أي 
توجه لفرض رسوم على تحويلات العاملين 
للخارج، لافتا إلى أن المؤسســة ليس لديها 
أي توجه لذلك. وقــال »الحوالات الاجنبية 
الخارجة من المملكــة نعلم أن حجمها كبير 
لكــن اذا نظرنــا الى حجــم العمالة نجد أن 
عددهــا كبير أيضا.. لا اعتقــد أنه قد يكون 
في هناك أي توجه لفرض رسوم والمؤسسة 

ليس لديها أي توجه لذلك«.

»الفاينانشال تايمز«: »الأهلي المتحد« 
أفضل بنك للخدمات المصرفية الخاصة في البحرين

الأهلــي  البنــك  اعلــن 
المتحد عن اختياره كأفضل 
بنــك للخدمــات المصرفيــة 
الخاصــة في البحرين لعام 
2016، وذلك للســنة الثالثة 
علــى التوالــي فــي المســح 
السنوي العالمي الذي تجريه 
بصورة مشتركة مجلتا »ذي 
بانكر« و»بروفشنال ويلث 
منجمنت«، الصادرتان عن 
مجموعة الفاينانشال تايمز 
الدوليــة، لتقييــم واختيار 
المالية  أفضــل المؤسســات 
وأكثرها تميزا في مجال ادارة 
المقدمة  الثروات والخدمات 
لكبار المودعين والمستثمرين 
في أكثر من ستين بلدا حول 
العالم.  وهذا هو العام الثالث 
على التوالي الذي يتبوأ فيه 
البنــك مركز الصــدارة في 
التقييــم المشــترك لاثنتين 
مــن أهــم المجــات الدولية 
الشــأن  المتخصصــة فــي 
المصرفــي والاســتثماري، 
والذي أعلنت نتائجه مؤخرا 
فــي حفل أقيم في العاصمة 
البريطانية، حيث قامت لجنة 
التحكيم المؤلفة من خبراء 
مســتقلين بتقييم وتسمية 
البنــوك الفائــزة بناء على 
معاييــر رئيســية شــملت 

مســتوى جــودة المنتجات 
التي  والخدمــات المصرفية 
تقدمها البنوك لهذه الشريحة 
من العملاء، ومؤشرات النمو 
والتوسع في الأعمال قياسا 
بأهدافها وخططها الموضوعة، 
الــى جانب مدى نجاح هذه 
البنوك في تطوير ومواكبة 
منتجاتهــا وخدماتهــا بمــا 
يستجيب للتغيرات المستمرة 
العمــاء.   فــي متطلبــات 

وتعليقــا علــى ذلــك، قــال 
رئيس مجموعة العمل بالبنك 
الأهلي المتحد بالانابة براكاش 
موهــان: »اننــا نعتــز بهذا 
التقييم الصادر عن مؤسسة 
دولية مهمــة مثل مجموعة 
الفاينانشــال تايمز، والذي 
يعد بمنزلة شهادة مرموقة 
على سجلنا المتميز في ادارة 
المحافظ المالية والاستثمارية 
لعملائنا والأهم على نجاحنا 

في نيل ثقــة هؤلاء العملاء 
لــكل مــا يتعلــق بتلبيــة 
تطلعاتهــم وأهدافهم المالية 
سواء على المستوى المحلي أو 
الدولي، وذلك بفضل قدراتنا 
كمجموعــة  وامكانياتنــا 
مصرفية واسعة الانتشار في 
المنطقة الى جانب بريطانيا«. 
 وأضاف موهان: »يتمثل 
جوهــر عملنا في مســاعدة 
عملائنا في حماية ثرواتهم 
وتنويعهــا وتنميتهــا على 
الطويــل بأســلوب  المــدى 
متحفــظ مــن خــال العمل 
على توفير أفضل الخبرات 
والاستشــارات والخطــط 
المناســبة واطلاعهم  المالية 
علــى الفــرص المميــزة في 
الأسواق الاقليمية والعالمية 
الى جانب تأمين حزمة شاملة 
من الحلول المالية المتكاملة 
من ادارة الأصول وتأسيس 
شركات الأوفشور الى تقديم 
خدمــات التمويــل والادارة 
للمحافظ العقارية، وذلك على 
يد فريق عمل اقليمي ودولي 
من ذوي الخبــرات العالية 
يضع الأولوية لتوطيد أوثق 
العلاقــات طويلــة الأمد مع 
العمــاء ورعاية مصالحهم 

بكل مهنية واهتمام«.

»الأهلي المتحد« يتسلم درع أفضل بنك للخدمات المصرفية الخاصة في البحرين

موهان: جوهر عملنا 
مساعدة عملائنا بحماية 

ثرواتهم وتنويعها 
وتنميتها على المدى 

الطويل

مقابلة

مدير عام شركة شبكة الخدمات الآلية: 22 مليون عملية دفع إلكتروني تمر عبرنا سنوياً

Enet..شركة خدمات إلكترونية صاعدة
عبدالرحمن خالد

التطبيــق  بعــد نجــاح 
الكويتي »طلبات دوت كوم« 
في الوصول الى العالمية، باتت 
الأنظار متجهــة مؤخرا الى 
سوق التطبيقات والشركات 
العاملة على النت. وفي هذا 
الإطار تلتقــي »الأنباء« مع 
شركة شبكة الخدمات الآلية 
»Enet« التــي انطلقــت قبل 
عشر ســنوات، لكنها باتت 
واحدة من الشركات المحلية 
المهمة في دفع الفواتير عبر 
تطبيق الالكتروني. ويقول 
المدير التنفيذي في الشركة 
عفيــف مكحل: إن الشــركة 
وجــدت فرصــة في ســوق 
التطبيقات حيث اتجهت الى 
ملء الفراغ في السوق لتمكين 
المســتهلك من دفع فواتيره 
بســهولة ويســر تختصــر 
الوقت والجهد. ويشرح مكحل 
أن »عملاء الشــركة يجرون 
22 مليــون عملية تحصيل 
الكتروني ونقدي سنويا عن 
طريقنا«. ويكشف مكحل عن 
احدث خدمات التطبيق قائلا: 
»مؤخرا اطلقنــا خدمة دفع 
الاقساط مقدم لمدة 4 شهور 
بالإضافــة الى دفع جزء من 
الاقساط المتأخرة«، وفيما يلي 

تفاصيل المقابلة:
 

حدثنا عن تأسيس 
شركة »Enet«؟

٭ أطلقــت شــركة شــبكة 
الخدمــات الآلية »Enet« في 

عام 2005 وهي شركة تابعة 
القابضة،  الغنيــم  لشــركة 
وكانــت متخصصــة فــي 
التحصيل والدفع الالكتروني 
لشــركات الاتصــالات، ثــم 
انتقلنا الى شركات الاتصالات 
فــي الســعودية والبحرين 
والإمــارات والأردن ومصر 
ولبنان، وفي الفترة المقبلة 
سنضيف دول مثل العراق.

وفي بداية عملنا، أسسنا 
موقعا الكترونيا ثم وزعنا 
80 جهازا من الخدمة الذاتية 
في المجمعات تغطي جميع 
مناطق الكويت حتى البعيدة 
للســحب ودفــع الفواتيــر 
ولدينــا أيضــا 1420 نقطة 
بيع في البقالات والأسواق 

وغيرها.
وكان هدفنا منذ البداية 
الفواتير المرورية  تحصيل 

والميــاه والكهربــاء ولكــن 
وجدنا صعوبة بالاتفاق مع 
بعض الجهات الحكومية، ثم 
انتقلنا الى شركات القطاع 
الشــركات  الخــاص مثــل 

التمويلية.
ثم اتجهنا بعد ذلك لخدمة 
دفع الرسوم المدرسية عبر 
القنوات الالكترونية بالاتفاق 
مع وزارة التربية، وفي الوقت 
الحالي لدى الشركة ترخيص 
رسمي بتحصيل تلك الرسوم 
حيــث ان لــدى الشــركة 7 
مدارس يتم تحصيل رسومها 
عبرنا ونعمل على الاتفاق مع 
مدارس أخرى، وبالإضافة الى 
ذلك لدينا 250 ألف مستخدم 

قاموا بتثبيت تطبيقنا.

كم عملية يجريها 
عملاء الشركة؟ 

٭ المتوسط السنوي لعمليات 
التحصيل الالكتروني والنقدي 
لدى الشركة هو 22 مليون 
عملية، والشــركات تتعامل 
معنا لان »Enet« لديها آلية 
متنوعة بالعديد من الخيارات 
كالدفع عبر الموقع الالكتروني 
أو التطبيق الالكتروني على 
الهواتف الذكية أو عبر أجهزة 
الخدمة الذاتية أو عن طريق 

نقاط البيع.
ويتــم الدفع على الموقع 
للشركـــات  الالكـــتروني 
طريقنــا،  عــن  الخاصــة 
وهناك 50% من الأشخاص 
في الكويــت يفضلون دفع 
أقساطهم عن طريق »الكاش« 
لذا نوفر في اجهزة الخدمة 
الذاتيــة تلك الميــزة بحيث 
يختار العميل الشركة ويدفع 

الكاش فورا.
الوقــت  ونتعامــل فــي 
الحالــي مع 5 بنــوك وهي 
بنك بوبيــان وبنك الخليج 
وبنك وربة والبنك التجاري. 

حدثنا عن 
استراتيجيتكم في 
السنوات المقبلة؟ 

٭ استراتيجيتنا في الفترة 
المقبلة هي التوســع خارج 
الكويت، حيث بدأنا بالفعل 
بتأسيس »Enet« داخل دولة 
قطر وذلك لافتقار الســوق 
القطري لمثل هذه الخدمات 
التــي نقدمها، كمــا نحاول 
حاليا في الكويت التوســع 

في محطات الوقود.
ولدينا مشروع مع وزارة 

الشــؤون للدفع الكترونيا، 
حيث منعت الوزارة الدفع 
بالــكاش للجــان الخيرية، 
وقمنا أيضا بتوقيع اتفاقية 
لعمل الـ »ســمارت مييتر« 
مــع وزارة الكهرباء والماء، 
ولدينا العديد من المشاريع، 
إذ ان مجال الدفع الالكتروني 

واسع وله مستقبل باهر.
ونتواصل حاليا مع وزارة 
المالية لمحاولة جعل فواتير 
مخالفات المرور يتم دفعها 
من خلالنا، ولكن الموضوع 
يواجه عقبات، وفي العادة 
فواتيــر المخالفــات تتجمع 
في سلة واحدة دون معرفة 
تفاصيلهــا، أو بمعنى آخر 
إيرادات الوزارات تجمع في 
»المالية« دون معرفة تفاصيل 
كاملة عنها عند تحصيلها، 
ونحن نقدم خدمة في نظامنا 
وهو معرفة تفاصيل عملية 
الدفــع بالكامل لــكل عميل 
وتقريــر كامل عــن الحالة 

الخاصة به.
كما نعمــل حاليــا على 
تطوير دفع الاقساط، بحيث 
يكــون باســتطاعة العميل 
دفع مقدم شــهرين أو 3 أو 
4 اشــهر وتلك الميزة مهمة 
للمسافرين، وأيضا طورنا 
مشكلة دفع الاقساط المتأخرة 
فقد كان العملاء في السابق 
لا يستطيعون دفع الأقساط 
المتأخــرة عليهــم، أما الآن 
فبإمكان العميل دفع القسط 
المتأخر حسب المبلغ المتوافر 
لديه أي بمعنى انه ليس على 
العميل دفع كامل المبلغ بل 
باســتطاعته دفع جزء منه 
ولكن الحد الأقصى شهران.

ماذا عن عقودكم في 
الخارج؟

٭ وقعنا عقدا في مصر مع 
شبكة »فوري« اكبر شبكة 
دفع والتي تحتوي على 55 
ألف نقطة بيــع، بحيث ان 
جميــع المصريــن المقيمين 
فــي الكويت يســتطيعون 
دفع فواتيرهم من الكويت 
عبر تطبيق »Enet«، حيث 
الكهربــاء  تشــمل فواتيــر 
والغاز وشركات الاتصالات 
والإنترنت ومخالفات المرور 
والضرائب، وسنبدأ بعملية 
تفعيل دفع فواتير الموبايل 
والانترنت خلال أسبوعين 
وبعد شهرين سيتم تفعيل 

باقي الخدمات.

المدير التنفيذي في شركة شبكة الخدمات الآلية »Enet« عفيف مكحل

وجدنا فرصة 
بسوق دفع 

الفواتير الإلكترونية 
واستغللناها مبكراً 

لدينا 1420 نقطة بيع 
في الأسواق.. و80 
جهازاً بالمجمعات 

دفع فواتير الكهرباء عبر »سمارت مييتر« 
قــال مكحــل: إن الـ »ســمارت مييتر« عبــارة عن عداد 
كهربائي يتم وضعه أمام كل منزل، ويدفع صاحب المنزل 
أو المؤجر فاتورته عبر النظام الذي أسسته الشركة لوزارة 

الكهرباء والماء وهو الدفع المسبق.
وأضاف مكحل قائلا: »اذا لم يدفع صاحب السكن فاتورته 
الشهرية يتم فصل الكهرباء تلقائيا عن المنزل حتى يدفعها«. 
وذكــر انــه حتــى الآن تم تجربة 1000 عــداد، وعلى نهاية 
العام الحالي سيتم وضع 100 ألف عداد وسيتم بدء وضع 
العدادات في منازل المقيمين ثم المواطنين ثم المصانع وغيرها 
من الشــركات، مشــيرا إلى أنها خطة على مدى 5 سنوات 

لتغطية جميع مناطق الكويت.

لنــدن - رويترز: ارتفع الدولار لأعلى 
مستوى في 11 شهرا مقابل سلة من العملات 
الرئيسية أمس وعاود مكاسبه مدفوعا بنمو 
عائدات الســندات الأميركيــة والتوقعات 
بارتفاع معدل التضخــم منذ فوز دونالد 

ترامب في انتخابات الرئاسة الأميركية.
وفقد اليوان الصيني ثلث نقطة مئوية 
أخرى ليسجل أقل مستوى منذ ما قبل إطلاق 

ســوق المعاملات الخارجية )الأوفشــور( 
في 2010 بينما هوى كل من الين واليورو 
نحو نقطة مئوية كاملة لأقل مستوى في 

عدة أشهر.
ونزل اليورو إلى 1.0752 دولار وهو أقل 
مستوى منذ يناير، وارتفع مؤشر الدولار 
0.9% إلى 99.873، وهو أعلى مستوى منذ 

ديسمبر.


