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خلال حفل توزيع جوائز »المجلس الدولي لمراكز التسوق العالمية«

»مول 360« يحصد جائزة ذهبية وفضيتين لـ 2016
حــاز »مول 360«، وجهة 
التســوق الرائدة فــي دولة 
الكويــت والتابعة لشــركة 
»التمدين لمراكز التســوق«، 
الذهبيــة  الجائــزة  علــى 
وفضيتين خلال حفل توزيع 
»جوائز مراكز التسوق والبيع 
الشــرق  بالتجزئــة لمنطقة 
الأوسط وشمال أفريقيا« التي 
يقدمها »المجلس الدولي لمراكز 
التسوق العالمية«، وذلك عن 
فئتي »تجربة خدمة والتفاعل 
العمــاء« و»التســويق  مع 

المرتبط بقضية محددة«.
وأقيم حفل توزيع الجوائز 
في فنــدق »ريتــز كارلتون 
مركز دبــي المالــي العالمي« 
ضمن فعاليات مؤتمر»ريكون 
الشــرق الأوســط وشــمال 
أفريقيا«، والذي شهد تكريم 
مراكز التسوق الأكثر ابتكارا 
في المنطقــة على إنجازاتهم 
البارزة ضمن فئات التسويق، 
والتطويــر،  والتصميــم 

والتجزئة. 
وحاز المول على الجائزة 
الذهبيــة عن فئــة »تجربة 
خدمة والتفاعل مع العملاء«، 
وذلــك تقديرا لإطلاقه حملة 
»نغمركم بالسعادة« الهادفة 
إلى الارتقاء بخدمة العملاء. 
وكان المول قد أطلق حملته 
مــن خلال توفيــر 20 خدمة 
لمواكبــة متطلبــات مختلف 
شــرائح العمــاء بمــا فيها 
النساء والأطفال، وذلك بهدف 

تعزيز تجربة التسوق.
كما حاز »مول 360« على 
جائزتين فضيتين عن فئتي 
»تجربــة خدمــة والتفاعــل 
العمــاء« و»التســويق  مع 
المرتبــط بقضيــة محددة«، 
وذلك لإطلاقه خدمة »ردهة 

موظفــا متخصصــا لتقديم 
مختلــف الخدمــات بدءا من 
شــحن الهواتــف المحمولــة 
وانتهــاء بنقــل أو توصيل 
أكياس التسوق إلى السيارة، 
الأمر الذي يعكس التزام مول 
360 ببذل قصارى جهده لحل 

مشاكل العملاء«.
ويهدف »مــول 360« من 
إطــاق »ردهة الأم والطفل« 
إلــى توفيــر أجــواء عائلية 
دافئة خارج المنزل، وتقديم 
مريحــة  تســوق  تجربــة 
للأمهــات المرضعــات بعيدا 
عن أي منغصات، وتشــغل 
رحبــة  مســاحة  الردهــة 
تزيد علــى 120 مترا مربعا، 
وتتضمن مجموعة واســعة 
مــن التجهيزات بما في ذلك 
غرفا خاصة لإرضاع الأطفال 
بأرائــك مريحــة،  مــزودة 
ومطبخا كامــل التجهيزات، 
كمــا تشــتمل الردهــة على 
منطقــة مخصصــة تتيــح 
للأمهات أخذ اســتراحة من 
التسوق والاعتناء بأطفالهن 

الأم والطفل« بهدف مواكبة 
متطلبات الأمهــات وتوفير 
تجربــة مريحة لهــن خلال 
زيــارة المــول، وكان »مــول 
360« وجهة التسوق الأولى 
في الكويت التي تفهم وتلبي 
احتياجات الشريحة المهمة من 
العملاء والمتمثلة في النساء 

والأطفال.
وبهــذه المناســبة، قالت 
تانيــا خوري، نائــب المدير 
العام للعمليات في شــركة 
»جي إل إيه لإدارة العقارات«: 
»ينسجم إطلاق )ردهة الأم 
والطفــل( مع اســتراتيجية 
)مول 360( التي تركز على 
التميــز فــي خدمــة العملاء 
وتلبية احتياجات المتسوقين 
بســرعة وكفــاءة عاليتــن. 
كما تؤكــد التزام المول بفهم 
متطلبــات العملاء، وضمان 
توفير خدمات متميزة قائمة 

على الابتكار«.
وأضافت خوري: »علاوة 
علــى ذلــك، وفــرت حملتنا 
الموســعة لخدمة العملاء 14 

دون سن 4 سنوات. بدورها، 
قالت كلاوديا لوبوسينسكا، 
مدير التســويق فــي »مول 
360«: »يسرنا أن يتم تكريم 
مول )360( مجددا لكونه أحد 
مراكز التسوق الأكثر ابتكارا 
في قطــاع عقارات التجزئة، 
فنحن نضع تجربة العملاء 
على رأس أولوياتنا، وتشكل 
منتجاتنا وخدماتنا المتميزة، 
مثل)ردهة الأم والطفل(، دليلا 
ملموسا على نهجنا الخاص 
في التركيز على خدمة العملاء 

عبر جميع مرافقنا«.
ومع فوزه بهذه الجوائز، 
ســيغدو »مول 360« - إلى 
الفائزيــن  جانــب جميــع 
الآخريــن بجوائــز مراكــز 
التســوق والبيع بالتجزئة 
الشــرق الأوســط  لمنطقــة 
وشمال أفريقيا 2016 - مؤهلا 
تلقائيا لنيل جوائز »الرؤية 
والابتكار والقيمة والإنجاز« 
العالمية »VIVA« التي سيقدمها 
الدولــي لمراكــز  »المجلــس 
التسوق العالمية« في 2017.

جانب من حفل تسليم الجوائز

افتتاح مطعم »LOVE« في »الأفنيوز«»ماريوت« تقدم عروضها المميزة لنهاية الأسبوع

»شو اكسبرس« تطلق تشكيلتها لخريف وشتاء 2016
»مونتانيا« تفتتح فرعها الجديد في »بوليفارد« السالمية

يقــدم كل من فنــدق »جي 
دبليو ماريوت«، وفندق »كورت 
يارد ماريوت« و»ريزيدانس إن 
ماريوت« الكويت باقات متميزة 
خاصــة بالمواطنين والمقيمين، 
والأسر الزائرة من دول مجلس 

التعاون الخليجي.
وتشمل العروض خصومات 
كبيرة علــى الغرف تصل إلى 
30% في عطلة نهاية الأسبوع، 
إضافة إلى تشكيلة من المطاعم 

المتنوعة.
ويشمل العرض بوفيهات 
إفطــار لذيــذة ومختــارة من 
أشــهى الأصناف العالمية على 
قائمة مطعم »أتريوم« الشهير 
بفندق »كورت يارد ماريوت«، 
كما يضم الفنــدق العديد من 
المطاعم الأخــرى منها المطعم 
الهنــدي المميــز »ســول آنــد 
ســبايس« والذي يقدم مزيجا 
رائعا من التوابل الهندية، إضافة 
إلى المطعم الياباني »سوشي« 
الــذي يقدم ألذ وأجــود أنواع 
السوشي، الساشيمي والعديد 
من الأطباق اليابانية الشهيرة.
ويمكن للنزلاء المقيمين في 
فنــدق »جي دبليــو ماريوت« 
الخمس نجوم التمتع بأطباق 
فاخرة بأشــهر مطعم ســتيك 
بالكويــت »تــراس جريــل« 
والذي يقدم أشهى وأفخر لحوم 
الأنغــوس الأميركيــة ولحوم 

افتتحت شركة »أوريون« 
القابضة فــي الكويت، والتي 
العنزي  يملكهــا عبدالعزيــز 
ومحمد العنزي، فرعها الثالث 
من سلسلة المطاعم الشهيرة 
)Love( في مجمع »الأفنيوز« 

في قسم المجوهرات.
واكتســبت هذه المجموعة 
خــال فترة قصيرة شــعبية 
كبيرة بين الناس، في الكويت 
وفي جميع أنحاء دول مجلس 
التعاون بسبب نهجها المتميز 

تجاه المطاعم الحديثة. 
وافتتــح المطعــم الجديــد 
فعاليــة  خــال  أبوابــه 
رائعــة حضرهــا العديــد من 
الشــخصيات، والعديــد مــن 
المؤثرين في قنوات التواصل 
الاجتماعــي وممثلي وســائل 
الإعــام، وتميــزت الفعاليــة 
بقائمة تذوق خاصة للحضور. 
ويقدم مطعم )Love( الذي 
يحمل شعار »الحب من اللقمة 
الأولــى« أطباقــا مــن المطبخ 
العالمي، حيث يستخدم المطعم 
أجود المكونات المختارة بعناية 
من الســوق المحلية، ويصف 
خبــراء الطعــام فــي الكويت 
مطعم »Love« بالمطبخ المبتكر 

نظمت »مونتانيا« للأزياء 
حفلا بمناســبة افتتاح فرعها 
الجديــد في مجمــع بوليفارد 
بالسالمية، بالتزامن مع اطلاق 
مجموعتهــا الجديدة لخريف 
وشتاء 2016، بحضور ضيفة 
الشــرف المدونــة الكويتيــة 
الشــهيرة والشــاعرة بشاير 
الشــيباني، بجانب عــدد من 
الشــخصيات الشــهيرة على 
مواقع التواصــل الاجتماعي، 
وتواجد رئيسة قسم التصميم 
فــي »مونتانيا« دلال القبندي 

وممثلي وسائل الإعلام.
التســويق  وقــال مديــر 
وتطويــر الأعمال في شــركة 
»مونتانيــا« فــادي الســمنة: 
تميــز »مونتانيــا« وتفوقهــا 
على شــركات الأزياء المنافسة 
في الســوق الكويتي، يرتبط 
بتبنيها استراتيجية خاصة في 
آليات عملها العنصر والمحرك 
الأساســي بهــا هــي مصممة 
الأزياء الكويتية، التي نثق بها 
وبذوقهــا الفريد والمميز الذي 
يحظــى بتقدير كبير واهتمام 
من قبل زبونــات »مونتانيا« 
في الكويــت وخارجها، حيث 
تنتشر معارضها التي يتجاوز 
عددها الـ 22 في منطقة الخليج 
بالمملكة العربية الســعودية 
والبحرين والإمــارات وقريبا 
في قطر، وأخيرا وبعد تدشين 

فيمكنهم التمتع بشقق الفندق 
العائلية الشاســعة والمجهزة 
بكل مستلزمات الإقامة الطويلة، 
بالإضافة إلــى إطلالة تخطف 
الأنفــاس على أبــراج الكويت 
والخليج العربــي وبوفيهات 
إفطار غنيــة بمطعم »بلندز« 

واغيــو اللذيــذة، إلــى جانب 
المأكــولات البحريــة الطازجة 
على الغداء والعشاء، إضافة إلى 
أطباق شهية بالمطعم الياباني 

»كي«.
فنــدق  ضيــوف  أمــا 
ماريــوت«  إن  »ريزيدانــس 

الذي يأخذ الضيف في رحلة 
فاخرة حول مطابخ العالم.

واستعدادا للافتتاح الكبير 

الكويتيات اللواتي تم التعاقد 
معهن للعمــل والتعاون مع 
رئيسة قســم التصميم في 
دلال  »مونتانيــا«  شــركة 
القبنــدي، والمصممــة مريم 
الجمعــة، وتمنحهن الحرية 
المطلقة في اختيار وتحديد 

خدمة الشــراء عبر الانترنت 
من موقع »مونتانيا«، توسعت 
قاعدة عملائنا لتشــمل الدول 

العربية والأوروبية.
ولفــت الســمنة الــى أن 
»مونتانيــا« تضــع ثقتهــا 
الكاملة بعدد من المصممات 

الفريد من نوعه. 
 كمــا افتتــح فنــدق جــي 
دبليو ماريوت الكويت مؤخرا 
مطعم »كروس رودز« المميز، 
ويعتبــر المطعم الجديد الأول 
من نوعه فــي الكويت، حيث 
يقدم أطباقا متنوعة من مطابخ 
عالمية شهيرة كالمطبخ الهندي، 
الإيطالــي، الياباني، الصيني، 
مطابخ بلــدان البحر الأبيض 

المتوسط وغيرها.
ويتميــز مطعــم »كروس 
رودز« الجديــد بديكوراتــه 
العصريــة وألوانــه الرائعة، 
بالإضافة إلــى مطبخ مفتوح 
وأركان طهــي مباشــرة كفرن 
البيتزا لتحضير أشهى وأطيب 
أنواع البيتزا، وفرن التندوري 
لتحضير المأكــولات الهندية، 
وركن خاص بتحضير المأكولات 

الآسيوية.
وبمناســبة إطــاق هــذه 
العــروض والباقات المتميزة، 
قــال مدير عام فنادق ماريوت 
الكويت جورج عون: نســعى 
دائما لتقديم كل جديد ومميز 
لضيوفنا الكرام، وذلك من خلال 
عــروض خاصــة وحصرية، 
والتي تأتي مكملة بخدمة عالية 
الجودة وموقع إستراتيجي في 
قلب مدينة الكويت بقرب أكبر 
وأفخم مراكز التسوق والخدمة 
الخمس النجوم التي لا تضاهى.

تمت إضافة 40 طبقا جديدا على 
قائمة الطعام، ويمكن للضيوف 
تذوق طبق قريدس »نوك آوت« 
ولحم العجل الصغير و»كروس 
فاي« و»بريسكيت هازلباك« 
والمزيد مــن الأطباق الفاخرة 

والاستثنائية.
وفي حديث له حول افتتاح 
الفرع الجديد، قال عبدالعزيز 
أحد مــاك العلامة: »نشــعر 
بحماســة كبيــرة لافتتــاح 
فرعنا الثالث في الكويت بعد 
النجاح الباهــر الذي حققناه 
في »جيت مــول« و»ديفون« 

أبو الحصانية«.
مضيفا: »انطلاقا من هدفنا 
الســامي في تقــديم تجربة 
طعــام متكاملــة لضيوفنا، 
ونحن بصدد إطلاق موقعين 
آخرين للمطعم خلال قريبا، 
حيث سيكون الأول في برج 
الراية في شــرق والآخر في 
مجمع مروج - صحاري في 

صبحان«.
يقــع مطعــم »Love« في 
»الأفينــوز« المرحلة الثالثة 
في قسم المجوهرات ويفتح 
أبوابه من 12:00 ظهرا وحتى 

11.00 ليلا.

الخامات والأفكار والستايل 
المناســب لكل موســم وفقا 
العــام، وتحاكــي  للــذوق 
تشكيلاتها المتجددة والمتوافقة 
مع صيحات الموضة العالمية 
ومختلف الأذواق وهو ما يزيد 
من انتشارها، ووصولها الى 

أسواق جديدة.
وعن مجموعة »مونتانيا« 
الجديدة لخريف وشتاء 2016 
قالــت دلال القبنــدي التنوع 
والتفــرد ســمتان شــديدتا 
الوضوح في تشكيلتنا الجديدة، 
التي تجمع الطابعين الكلاسيكي 
والعصــري بفضــل اعتمــاد 
مصمماتنــا القصات المتنوعة 
والأطــوال المتدرجة للبناطيل 
والفساتين والجاكيتات، بخامات 
شــتوية مــن الجلــد والفــرو 
والريش والجوخ بألوان دافئة 
من البنــي والكاكي والقرمزي 
اضافة الى الأبيض والأســود 
وبعض اللمســات من الأصفر 
والأخضر علــى بعض القطع 
لكسر حدة اللون وقتامته ومنح 
الموديل اطلالة عصرية محببة 
تجعل منه خيارا مثاليا لكافة 
فصول السنة وليس الخريف 

والشتاء فقط.
وشكر الســمنة الحضور 
واعدا اياهم بالعمل على تقديم 
كل ما هو جديد ومبتكر بإذن 

الله.

لقطة بمناسبة الافتتاح

مريم الجمعة وبشاير الشيباني ودلال القبندي وفادي السمنة

من الحضور

بشاير العنزي

»سفير الفنطاس« يحتفل بتقدير موظفيه لـ 2016
احتفل فنــدق وريزيدنس 
ســفير الكويــت - الفنطاس 
»بأسبــوع تقــدير مــوظفيه 
لـ 2016، وذلك لمدة 6 أيام تخللها 
العديد من الأنشطة الترويحية 

وفي خدمة المجتمع.
ويعتبــر أســبوع تقديــر 
الموظفــن حدثا فعالا لشــكر 
الموظفين على عملهم المتواصل 
والالتــزام بالقيم الأساســية 
المتعلقة بطبيعة عمل الفندق 
ليكــون الخيــار الأفضــل في 
المجتمع الكويتي مع الأخذ في 
الاعتبار العمل الدؤوب والالتزام 
والحرص علــى إبقاء معايير 
الخدمــة والراحــة القصــوى 

للضيوف والنزلاء الكرام.
وتخللت الاحتفالية العديد 
من الأحداث والأنشطة الترفيهية 
الرياضيــة مثل بدايــة رحلة 
فريق العمل إلى منتزه شاطئ 
العقيلة في اليوم الأول والتي 
تكللت بجدول حافل من الألعاب 
والمسابقات، وأعقبها حفل شواء 
بتنظيم من المدير العام ورؤساء 
الأقســام لخدمة موظفي باقي 
أقسامهم وسائر أقسام الفندق 

تشجيعا وتقديرا لهم.
وفــي اليــوم الثانــي نظم 
قسم الموارد البشرية مسابقة 
لهواة الشطرنج بين الموظفين، 
ومبــاراة وديــة لكــرة القــدم 
بمشــاركة ضيوف شرف من 
شركة سيمنس في اليوم الثالث، 
كما تخلل اليوم الرابع تحديات 
في كرة الطاولة والبيبي فوت 
بين الموظفين من أقسام الفندق 
المختلفة بالإضافة لرمي السهام.

وفي اليوم الخامس تضمنت 
الاحتفاليــة الحــدث الخيري 
الخاص بزيارة مركز حســن 
مكي الجمعة للسرطان كجزء من 
التوعية بسرطان الثدي وكجزء 
من القيم والفعاليات الأساسية 
التي يقوم بها فندق وريزيدنس 
ســفير الكويــت - الفنطاس 

كفرصة لخدمة المجتمع المحلي، 
مشاهدة الأفلام الهادفة، ووقفة 
منبر السفير المفتوحة، حيث 
تحدث الموظفون عن أنفسهم 
ومشاطرة اهتماماتهم مع باقي 

أعضاء الفريق.
أما فــي اليــوم الســادس 
والأخيــر تم تنظيــم مأدبــة 
غــداء علــى شــرف الحضور 
من الموظفين ورؤساء الأقسام 
وإدارة الفندق تخللها توزيع 
شــهادات تقديــر للموظفــن 

المثاليــن، وتلتهــا بطــولات 
الأنشــطة الرياضية واللياقة 
البدنية. وبهذه المناســبة قال 
المدير العام سيف الدين محمد: 
»إن هــذا الحــدث قد خصص 
لأصول الفندق الأكثر قيمة الا 
وهم موظفونا الأعزاء، في هذا 
الأسبوع، شــهد الفندق غاية 
الحرص للمشاركة والاحتفال 
بجميع الموظفين تقديرا لعملهم 
المخلص والمســتمر في خدمة 

ضيوفنا والمجتمع«.

سيف الدين محمد متوسطا عددا من موظفي سفير الكويت - الفنطاس 

لقطة تذكارية على هامش الاحتفال بالموظفين في سفير الفنطاس

أحدثت علامة »شو إكســبرس« تغييرا مريحا وبلمسة إبداعية 
بالنسبة للرجال والنساء والأطفال في تشكيلتها لخريف شتاء هذا 
العام، بانتقائكم أحذية »شو اكسبرس« الأنيقة تختارون التميز 
وبأفضل الأسعار، ويعتبر اللون الأبيض خيارا يجب اقتناؤه هذا 

الموسم في كل خزانة، فهو يلائم مختلف المناسبات. 
وللمبتدئين، فإن الألوان المعدنية هي أفضل خيار، ويهيمن الذهبي 
والفضي على الإطلالة الرياضية هذا الموسم، ولا تكتمل الإطلالة 

إلا باختيار زوجين من الأحذية البيضاء، ويعتبر اللون 
الكستنائي بمنزلة اللون الأسود الجديد، مع الأخذ 

بعين الاعتبار اللون الكاخي والأبيض والرمادي، 
الألوان الطبيعية لها حصة كبيرة هذا الموسم 
وهي متوافرة بعدة أشــكال رسمية وغير 

رسمية )الكاجوال( والأحذية الرياضية. 
وتلعب تشكيلة الاكسسوارات من »شو 
اكسبرس« لموســم خريف وشتاء 2016 
الخاصة بالنساء على أوتار الشكل والنسيج 

والسلاسل والمعدنية، حيث تعبر هذه التصاميم 
عن موضة المستقبل بنظرة ملهمة، فلمسة من 

الألوان الذهبية والفضية والألوان الدافئة مناسبة 
للشتاء، وتعتبر ألوان الأحمر الغنية والأزرق بالنقشة 

الصينية والألوان الترابية أهم الألوان الرائجة هذا الموسم، أما 
حقائب السهرة والـ»كلاتش« فستدرج على قائمة القطع الأساسية 
في خزانتك لأنك تستطيعين ارتداءها خلال النهار وفي سهراتك. 
وتعتبر حقيبة الظهر قطعة أساسية في تشكيلة »شو اكسبرس« 
لهذا الموسم، وحرصنا أن تكون صديقتك المقربة أينما ذهبت، وأن 
تناسب أي إطلالة تنتقينها، وجاءت هذا الموسم بأحجام مختلفة 
لتلائم حركتك ولتحاكي آخر صيحات الموسم، وتعتبر هذه الحقيبة 

الخيار الأمثل للمرأة العملية. 
أما بالنسبة للرجال، فمع تشكيلتنا الجديدة هذه ستكون خطواتهم 
ممتلئة بالثقة وتجاري العصر في الوقت نفسه، وتحرص »شو 
اكسبرس« على تزويد الرجال بأحدث صيحات الموضة وبأفضل 
الأسعار، بينما تتعدد الألوان والتصاميم في هذه المجموعة. أما الأزياء 
الرياضية فهي أكثر الإطلالات جاذبية بالنسبة للرجال، ولحرصنا 
على أناقتك بكل المواسم فقد عملنا جاهزين لتقديم أجمل الإطلالات 
الرياضية وغير الرســمية والأنيقة في الوقت نفسه، 
من خلال تشكيلة الأحذية الرائعة، والتي تستطيع 
ارتداءها في أوقات العمل وتنتقل معك وفي أي 
مكان ترغب في قضاء سهرتك فيه، وأطلقت 
»شو اكسبرس« تشكيلة من الجزمات تتماشى 

مع الموضة وتناسب أي وقت. 
كما تتنوع تشكيلة خريف شتاء 2016 الخاصة 
بالأطفال لتقدم الأحذية الرياضية والأحذية 
الخاصة بالتدريب بالنسبة للبنات والصبيان 
على حد سواء، وتمتاز هذه التشكيلة بأنها 
خفيفة الوزن وعصرية وملائمة لمعظم المناسبات، 
أما الأحذية المزينة بصور الشخصيات الكرتونية 
المحببة للأطفال فهي قطعة لا تقاوم والأخص »دورا« 
و»هلو كيتي« والأميرة و»ملكة الثلج« للبنات و»السيارات« 
و»سبايدر مان« و»مينيونز« للصبيان، كما أن للرضع نصيبا من 
المجموعة، فقد أتحفتنا »شــو اكسبرس« بأحذية مريحة ولافتة 
للنظر بأسعار رائعة، كما أن الجزمات التي تقع على مستوى الكاحل 

وجزمات »شيلسيا« أثبتت حضورها بقوة في هذه التشكيلة. 
تتوافر تشكيلة »شو اكسبرس« في »سيتي ستار مول« في الراي 

وسوق المباركية.

الاحتفال بالموظفين 
تقديرا لعملهم 

المخلص والمستمر 
في خدمة الضيوف 

والمجتمع


