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»إعلامية« و»التأكد من الجودة« و»التحقيق في الشكاوى« و»دراسة العقود النمطية«

»التجارة«: 4 لجان جديدة لحماية المستهلك
الثقافــي بمبــادئ ومفاهيــم 
التاجر  حقوق المستهلك لدى 
والمستهلك والترويج لاهداف 
اللجنــة الوطنيــة لحمايــة 
المســتهلك وترســيخ دورهــا 
وإيجاد تفاعل مجتمعي بينها 
وبين المســتهلكين والمشــاركة 
الفعاليــات الاعلامية أو  فــي 
التثقيفيــة التي تخدم أهداف 

القانون.
امــا لجنة مطابقة الســلع 
والخدمــات لمعاييــر الجودة 
فيترأسها فهاد المطيري )ممثلا 
عــن الهيئة العامة للصناعة( 
وتختــص بالتأكد من مطابقة 
الســلع والخدمات لمواصفات 
مقاييــس الجــودة ضمــن ما 
تختــص بــه وفــق المعاييــر 
المعتمــدة بالكويــت وفحص 
جميــع مــا يحال مــن الأمانة 
الفنيــة أو من لجنة التحقيق 
في الشكاوى من سلع او مواد 

أو خدمات.

المستهلكين وجمعيات حماية 
المستهلك المقدمة مباشرة اليها 
او المحالة لها فحص وتحقيق 
الشكاوى طبقا للقانون واحالة 
نتائج التحقيقات والتوصيات 

الى الامانة الفنية.
كما تم تشكيل لجنة إعلامية 
الشــرائح المستهدفة  لتحديد 
وتوعية المســتهلك برئاســة 
الوكيــل المســاعد للشــؤون 
القانونيــة فــي وزارة الاعلام 
د.هيلــة المكيمــي، وتختــص 
بوضع الخطة الإعلامية للجنة 
الوطنيــة لحماية المســتهلك 
داخليــا وخارجيــا وتحديــد 
مــن  المســتهدفة  الشــرائح 
الحملات الإعلامية مع توعية 
المســتهلك والتاجر بأساليب 
الغش التجاري والتأكيد على 
دور اللجنة الوطنية لحماية 
جميــع  ورصــد  المســتهلك 
انشــطتها والترويج لاعمالها 
اعلاميا ونشر وتنمية الوعي 

بما يخــص مزاولــة نفع عام 
تنشأ لأغراض حماية المستهلك، 
كذلك من بنود الاجتماع مناقشة 

ما يستجد من أعمال.
ويتــرأس لجنــة العقــود 
الوكيــل المســاعد  النمطيــة 
للشؤون القانونية في وزارة 
الصحة د.محمود العبدالهادي 
وتنظــر فــي فحــص العقود 
الماضية والتي يتم العمل بها في 
مختلف المجالات الاستهلاكية 
أو الخدمــات بهــدف تلافــي 
الشروط المجحفة بالمستهلك 
من تلقاء نفســها او في إطار 
الشــكاوى التــي تحــال إليها 
وصياغــة العقود النموذجية 
التــي تســتلزمها مقتضيات 
حماية المستهلك وفقا للقانون.

واعادت »التجارة« تشكيل 
لجنة لتلقي شكاوى المستهلكين 
برئاســة المستشــار بالفتوى 
والتشريع عبدالله الجويسري 
وتختص بتلقي الشكاوى من 

في مختلف مجالات الاستهلاك 
الشــروط المجحفــة  لتلافــي 

بالمستهلك.
4 ـ اللجنة الإعلامية.

وذكرت المصادر أنه تم خلال 
الاجتماع مناقشة التقارير التي 
قامت بها اللجان الفرعية في 
الفتــرة الســابقة، وتم إقــرار 
الضوابط والشروط المقترحة 

عاطف رمضان

السادس  أســفر الاجتماع 
لحمايــة  الوطنيــة  للجنــة 
المســتهلك الذي عقد برئاسة 
التجــارة والصناعــة  وزيــر 
العلــي الأســبوع  د.يوســف 
الماضي عــن التصديــق على 
محضــر الاجتمــاع الخامس 
القــرارات الصادرة  وعــرض 
بتشكيل اللجان الفرعية وما 

تم بها من تعديلات.
وقال مســؤول فــي وزارة 
التجارة والصناعة في تصريح 
لـــ »الأنبــاء« ان اللجان التي 

سيتم تشكيلها هي:
1 ـ لجنــة التأكد مــن مطابقة 
الســلع والخدمات لمواصفات 

ومقاييس الجودة.
2 ـ لجنة التحقيق في الشكاوى 
التي تقدم من المستهلكين ومن 

جمعيات حماية المستهلك.
3 ـ لجنة دراسة العقود النمطية 

د.يوسف العلي مترئسا الاجتماع السادس للجنة الوطنية لحماية المستهلك 

أسعار السمك
12زبيدي كويتي

9زبيدي مستورد
7.5هامور محلي

4.5هامور مستورد
8بالول محلي

6بالول مستورد
7.5شيم محلي

3.5شيم مستورد
3.5نويبي محلي

2.5نويبي مستورد
7.5نقرور محلي

2.5نقرور مستورد
4.5شعم محلي

2شعم مستورد
5روبيان كويتي جامبو
3.5روبيان كويتي متوسط

3روبيان باكستاني
2.5روبيان مستزرع

أسعار الخضار والفاكهة
1.500خوخ لبناني 3 كيلو 

18.000أفوكادو أميركي 10 كيلو 
5.000أناناس فلبيني 10 كيلو 
4.000أناناس ماليزي 10 كيلو 

1.250افندي تركي 3 كيلو 
1.500افندي مصري 5 كيلو 
2.000افوكادو كيني3 كيلو 

2.000بابايا سعودية 10 كيلو 
3.000بابايا هندي 10 كيلو 

1.000باذنجان اردني 6 كيلو 
0.750باذنجان سعودي 5 كيلو 
2.250بامية سعودي 5 كيلو 
2.250برتقال لبناني 6 كيلو 
2.000برتقال مصري 10 كيلو 
3.000برتقال مصري 15 كيلو 
1.750برتقال مصري 5 كيلو 
2.000برتقال مصري 7 كيلو 
1.000بصل لبناني 4 كيلو 

1.500بصل لبناني أبيض 4 كيلو 
3.000بصل مصري 22 كيلو 
2.250بصل مصري 15 كيلو 
1.250بصل مصري 9 كيلو 
0.750بصل مصري 5 كيلو 
1.500بصل هندي 7 كيلو 
2.500بصل هندي 14 كيلو 

2.000بصل يمني كيس 15كيلو 
1.000بطاط لبناني 4 كيلو 

1.500بطاط لبناني بلاستيك 4 كيلو 
0.750بطاط مصري 5 كيلو 
1.000بطاط مصري 7 كيلو 
3.250بطاط مصري 18 كيلو 

0.750بطاط مصري حلو 2 كيلو 
1.200بيض كويتي * كبير 

1.000بيض كويتي * متوسط 
0.800بيض كويتي * صغير 
8.500تفاح إيطالي 18 كيلو 

10.000تفاح أميركي احمر 18 كيلو 
1.000تفاح ايراني 3 كيلو 
8.500تفاح شيلي 18 كيلو 

لجنة الأسعار لم تزد أكثر من ٦٦٠ سلعة خلال ١٦ شهراً

المنيخ لـ »الأنباء«: أكثر من ١٠٠٠ طلب زيادة 
تم رفضها.. وتخفيض أسعار نحو ٣٠٠ صنف أساسي

للزيادة قيد الدراسة، والتي لا 
يمكن تمريرها إلا بعد استيفاء 

الشروط.
 وقال: إذا توفرت الشروط 
الحقيقية مرفقة بالمســتندات 
الأصليــة وشــهادات المنشــأ 
والتــي بمجملها تــدل على أن 
تكاليف إضافية زادت على قيمة 
الســلعة، أو أن الرفع جاء من 
قبل الشــركة المصنعة أو الأم، 
فإن مــن غير المنطقي أن يبيع 
التاجر بخســارة، ورغم ذلك، 
تتراوح نســبة الزيادة ما بين 
٢ و٤٪ وقليلا ما تصل إلى ٥٪ 
مقابل نســبة كانــت تصل إلى 
١٠٪ في عهد المجالس السابقة.

زاد ٢٠٠٠ ســلعة خلال ســنة 
واحدة، ما يؤكد وضع ضوابط 
صارمة من قبل المجلس الحالي 
لوقف جماح ارتفاع الأســعار 

غير المبرر.
 وزاد المنيــخ فــي تصريح 
خــاص لـــ »الأنبــاء« أن نحو 
٣٠٠ صنــف مــن الأصنــاف 
الغذائية توفرها شركات كبرى 
تم تخفيضهــا بنــاء على طلب 
مورديها، وهو ما لاقى ترحيبا 
مــن قبل لجنة الأســعار، التي 
تعمل وفق آلية متوازنة لتخفيف 
العبء عن المستهلكين من جانب، 
وعدم الإضرار بالتاجر من جانب 
آخر، لافتا إلى أن هناك طلبات 

أكد رئيس لجنة الأســعار 
في اتحاد الجمعيات التعاونية 
الاستهلاكية ســامي المنيخ أن 
أكثر من ١٠٠٠ طلب لزيادة أسعار 
السلع تم رفضها من قبل اللجنة، 
وذلــك بعــد تقديمها مــن قبل 
شــركات غذائية كبرى بحجج 
مختلفة على رأسها رفع الدعم 
عن البنزين، كذلك ارتفاع سعر 
الديزل واضطراب سوق العملات 
الكويتي،  المرتبطــة بالدينــار 
مشــيرا إلى أن لجنة الأســعار 
وخلال ١٦ شهرا مضت لم تزد 
أكثــر من ٦٦٠ صنفا وبنســبة 
أقصاهــا ٥٪ فــي حــن أن أقل 
مجلس من المجالس الســابقة 

سامي المنيخ

المشاري والرباح والسيد خلال الافتتاح

الكرسي الذي آثار حفيظة أحد المتسوقين

 بعض المنتجات المشمولة بالتخفيضات في المهرجان

  كرسي سحري من البلاستيك 
بـ 4.125 دنانير.. سعر خيالي!

أعرب أحد المواطنين عن استغرابه الشديد لرؤية 
أحد الكراسي في إحدى الجمعيات التعاونية يتم بيعه 
بســعر 4.125 دنانير متسائلا عن الارتفاع الفاحش 
في ســعره وانه مبالغ فيه للغاية، وفي الوقت ذاته 
كيف يمكن أن يتم تســعير هذا الكرســي في غياب 
الرقابة؟ وكم نســبة الربح التي تحصل عليها المن 

وراء بيعه؟

تحضيرات لإطلاق مهرجاني البر ونهاية العام  في السوق المركزي 5 و6 وفي فرعي الضاحية 3 و6 

الرباح: مهرجان أكتوبر في اليرموك ينطلق 
بتخفيضات 50% على أكثر من 175 سلعة 

أكثر من 60% تخفيضات مهرجان أكتوبر 
التسوقي في مشرف 

مستر مصل 750 مل عدد 2 بسعر 
990 فلســا، ســائل مطهر داك 3 
لترات عدد 2 بسعر 1.790 دينار، 
منظف ومطهر اكتيف 4 ليترات 
عدد 2 بسعر 1.100 دينار، معطر 
جو اوتوماتيك سافكسس 250 مل 
عدد 2 بســعر 990 فلسا، معطر 
جو ايه ون 300 مل عدد 2 بسعر 
1.740 دينار، شامبو عباية فايكنج 
2 ليتر عدد 2 بسعر 2.970 دينار.
 سائل اســتحمام قبل النوم 
جونسون للاطفال 500 مل 1.705 
دينــار، طقــم هدايا جونســون 
للاطفــال 3.775 دنانيــر، زيــت 
جونســون للأطفــال 500 مــل 
1.705 دينار، شامبو جونسون 
للأطفــال 800 مــل 1.645 دينار، 
صابون جونسون للأطفال 125 غ 
عدد 6 بسعر1.065 دينار، بودرة 
جونسون للأطفال 500 غ 1.330 
دينار، مناديل جونسون للاطفال 
عناية لطيفة عدد 4 بسعر 2.655 

دينار.
 سائل غسيل الملابس برسيل 
جل 3 ليترات عدد 2 بسعر 3.090 
دنانير، مسحوق غسيل الملابس 
برسيل 3 كغ عدد 2 بسعر 3.990 
دنانير، مسحوق غسيل الملابس 
ارو 1.5 كغ عدد 2 بسعر 1.2 دينار، 
منعم اقمشة اكتيف 2 ليتر عدد 
2 بسعر 990 فلسا، منعم اقمشة 
فايكنج ليتران عدد 2 بسعر 1.480 
دينار، مسحوق غسيل الملابس 
شروة 160 غ عدد 12 بسعر 695 

فلسا.

 شبزي مع اللحم شيكا 285 
غ 860 فلسا، ارز بالعدس شيكا 
مــع اللحم المفــروم 300 غ 454 
فلسا، وجبة دجاج شيكا 285 غ 
860 فلسا، ارز بالزعفران شيكا 
300 غ 410 فلسا، شيش طاووق 
شــيكا 220 غ 700 فلــس، مرق 
كرفس باللحم شيكا 285 غ 860 
فلسا، ستيك فيليه شيكا 250 غ 
985 فلســا.  ذرة العلالي 425 غ 
عدد 3 بســعر 695 فلسا، حبات 
ذرة حدائق أميركا 340 غ عدد 4 
بسعر 1.090 دينار، فول مدمس 
بالفلفل الحار حدائق كاليفورنيا 
450 غ عدد 4 بسعر 895 فلسا، 
فــول مدمس بالخلطة الســرية 
حدائق كاليفورنيا 450 غ عدد 4 
بسعر 895 فلسا، فاصوليا حمراء 
امريكانا 400 غ عدد 4 بسعر 595 
فلسا، فاصوليا بالطماطم حدائق 
كاليفورنيا 220 غ عدد 6 بسعر 

675 فلسا.
 رول ورق حمام زيوا 16 رولا 
1.320 دينار، ماكس رول سانيتا 
250 مترا 990 فلســا، رول ورق 
حمام بوكيه 12 رولا 1.250 دينار، 
محــارم مســافي 150 ورقة عدد 
5 بســعر 990 فلسا، رول ورق 
مطبخ كلينكس 4 رولات بسعر 
995 فلسا، حفاضات نسائية نانا 
ماكسي كبير بالاجنحة 40 فوطة 

795 فلسا.
 شــامبو عبايــة برســيل 3 
ليترات + شامبو عباية برسيل 
1 ليتر 1.990 دينار، منظف زجاج 

انطلــق مهرجــان اكتوبــر 
التسوقي في مشرف التعاونية 
بخصومات تصل إلى 60% على 
تشــكيلة واســعة مــن الســلع 
الاساســية والاســتهلاكية ومن 
المقــرر لــه ان يســتمر حتى 31 
الجــاري مــع توفيــر مختلــف 
الاصناف خلاله وبكميات كبيرة 
وذلك في الســوق المركزي 5 و6 
وفي فرعي الضاحية 3 و6 أيضا 

لمدة 24 ساعة.
المشــمولة  الســلع  ومــن   
بالتخفيض كاتشب هاينز قليل 
السكر والملح 555 غ عدد 2 بسعر 
785 فلسا، كاتشب هاينز 340 غ 
عدد 4 بسعر 1.150 دينار، كاتشب 
البركة 340 غ عدد 6 بسعر 490 
فلسا، شطة حارة البركة 88 مل 
عدد 6 بسعر 345 فلسا، صلصة 
هوت تشيلي الحارة 482 غ 875 
فلســا، مايونيــز البركة 946 غ 
عدد 2 بسعر 840 فلسا، مايونيز 
لايت هاينز 225 غ عدد 2 بسعر 
715 فلســا. معجون mf بنكهات 
مختلفة 250 غ عدد 3 بسعر 1.195 
دينار، حمص بالطحينة حدائق 
كاليفورنيا 220 غ عدد 6 بسعر 
720 فلسا، صلصة سلطة حدائق 
أميركا 473 غ عدد 2 بسعر 1.330 
دينــار، مســتردة هاينز 245 غ 
عدد 2 بسعر 395 فلسا، صلصة 
الباريكيو التقليدية حدائق أميركا 

510 غ عدد 2 بسعر 795 فلا.
 حليــب كــي دي كاو بنكهة 
الموز 200 مل عدد 6 بســعر 215 
فلسا، حليب كي دي كاو بنكهة 
الفراولة 200 مل عدد 6 بســعر 
215 فلســا، عصير كــي دي كاو 
250 مل عدد 6 بسعر 425 فلسا، 
عصير عضــوي اونلي 250 مل 
بسعر 195 فلسا، عصير مسافي 
فروتس 2 ليتر عدد 2 بسعر 995 
فلسا، مياه معدنية مسافي 500 
غ عدد 24 بسعر 990 فلسا، مياه 
معدنية قابلة للتجميد فلوي 500 
مل عدد 3 بسعر 885 فلسا، مياه 
معدنية سان ينديتو 1.5 لتر عدد 

6 بسعر 1.450 دينار.

معربا عــن أمله في ان تكون 
الشــركات عونــا للجمعيات 
التعاونية على دعم المستهلكين 
وتوفير المنتجــات لهم باقل 
الاسعار لا عكس ذلك، مبينا ان 
الجمعيات التعاونية هي افضل 
مــكان لبيع المنتجــات وهذا 
الامر تعيه وتعرفه الشركات 
بشكل جيد ولا يمكنها المغامرة 
إطلاقــا بخســارة مواقع بيع 
ضخمــة وأســواق رئيســية 
مثــل الجمعيــات التعاونية. 
ومــن جهتــه، قال المســؤول 
التجــاري عبــد الناصر انور 
السيد إننا نسعى بشكل دائم 
لتنشــيط المبيعات من خلال 
إطلاق المهرجانات التسويقية 
وتنويع الأصنــاف من المواد 
الغذائية والاستهلاكية ونقوم 
كل يوم اثنين بعرض الخضار 
والفواكه، فــي محاولة جادة 
الثقــة  لاعــادة  ومســؤولة 
بأسواقنا واســتكمال جميع 

الأصناف.
 وتابع بأنه يتم التحضير 
حاليا لإطلاق مهرجانين الاول 
مهرجان نهاية العام والثاني 
مهرجان البر وسنكون سباقين 
في هذا المجال من حيث توفير 
اجود الاصناف بأقل الاسعار 
مع تشكيلة واسعة وكميات 
كبيرة تلبي جميع الاحتياجات 

والتطلعات.

وثقة كبيــرة نقدرها جميعا 
وندعــو إلــى الاســتمرار في 
الدعم للمستهلكين بمختلف 

الوسائل.
 ودعا الرباح الجهات المعنية 
والــوزارة ذات العلاقــة مــع 
الجمعيات التعاونية بتقليل 
الدورة المستندية والإجراءات 
الروتينية التي تتســبب في 
تأخيــر بعــض المهرجانــات 
بســبب نقص بعض الاوراق 
والطلبات الكثيرة التي يجب 
الالتزام بها وتوفيرها، مبينا 
أنه لا توجد تسهيلات وهناك 
الكثير مما يجب القيام به من 
قبل المندوب حتى نســتطيع 
تنظيــم مهرجــان تســويقي 

لخدمة المستهلك.
 وأشار إلى اننا قمنا بالإعلان 
عــن مهرجــان اكتوبــر عبر 
التواصل الاجتماعي  وسائل 
تويتر وفيس بوك بالإضافة 
إلى البروشــورات والرسائل 
النصية للمساهمين للتعريف 
الفائدة  بالمهرجان وتحقيــق 
منه عبر حضــور عدد كبير 
من المســاهمين والمستهلكين. 
وفي إطار آخر، أوضح الرباح 
أن اليرموك استقبلت حوالي 
15 طلبا من الشركات لزيادة 
الاسعار وقد تم التعامل معها 
وفق التعميم الصادر من قبل 
التعاونية،  اتحاد الجمعيات 

أعلن المدير العام لاليرموك 
التعاونية حماد ناصر الرباح 
انطــاق مهرجــان تخفيــض 
الاســعار فــي اكتوبــر والذي 
يســتمر حتــى 31 الجــاري، 
بخصومــات تصــل إلــى %50 
على أكثر من 175 سلعة ومنتج 
اساسي واستهلاكي من مختلف 

الشركات الموردة.
 وأضــاف فــي تصريح له 
على هامش افتتــاح المهرجان 
منطقــة  مختــار  بحضــور 
اليرموك عبدالعزيز المشــاري 
والمدير التجــاري عبدالناصر 
انور السيد أن جميع المنتجات 
المتوافرة في المهرجان ذات جودة 
عاليــة وقد تم الحصول عليها 
من الشركات بســعر التكلفة. 
وأشار إلى ان مهرجان أكتوبر 
فــي اليرمــوك يأتــي فــي ظل 
الظــروف الاقتصاديــة العامة 
ورفع اســعار البنزين وعودة 
الطلبة إلى المدارس والمواطنين 
إلى منازلهم بعد قضاء إجازة 
الصيف في الخارج، ما يجعل 
مــن توفيــر المنتجــات باقــل 
الاسعار امرا في غاية الاهمية.
 وفيمــا يتعلــق بعلاقــة 
اليرمــوك مــع الشــركات، بين 
الرباح أننا اســتطعنا توثيق 
العلاقات مع مختلف الشركات 
المــوردة لنــا وحققنا ســمعة 
طيبة ما دفعها جميعا لتقديم 
منتجاتهــا بخصومــات تصل 
ل50% لتحقيــق نتائج مميزة 
على الصعيد التسويقي. وتابع 
أن الشركات تتفهم جيدا ضرورة 
تعزيز الملاءة المالية في اليرموك 
وجعــل المركــز قويــا لتعزيز 
ثقة المســتهلكين والمســاهمين 
والمتسوقين بالأداء والخدمات.
 وزاد بأننــا تفاوضنا مع 
جميع الشركات على أن يكون 
دخول البضاعة إلى البسعر 
التكلفــة أي مــن المصدر إلى 
الوكيل ثم إلينا مباشــرة من 
دون وضــع أي ربــح عليها، 
وهذا بحد ذاتــه عنصر أمان 

تخفيضات في »تعاونية الرحاب« 

 منتجات وخضراوات رديئة 

 طرحت الرحاب التعاونية مجموعة من الســلع 
بتخفيضــات تصل إلى ٥٠%، وتشــمل برجر خزان 
دجــاج 1 كغ بســعر 1.056 دينــار، بطاطا برنجليز 
كبيــر 2 حبة 645 فلســا، برجر خــزان بقري 1 كغ 
1.045 دينــار، جل اســتحمام كامــي 250 مل 2 حبة 
950 فلســا، مايونيــز مازولا عــادي 340 غ 2 حبة 
925 فلسا، عصير باكيت abc 250 مل 24 حبة 435 
فلسا، حليب المراعي طويل الامد نجوم فراولة 150 
مل 5+1 مجانا بسعر 475 فلسا، حليب المراعي طويل 
الامد نجوم شــوكولاتة 150 مل 5+1 مجانا بســعر 
475 فلســا،  شــوكولاتة فيلك 12 حبة 1.385 دينار، 
زيت قلي مازولا 1.8 ليتر 2 حبة 1.695 دينار، كورن 
 abc فليكس كلوكز 500 غ 545 فلسا، عصير كرتون
250 مل 24 حبة 1.740 دينار، شــامبو ناتشــو 100 
مل 3 حبات 450 فلســا، مايونيز مازولا عادي 340 
غ 2 حبة 925 فلســا، قهوة مبيضة محلاة نسكافيه 
24*20 غ + 4 ظــروف مجانا 1.320 دينار، 3 حبات 
اســتاكس نكهات مختلفة بســعر 1.240 دينار، ارز 

بسمتي الوليمة 20 كغ 9.9 دنانير.

تفاح التقطته عدســة احد المســتهلكين رديء للغاية 
والسعر بالطبع لم يتغير إطلاقا فهذا المنتج مضى عليه 
فترة من الزمن لم يقترب منه أحد لكونه يعرض بطريقة 
غير صحية، بالإضافة إلى انه مضى عليه ايام ما أصابه 

بالتلف الجزئي.

منتجات رديئة

التخفيضات
في »الحرس الوطني« مستمرة

 أطلقــت جمعية الحرس الوطنــي عروضا خاصة 
على مجموعة من السلع الاساسية والاستهلاكية ومنها 
بيض كويتي 70/60 بســعر 750 فلسا، اريال صابون 
بــودرة اخضر 3.995 دنانير، برســيل صابون بودرة 
اخضر 1.995 دينار، حليب نيدو 2.5 كغ 3.250 دنانير.


