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جانب من المراجعين داخل ادارة عمل العاصمة

أصحاب الأعمال أشادوا بتخصيص صالات خاصة لهم لإنهاء كل إجراءاتهما

»الأنباء« جالت على إداراتي عمل حولي والعاصمة: إنجاز أكثر من %80 
من المعاملات بعد عودة أنظمة الحاسب الآلي للعمل بكامل إمكاناتها

بشرى شعبان

إدارات العمل اليوم تختلف 
كثيرا عما كانت عليه بالأمس 
لا ازدحام في أي قسم والعمل 
جار في انسيابية وهدوء بعد 
عودة العمل في السيستم الى 
طبيعتها بنسبة فاقت الـ %80.
»الأنبــاء« جالــت علــى 
إدارتي عمل العاصمة وحولي 
والتقت مع المناديب وأصحاب 
أعمال للتعرف على آلية سير 

العمل.
في البداية، أثنى أصحاب 
الأعمال علــى تنظيم العمل 
الإدارات  وتواجــد مديــري 
والمراقبين في صالات العمل 
لمساندة الموظفين في سرعة 
الإنجاز، مؤكدين ان الأوضاع 
عادت الى مجراها الطبيعي 
بعد ان اشــتغل السيســتم 
الذي كان معطــا منذ أكثر 
من شهر مما كان يشكل عبئا 
على المراجع والموظف معا، 
وأجمعوا على ان الموظفين في 
مختلف المسميات الوظيفية 
لم يقصروا في التعامل مع 
المراجعين وأن المشكلة التي 
عرقلــت العمل كانت خارج 
إرادتهم واليوم مؤكدين انه 
تم إنجــاز حوالــي 50% من 
المعاملات المتأخرة ومع بداية 
الأسبوع تكون المشكلة انتهت 

بشكل نهائي.
وأثنــوا علــى تخصيص 
صــالات خاصــة لأصحــاب 
الأعمال ينهون كل إجراءاتهم 
فيها إلى جانب صالات متعددة 
تستقبل المناديب بالإضافة الى 
العمل بنظام الدوامين الصباح 
والمسائي وتنظيم دفع الرسوم 
آليا بالكي نت ساعد كثيرا على 

سرعة الإنجاز.

مناديب
أما المناديب فانقسموا بين 
من اعتبــر ان الأعطال خارج 
إرادة الموظف ومن حمل هيئة 
العمل المســؤولية في تأخير 
إنجــاز المعامــات، مؤكديــن 
ان نســبة الإنجاز بعد عودة 
السيســتم فاقت الـ80% واذا 
استمر العمل بهذه الانسيابية 
فانه في بداية الأسبوع المقبل 
ستعود الأمور الى طبيعتها.

حركة العمل
بدوره، أكــد مراقب إدارة 
عمل العاصمة ناصر السبيعي، 
ان العمــل في إدارة العاصمة 
عــاد الى طبيعتــه مع عودة 
الآليــة، مؤكــدا ان  البرامــج 
الهيئة لم تقصر يوما في تلبية 
احتياجــات الإدارات ولكن ما 
حــدث من أعطال خلال الأيام 
الماضية كان خارج عن إرادة 

كاملة خلال الأسبوع الجاري«.
وبــن ان »الإدارة أنجزت، 
يــوم الخميس الماضــي، 190 
معاملة تجديد أذونات عمل، 
و40 معاملــة تحويل، فضلا 
عن إنجاز 22 معاملة تصريح 
عمل، و7 معاملات تعديل في 
البيانات«، مؤكدة أن »الإدارة 
لــم تتلــق أي شــكوى مــن 

المراجعين خلال هذا اليوم«.
وذكر ان »مراقبة الحاسب 
التراخيــص  الآلــي )نظــام 
التجارية( كان معطلا لكونه 
المدنية  البطاقة  مرتبطا مــع 
في الهيئة العامة للمعلومات 
المدنيــة، ووزارة التجــارة«، 
لافتا إلــى انــه »فيما يخص 
تجديد هوية المندوبين وبراءة 
الذمة التي تصدر عن الإدارة 
للمواطنين والمواطنات طالبي 
المساعدات الاجتماعية، يعمل 
بصــورة عادية، وتم الانتهاء 
من جميع المعاملات بسلاسة 
أي  وقــوع  ودون  ويســر، 

مشكلات تذكر«.
فــي الســياق ذاتــه اكدت 
الهيئة العامة للقوى العاملة 
بالكويت عودة أنظمة الحاسب 
الآلي في إدارات العمل للعمل 
بكامــل إمكاناتهــا بعد عطل 
أصــاب أجــزاء منهــا خــال 
اليومين الماضيــن وأدى الى 
تعطل إنجاز أعداد قليلة من 
المعاملات الخاصة بأصحاب 
العمــل والعمــال ومندوبــي 

الشركات.
وقالت المتحدث الرســمي 
إدارة  الهيئــة مديــر  باســم 
العلاقات العامة أسيل المزيد في 
تصريح صحافي ان فرق العمل 
الفنية استنفرت فور حدوث 
العطل وواصلــت العمل ليل 

الهيئة، مشــيرا الى ان أعمال 
التطوير والتحديث للبرامج 
والانتقــال من سيســتم الى 
آخــر أكثر تطورا سيســاهم 

في سرعة الإنجاز.
الإدارة  ان  وأضــاف 
تستقبل يوميا خلال الفترتين 
الصباحيــة والمســائية أكثر 
من 2000 معاملة من مختلف 
الإجــراءات وكلها تنجز دون 

اي تأخير.
وشدد على انه بعد الانتهاء 
من تحديث البرامج عاد العمل 
الى طبيعتها وشهدت الإدارة 
حركــة طبيعيــة فــي العمل 
من خلال استقبال المعاملات 

وإنجازها.
موضحــا ان خلال الفترة 
الصباحيــة يســتقبل قســم 
التحويــل ما يزيــد على 500 
معاملة في حين يستقبل قسم 
التصاريح حوالي 200 معاملة، 
وإجراءات قسم الحاسب الآلي 
تسير بكل انسيابية دون اي 

تأخير مع انه موسم إجازات 
وعدد الموظفين قليل إلا انهم 

ملتزمون بإنجاز العمل.
وعن التجديد أكد ان القسم 
يعمل بوتيرة منتظمة ومعظم 
الشركات تنجز التجديد آليا 
مــن مراكز عملهــا ولا يوجد 
ازدحام ومع عودة السيستم 

عادت الأمور الى طبيعتها.

تصاريح العمل
بدورها، أكدت رئيسة قسم 
تصاريح العمل رابعة المعراج 
ان قســم التصاريح استقبل 
ما يقارب الـ 250 معاملة بعد 
العمل في السيستم،  انتظام 
مؤكــدة ان عــودة العمل الى 
طبيعته إن شاء الله ستكون 

أسهل وأسرع في الإنجاز.

حولي
أما الوضع في إدارة عمل 
حولي فلا يختلف عن العاصمة 
في عودة العمل الى طبيعته 

في انسيابية بعد انتظام عمل 
السيستم وأجمع المراجعين من 
أصحاب الأعمال والمناديب ان 
نهاية الأسبوع شهدت عودة 
العمل الى طبيعتها وان جميع 
الأقسام تعمل بكامل طاقاتها 
المعتادة وتسلم المعاملات كانت 
مرتفعة ومنظمة، لاسيما ان 
جميــع الموظفــن يبذلــون 
قصــارى جهدهــم لســرعة 
إنجــاز الإجــراءات، مؤكدين 
ان ما حصل الأسبوع الفائت 

خارج عن إرادة الموظف.
وقــال مديــر إدارة عمــل 
نايــف  حولــي،  محافظــة 
المطيري، إن: »الإدارة أنجزت 
قرابــة 322 معاملــة في يوم 
الخميــس الماضــي، عقــب 
عــودة النظام الآلــي للعمل، 
عقب توقــف دام أياما خلال 
الأســبوع الماضي«، لافتا إلى 
ان »النســبة المئويــة لعودة 
النظام إلى العمل بلغت %75 
على أن يعود للعمل بصورة 

نهار من اجل إصلاحه وإنجاز 
كل المعاملات حرصا على عدم 
تأخير اي معاملة او تعرض اي 
من العمال الى مخالفة الإقامة 

وتحمل غرامات مالية.
وأوضحــت ان مثــل هذه 
الأعطــال تعد أمــرا طبيعيا 
عندمــا يكــون هنــاك تنفيذ 
مشــروع لتطويــر وتحديث 
الأنظمة، حيث يصاحب تلك 
العمليــات بعــض الأعطــال 
نتيجــة بدء تشــغيل أنظمة 
جديــدة وحديثــة تهدف في 
المقام الأول الى تقديم أفضل 
وأرقى الخدمات لكل المراجعين 
مــن أصحــاب عمــل وعمال 

ومندوبي شركات.
وأضافت ان أغلب أسباب 
تعطل النظام حدثت عند تنفيذ 
عمليــات الربــط بــن الهيئة 
العامــة للقوى العاملة وعدد 

من الجهات ذات الصلة.
وذكرت المزيد ان فترة الأيام 
الثلاثة الماضية شهدت انجاز 
ما يزيــد على 7 آلاف معاملة 
بينهــا نحــو 4 آلاف معاملة 
إصدار أذونات عمل إضافة الى 
إصدار معاملات التحويل او 
التجديــد او دفع الرســوم او 
تسجيل عقود العمل او اضافة 
وإلغاء التراخيص وغيرها من 

المعاملات.
وقالــت ان الأمور ســارت 
بشكل منتظم علما ان تعطل 
النظام لم يؤخر إلا معاملات 
بسيطة لا تتجاوز 50 معاملة 
مضيفــة ان العمل ســيكتمل 
بكفاءة عالية خلال الأسبوع 
المقبل بعد الانتهاء من عمليات 
التطوير والتحديث وتشغيل 
خدمة الدفع عن طريق البوابة 

الإلكترونية.

في انتظار انجاز المعاملة عدد المراجعين داخل الادارة 

اسيل المزيد  نايف المطيري ناصر السبيعي

السبيعي: إدارة 
العاصمة تستقبل 

يومياً خلال الفترتين 
الصباحية والمسائية 

أكثر من 2000 
معاملة 

نايف المطيري: 
إدارة حولي أنجزت 
قرابة 322 معاملة 

عقب عودة النظام 
الآلي للعمل

»الشباب وعي وثقافة« يهدف إلى تشجيع 
أفكار ومشاريع الطلبة المبتكرة

نظمت دائرة تنمية القوى 
الكويــت  العاملــة بمعهــد 
للأبحــاث العلمية مســابقة 
»إبداعات شــبابية« التابعة 
التدريبية  الدورة  لفعاليات 
الصيفيــة الـ 39 للمرحلتين 
الثانويــة والجامعية تحت 
شعار »الشباب وعي وثقافة«.
وأوضحت مديرة الدورة 
أهــداف  أبــل ان  د.نرجــس 
المســابقة تــدور حول طرح 
الطلبــة لمشــاريع وأفــكار 
إبداعيــة، ووضــع حلــول 
التي  للمشــاكل والتحديات 
تواجــه الكويــت، ومن هذه 
المشــاريع: مشــروع الطاقة 
البديلة، ومشروع السياحة 
)جزيرة الشراع( في الكويت، 
الذكية،  المدرســة  ومشروع 
الهندســة  وأيضا مشــروع 
ومشــروع  الميكانيكيــة، 
العدسات المساعدة، ومشروع 
التدوير، ومشــروع  إعــادة 
وزارة الداخلية، ومشــروع 
إلــى  الفيزيــاء، بالإضافــة 

مشروع المياه المعالجة.
كمــا أشــارت د.أبــل إلى 
أنه تم تشكيل لجنة تحكيم 
للمشــاريع من عــدة جهات 
خارجيــة منهــا: مؤسســة 
العلمــي،  الكويــت للتقــدم 
الكويتــي  والصنــدوق 
للمشاريع الصغيرة، ومركز 
صبــاح الأحمــد للموهبــة 
والإبــداع، ووزارة الصحة، 

وكذلك باحثو المعهد.
وأعلنت حصول مشروع 
إعــادة التدوير علــى المركز 
الأول، بينما حصل مشروع 
العدسات المساعدة على المركز 
الثانــي، فــي حين مشــروع 
السياحة في الكويت )جزيرة 
الشــراع( حصل على المركز 

الثالث.

ويأتي تنظيم المعهد لمثل 
هــذه الفعاليــة حرصا منه 
على تشجيع الطلبة بطرح 
أفكارهم ومشاريعهم المبتكرة، 
التنموية  ودعــم المشــاريع 
والنهــوض  والتوعويــة، 

بالبحوث العلمية والتطبيقية 
خاصــة مــا يتعلــق منهــا 
بالصناعة والطاقة، وموارد 
الثــروة الطبيعية، والموارد 
الغذائية، وســائر المقومات 
الرئيسية للاقتصاد القومي.

إحدى الطالبات تشرح الموضوع الخاص بها

جانب من الطلبة المشاركين في الدورة التدريبية

تناول عدداً من اللقاءات والموضوعات والأنشطة ذات الشأن الرقابي

»المحاسبة« يصدر العدد الـ 46 من مجلة الرقابة
العــدد الســادس  صــدر 
الرقابة  والاربعين من مجلــة 
وهي مجلة دورية متخصصة 
تصــدر كل ثلاثــة أشــهر عن 
ديوان المحاسبة وتعنى بشؤون 

الرقابة والمحاسبة المالية.
عــددا  المجلــة  تناولــت 
الفعاليــات واللقــاءات  مــن 
والأنشــطة  والموضوعــات 
الدولية والمحلية ذات الشــأن 
الرقابي والتي يقيمها الديوان، 
حيث استهل العدد بافتتاحية 
بقلــم رئيس التحرير الوكيل 
المســاعد للشــؤون الإداريــة 
والمالية عصام المطيري تحدث 
فيها عن تواصل أجهزة الرقابة 
العليا مع الأطراف ذات العلاقة 
التي أكدت عليها كل المنظمات 
الدوليــة مــن خلال تشــجيع 
التعاون بين الأجهــزة العليا 
للرقابــة الماليــة والمحاســبة 
التشــريعية  والســلطات 
الجهــات  وكل  والقضائيــة 

المشمولة بالرقابة.
أخبــار  بــاب  وســلط 
الديوان الضوء على أنشــطة 
الديــوان التــي أجريت خلال 
الأشهر الثلاثة الماضية أهمها 
الجلســة التاريخيــة لمجلس 
الأمــة والتي اســتعرض فيها 
الديوان أهم ملاحظاته بشأن 
الحسابات الختامية، واستقبال 
رئيس الديوان بالإنابة عادل 
الصرعــاوي لرئيــس لجنــة 
المناقصــات المركزية عبدالله 
العبدالــرزاق، حيــث تنــاول 
اللقــاء تعزيز ســبل التعاون 
ما بين الجهازيــن، إلى جانب 
انعقاد أولى جلســات الهيئة 
التأديبية عن ارتكاب المخالفات 
المالية برئاسة المستشار صلاح 
المســعد رئيس إدارة الفتوى 
والتشريع بمقر المحكمة بديوان 
المحاسبة، وتكريم الإدارة العليا 
للمشاركين في مسابقة البحوث 

الـ 16 للديوان.

أما باب موضوع العدد فقد 
تناول الحلقة النقاشية التي 
نظمها الديوان حول موضوع 
الثروة السمكية بالتعاون مع 
العديد من الجهات المتخصصة 
فــي هــذا الشــأن، حيث تمت 
مناقشــة مهمة تقييــم كفاءة 
الجهــود المبذولــة لحمايــة 
الثــروة الســمكية من الصيد 
الجائــر والآثــار الاقتصادية 
والبيئيــة الناتجــة مــن تلك 
المخاطر، والتحقــق من مدى 
الالتزام بالقوانين والنظم في 
شأن حماية الثروة السمكية 
للحد من مخاطر الصيد الجائر، 
إضافة إلى قيام فريق الرقابة 
البيئية بالديوان باستعراض 
توصياتــه الخاصة فــي هذا 

الشأن.
الإقليمــي  الــدور  وعــن 
والعالمــي للديــوان بين العدد 
فــي بــاب منظمــات وأجهزة 
رقابية بعض الأنشــطة التي 
استضافها وشارك فيها الديوان 
من خــال حضوره لفعاليات 
عربيــة وإقليميــة ودوليــة، 
حيث اســتضاف ورشة عمل 
حول )تدقيق الأداء( في إطار 
اتفاقيــة التعــاون المبرمة مع 
الهولندية،  التدقيــق  محكمة 
كما نظم برنامجا تدريبيا في 
التدقيق على القطاع النفطي 
شارك به مجموعة من منتسبي 
دواويــن المراقبة والمحاســبة 
التعــاون  مجلــس  بــدول 
الخليجي، إلى جانب مشاركة 
الديــوان في الاجتمــاع الـ 25 
لمجموعة العمل المعنية بتدقيق 
تكنولوجيــا المعلومــات فــي 
جمهورية البرازيل، واجتماع 
الربيع بشــأن عمــل التدقيق 
البيئي باليوروســاي والذي 
عقد في جمهورية أســتونيا، 
بالإضافــة إلى المشــاركة في 
الاجتماع التاسع لفريق عمل 
العربيــة  البيئــة للمنظمــة 

للأجهزة العليا للرقابة المالية 
والمحاســبة وذلك في المملكة 

الأردنية الهاشمية. 
وتناول العدد بحثا مميزا 
جاء تحت عنوان »دور ديوان 
المحاســبة فــي الرقابــة على 
سياســة الدعم الحكومي في 
الكويــت« والــذي شــارك في 
البحوث الخامســة  مســابقة 
عشــر التي يجريهــا الديوان 
على مستوى جميع القطاعات 

وحصل على المركز الأول.
وفي بــاب معاييــر مالية 
ورقابيــة تمــت الإشــارة إلى 
المواهــب  »إدارة  موضــوع 
والتميــز المهنــي فــي مجــال 
التدقيق الداخلي« الذي تناول 
أهميــة العمــل والمخاطر ذات 
الصلة ومعايير جمعية المدققين 
الداخليين وذات الصلة بكفاءة 
المدققــن الداخليين بالإضافة 
إلى تقييم الجدارات وتوظيف 

المواهب.
وتناول العدد في باب رؤية 
رقابية دور لجان التدقيق في 
تعزيــز الحوكمــة والارتقاء 
التدقيــق لتحقيــق  بأعمــال 
الرقابة الفعالة وأسباب نشوء 
تلك اللجان وكيفية تشكيلها 
ودورهــا فــي التنســيق مــا 
بــن مجلــس الإدارة والمدقق 

الخارجي والداخلي.
كمــا احتــوى العــدد على 
أبــواب أخرى متعلقة ببعض 
والدراســات  الموضوعــات 
الرقابيــة المتخصصــة التــي 
للقــارئ المعلومات  تضيــف 
المفيــدة إضافــة إلــى الأبواب 
الثابتــة بالمجلــة مثــل بــاب 
التدريب الــذي عرض بعض 
إنجــازات إدارة التدريــب في 
البرامج التدريبية للسنة المالية 
2016/ 2017 وبــاب ترجمات، 
علاوة على عــدد من المقالات 
القيمة والمتخصصة في المجالين 

الرقابي والمالي.
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