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في أجواء غلبت عليها روح العائلة الواحدة

»زين« تحتفل بموظفيها في غبقتها الرمضانية السنوية

زين: ما من شك أن تركيز كل منا 
كأفراد في هذا الشهر الفضيل على 
العبادة ينعكس من جهة أخرى 
على سلوكنا في العمل، وتعاملنا 
مع بعضنا البعض بروح العائلة 
الواحدة، ولهذا لا أجد أفضل من 
هذه الأي����ام المباركة لأنقل لكم 
خالص شكري وتقديري على 
الجهود التي قمتم بها منذ بداية 

العام. 
وأضاف����ت بقولها: وإذا كان 
شهر رمضان فرصة لمضاعفة 
الأعمال الصالحة، فلنتخذه إذا 
فرصة لتجديد التعاهد على بذل 
المزيد من الجهود لنجعل »زين« 

القضايا ذات الصلة بمكونات 
النسيج الاجتماعي للمنطقة.

وفي الكلمة التي ألقتها أمام 
الموظفين، قالت إيمان الروضان 
الرئيس التنفيذي في شركة زين 
الكويت: في كل مرة نستقبل فيها 
شهر رمضان المبارك، فإننا نجدد 
فيه الكثير من القيم النبيلة التي 
تثري حياتنا وتنقي نفوسنا، 
فالتعاطف والتراحم والمشاركة 
صفات تتجسد في هذا الشهر 
الفضيل، فدعونا نتخذها منهجا 

لنا يحكم أعمالنا باستمرار.
وانتهزت الروضان الفرصة 
لتعرب عن فخرها بجهود موظفي 

الرسالة التي بثتها دعاية زين 
لشهر رمضان هذا العام، والتي 
جاءت تحت عنوان »عيشوا في 
سلام«، وقال »في الوقت الذي 
تش����هد فيه العديد من المناطق 
سلس����لة م����ن الاضطراب����ات 
والصراعات، أطلقنا هذه الدعاية 
كمبادرة لنشر رسالة السلام«.

وأضاف بقوله: لقد لاقى هذا 
العمل استحسانا وتفاعلا من 
مجموعة واسعة من المتابعين، 
حيث حقق حتى الآن أكثر من 
6 ملاي��ي�ن مش����اهدة على قناة 
اليوتيوب، وهذا بدوره سيجعلنا 
أكثر اصرارا على أن نتناول دائما 

فيه����ا بصمتنا لنكون ش����ركة 
الاتصالات الأكثر ابتكارا، ولدينا 
ثقة كبيرة في أن هذه النجاحات 
ستجعلنا نواصل التحول نحو 
تبني المزيد من الخدمات الإبداعية 

مستقبلا.
وأوضح جيجنهايمر قائلا: 
نحن قادرون على بناء مستقبل 
جديد بمساعدة بعضنا البعض، 
فمن خلال العم����ل معا يمكننا 
مواصل����ة مس����يرتنا، وإثراء 
طموحات عملائنا، وفي الوقت 
نفسه زيادة القيمة المضافة لكافة 

شركائنا.
وأثن����ى جيجنهايم����ر على 

احتفلت زين بموظفيها في 
غبقتها الرمضانية التي أقامتها 
مؤخرا في فندق الش����يراتون، 
وذل����ك في أج����واء غلب عليها 
روح العائل����ة الواحدة، حيث 
تقدم الحض����ور فيها الرئيس 
التنفيذي ف����ي مجموعة زين 
سكوت جيجنهايمر والرئيس 
التنفيذي في شركة زين الكويت 
إيمان الروض����ان، ومجموعة 
كبيرة من القيادات التنفيذية 

في الشركة.
وذكرت الش����ركة في بيان 
صحاف����ي أن ه����ذه الاحتفالية 
السنوية تعتبر الحدث الأبرز 
ال����ذي تجدد في����ه علاقتها مع 
موظفيها، حيث تعتبرهم العنصر 
الأهم في نجاحها العام، مبينة أن 
الجهود المضنية التي يقومون بها 
جعلتها واحدة من أكثر شركات 
الاتصالات ديناميكية في الكويت 

والمنطقة.
وقال الرئيس التنفيذي في 
مجموعة زين سكوت جيجنهايمر: 
ما من شك أن الحفاظ على موقع 
الريادة يحتاج المزيد من الجهد 
والمثابرة، حيث التزامنا الكامل 
أمام عملائنا بتق����ديم الأفضل 
دائما، يوطد ويعزز من أهدافنا 

الاستراتيجية لهذه المرحلة.
وأضاف جيجنهامير قائلا: 
يجب أن نفخر جميعا بما حققناه 
خلال هذه الفترة، والتي وضعنا 

..ومع مجموعة من موظفي »زين«جيجنهايمر والروضان يتوسطان بعض المكرمين 

جانب من غبقة »زين« السنوية
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الاتصالات الأكثر 

ابتكاراً 
في المنطقة
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عبدالرحمن خالد

استضافت الخطوط الجوية التركية، الناقل 
الوطني لتركيا والحائزة جائزة أفضل ناقل 
في أوروبا للعام الخامس على التوالي، غبقة 
رمضانية لتكريم وسائل الإعلام ووكلاء السفر 
والش���ركات في الكويت على دعمهم لها في 

السنوات الأخيرة.
وأقيم���ت الأمس���ية الاحتفالية في فندق 
ريجنسي الكويت بالسالمية في قاعة فتوح، 
بحضور ممثلي وسائل الإعلام ووكلاء السفر 
والشركات المحلية، حيث كان في استقبالهم 
في أمسية عكست كرم الضيافة التركي، عدد 
من مس���ؤولي الخطوط الجوية التركية في 

الكويت.
وبهذه المناسبة، قال مدير عام الخطوط 
الجوية التركية في الكويت سامي أيدوغان: 
»يس���رنا أن نس���تضيف هذه الأمسية التي 
تجمع كل ضيوفنا المتميزين الذين دعمونا في 
نشر جميع أخبارنا المهمة على مدار الأعوام 

الماضية. وأود أن أشكرهم على جهودهم في 
مساعدتنا على توصيل رسائلنا وتعزيز وعي 
الجمهور بأحدث أخبارنا المتعلقة بالعروض 
الترويجية والرحلات الجديدة إلى الوجهات 
العالمية. فنحن نسير رحلاتنا اليوم إلى 289 
وجهة في 116 بلدا حول العالم، ولا شك أنه من 
خلال الدعم الواسع الذي نشهده من وسائل 
الإعلام للتوعية برحلات ووجهات الناقلة في 
المجتمع العالمي، ما كنا لنعزز ونبني على هذا 

النجاح والنمو«.
يشار إلى أن الكويت تعد واحدة من المراكز 
التجارية والسياحية في دول مجلس التعاون 
الخليجي، وتعد سوقا ممتازة للفرص المتاحة 
للتوسع بالنسبة للخطوط الجوية التركية. 
وأضافت الناقلة العديد من الرحلات الجديدة 
من وإلى الكويت، والتي تضم الآن وجهات 
جديدة مثل كرواتيا وفرنس���ا وكولومبيا 
وبنم���ا، إضافة إلى رحلاتها المباش���رة من 
الكوي���ت الى طراب���زون وبورصة وازمير 

وانطاليا في تركيا.
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في تحقيق هذه الأهداف، فالشركة 
جزء من هذا المجتمع، وتعتبر 
نفسها شريكا رئيسيا له، ومن 

هذا المنطلق تحدد مشاركاتها.
واختتمت الروضان بقولها: 
ش����هر رمضان الفضيل فرصة 
سانحة لنا لتجسيد هذا التوجه، 
فهو فرصة للتواصل مع كافة 
أطي����اف المجتمع لنب����رز لهم 
اهتمامن����ا، ولذلك فإننا في هذا 
الشهر نعزز من قنوات اتصالنا، 
بل ونولي أهمي����ة خاصة لمن 
وضعوا ثقتهم في اسمنا وفي 

خدماتنا ومنتجاتنا. 
وكانت ش����ركة زي����ن بدأت 
احتفاليتها بمشاركة الإعلامي 
المتميز محمد المؤمن، الذي قدم 
فقرات الغبقة الرمضانية بشكل 
لاقى إعجاب الموظفين، وقامت 
الإدارة التنفيذية بتكريم موظفي 
شركة زين ممن أكملوا مسيرة 20 
و25 و30 سنة في الشركة، وذلك 
تقديرا لجهودهم وإسهاماتهم. 

واستعرضت الشركة عملا 
وثائقيا تم إع����داده خصوصا 
ليب����رز إنج����ازات حملة »زين 
الشهور« الرمضانية للمسؤولية 
الاجتماعية، والذي كان حافلا 
بالفعاليات والمبادرات الخيرية 
والإنس����انية والاجتماعي����ة، 
وأبرزت الشركة دور متطوعيها 
الذين شاركوا في تعزيز العمل 

التطوعي طوال الشهر الكريم.

الأفضل في خدمة عملاءنا وريادة 
السوق. 

وأوضحت الروضان: حتى 
نحقق هذا الهدف فإننا بحاجة إلى 
أساليب جريئة ومبتكرة تجدد 
من علاقاتنا مع عملائنا، وبحاجة 
أيض����ا إلى تفه����م الواقع الذي 
نعيش فيه بتقلباته وطفراته 
واحتياجاته، فقد تغيرت هذه 
الصناعة وتغير معها سلوكيات 
وطرق استخدامها، فالشركات 
المش����غلة لخدمات الاتصالات 
المتنقلة لم تعد تملك أي خيار 
الآن س����وى التكيف والتطور 
بس����رعة لمج����اراة الطف����رات 

التكنولوجية. 
وأفادت بقوله����ا: ومع ذلك 
فإن التح����دي الحقيقي يتمثل 
في كيفية رضا العملاء مع هذه 
التطورات، ولذلك علينا أن نسعى 
إلى تحقيق المستوى المطلوب 
لمقابلة طموحاتهم ورغباتهم، 
فالتعام����ل بش����فافية مع كافة 
المنتسبين لنا، هو بداية الطريق 
نحو بناء وتعزيز المصداقية في 
كافة تحركاتنا بيننا وبين عملائنا 
من جهة، وبيننا وبين شركائنا 

من جهة أخرى. 
وإذ أكدت الروضان ان الشركة 
تعتمد على موظفيها في ترسيخ 
هذه المفاهيم، فقد أفادت في نفس 
الوقت أنها على يقين أنهم على 
قدر كبير من المسؤولية الكاملة 


