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»الهلال الأحمر« تؤكد استمرار 
توزيع المساعدات في لبنان 

رغم سوء الأحوال الجوية
بيروت ـ )كونا(: أكدت جمعية الهلال الأحمر استمرارها 
في توزيع المساعدات على النازحين السوريين في مختلف 
المناطق اللبنانية رغم س����وء الأح����وال الجوية وانقطاع 
بعض الطرقات بس����بب العاصف����ة الثلجية التي تضرب 

البلاد حاليا.
وقال موفد الجمعية الى لبنان د.مس����اعد العنزي في 
تصريح ان »حملة »الش����تاء الدافئ 2016« مس����تمرة في 
إغاثة ومساعدة النازحين السوريين الذين باتوا الآن بأمس 
الحاجة للمس����اعدات بسبب تضرر العديد منهم وخاصة 
كبار السن والاطفال جراء العاصفة الثلجية وشدة البرد 

والامطار الغزيرة«.
وذكر العنزي انه تم توزيع مس����اعدات تتنوع ما بين 
حص����ص غذائية وبطانيات ومنظفات وفرش للنوم على 
1000 أسرة سورية نازحة في مناطق عكار شمالي لبنان 

وتبنين في الجنوب وإقليم الخروب في جبل لبنان.
من جانبه، أش����اد منسق عمليات الإغاثة في الصليب 
الأحمر اللبناني يوسف بطرس بالدور الذي يقوم به أفراد 
فريق جمعية الهلال الأحمر الكويتي في توزيع المساعدات 
في ظل هذه الأجواء الممطرة الشديدة البرودة والعواصف، 
مثمنا حرصهم على إيصال المس����اعدات للنازحين يدا بيد 

رغم سوء الاحوال الجوية.
وأضاف ان حملة الجمعية س����يكون لها دور كبير في 
تخفيف معاناة مئات الأسر السورية النازحة في مختلف 
المناطق اللبنانية بعد تضرر عدد كبير منها بسبب موجة البرد 

والثلوج وسوء الاحوال الجوية التي تمر على لبنان.
وجدد بطرس تأكيده ان وقوف الكويت الى جانب أشقائها 
في مختلف أرجاء المعمورة »ليس بالشيء الغريب«، مشيرا 
الى ان جمعية الهلال الأحمر الكويتي »كانت ومازالت تمد يد 
العون وتلبي نداءات الاستغاثة في مختلف دول العالم«.

يذكر ان الأمطار الشديدة والعاصفة الثلجية التي ضربت 
لبنان فاقمت من معاناة النازحين السوريين الذين يقطن 
غالبيتهم في مخيمات عش����وائية ومبان مهجورة تفتقر 

لأبسط مقومات الحياة.

د.جابر الوندة مكرما د.عبدالمحسن الخرافي بحضور الشيخ محمد العبدالله

لجهوده وخدماته المميزة في العمل الخيري والإنساني

»النجاة الخيرية« كرمت عبدالمحسن الخرافي
أش����اد نائب المدي����ر العام 
بجمعية النجاة الخيرية د.جابر 
الوندة بالعمل الإنساني والخيري 
الكويت����ي ال����ذي بل����غ الآفاق، 
مقدما العون والدعم والمساعدة 
للمحتاجين والفقراء والمنكوبين، 
حيث كانت بدايته جهود فردية 
محدودة، ثم تطور وتبلور ليكون 
ضمن أرقى المؤسسات الخيرية 
العالمية الفاعلة، وحصل على 
العديد من الأوسمة والاستحقاقات 
الأممية.في هذا السياق، وعلى 
هامش الملتق����ى الوقفي الثاني 
والعشرين الذي أقامته الأمانة 
العامة للأوقاف، كرمت جمعية 
النجاة الخيرية أمينها السابق 
المربي الفاضل د.عبدالمحس����ن 
الج����ارالله الخراف����ي عرفانا 
وجميلا وتقديرا لجهوده المباركة 
وخدماته الجليلة المميزة، التي 
قدمها للعمل الخيري والإنساني 

خلال مسيرته العطرة.
وقال الوندة انه يحق لأهل 
الكوي����ت، والمس����لمين قاطبة 
الفخ����ر والاعتزاز بش����خصية 
د.الخرافي، الذي جعل ش����غله 
الشاغل قضايا أمته وملك العمل 
الخيري والإنساني قلبه وعقله، 
فتجده دائما يفك����ر في تنفيذ 
وتشييد المش����اريع الإنسانية 
الجديدة ذات الثقل الإنس����اني 
التي يرسخها التاريخ في أذهان 
الشعوب، مسخرا كل امكاناته 
وقدراته لتطوير الأمانة العامة 
للأوقاف والارتقاء بها، لتكون 

ضمن أرقى المؤسسات الوقفية 
العالمية وبفضل الله جل وعلا 

تحقق له ما اراد.
وأوض����ح أن هذا التكريم لا 
يليق بقامة وق����در د.الخرافي 
ولكنه إش����هار صدق وعربون 
محبة لجه����ود رجل من خيرة 
رجالات الكويت ب����ذل الغالي 
والنفيس من أجل رفعة وتقدم 
بلده وأمته، مستشهدا بحديث 
النبي ژ »لا يش����كر الله من 
لا يش����كر الناس«.واضاف انه 
كان وم����ا زال لجمعية النجاة 
الخيرية تع����اون وثقي وقوي 
مع أمانة الأوقاف، حيث تتبلور 
وتنعكس الشراكة المجتمعية في 
أبهى صورها في هذا التعاون، 
فنقوم بتنفيذ المشاريع الخيرية 
والدعوية بالتعاون مع الأمانة 

العامة للأوقاف وبفضل الله جل 
وعلا ثم خبرتنا الطويلة وعملنا 
المؤسسي المنظم نقدم خدمات 
وفق أرق وأحدث المعايير، ووفقا 

لشروط الواقفين.
ولفت الوندة الى ان جمعية 
النجاة الخيرية تمتاز بالمؤسسية 
والعمل الريادي والجماعي، إذ 
إننا نبذل قصارى الجهد لخدمة 
الإسلام والمس����لمين، ونتحمل 
مشاق السفر لمسافات بعيدة، 
ونتعرض للصعوبات والمخاطر، 
ونعمل على تفعيل مبدأ المتابعة 
عن كثب للمش����اريع الخيرية 
التي ننفذها كذلك نوجه دعوة 
للخيرين وأصح����اب الأيادي 
البيض����اء لحض����ور وتوزيع 
مساعداتهم الإنسانية ونوثق 
تلك الفعاليات خطوة بخطوة.

زكاة الشامية والشويخ تطلق
وقف »رب ارحمهما« لرعاية الضعفاء

»إدارة شؤون القرآن« نظمت 
دورة »رخصة محفظ«

مركز خدمة المتبرعين
 بالرحمة العالمية  تعامل

 مع 115000 مكالمة في 2015

أعلن مدير عام لجنة زكاة الشامية والشويخ التابعة 
لجمعية النجاة الخيرية سامي بوناشي عن حزمة كبيرة 
من المشاريع الخيرية والإنسانية للجنة منها التعليمي 
والطبي والخيري والإنشائي والإغاثي والتنموي، مشيرا 
إلى انه���ا »تختلف في مس���مياتها، ولكنها تلتقي في 

سمو أهدافها الطامحة 
نحو خدمة الإنسانية«. 
لافتا إلى طرح اللجنة 
وقف »رب ارحمهما«، 
والذي يوقفه الأبناء 
لوالديه���م، مبينا ان 
الوقف »يختص  هذا 
برعاية الأرامل والفقراء 
والأيت���ام ومحدودي 
الدخل، ويكون موردا 
ثابتا يتم الإنفاق من 

ريعه عليهم«.
»وقف  وأض���اف: 
»رب ارحمهم���ا« بأنه 

عبارة عن مبنى عقاري مكون من 4 طوابق، وبتكلفة 
قدرها قرابة 500 ألف دينار، ويضم هذا المبنى سردابا، 
ويكون الدور عبارة عن ش���قتين، وسيتم تفعيل دور 
هذا الوقف داخل البلاد«، موضحا انه »سيشكل نقلة 
نوعية بتحقيقه مجموعة من الأهداف التي من أجلها 
تم إنش���اء هذا الوقف، وهي توفير مصدر مالي ثابت 
للصرف على المحتاجين والضعفاء، وفتح باب جديد 
من أبواب الخير الجارية لأهل الخير والإحسان، وكفالة 
ورعاية الأيتام ومساعدة الأرامل والمطلقات وتقديم يد 
العون للفقراء وذوي الحاجة وللمهتمين بالأمر التواصل 

مع هذا الرقم 97222542«.
وحول المساهمة في هذا الوقف قال: أن »المساهمة 
في ه���ذا الوقف تبدأ بقيمة 250 دينارا كس���هم وقفي 
بالمشروع، فوقف 10 أسهم مثلا بمبلغ 2500 دينار، وقف 
شقة بمبلغ 62500 دينار، وقف دور مكون من شقتين 
بمبلغ 125 ألف دينار، ووقف المشروع بالكامل بالتبرع 
بمبلغ 500 ألف دينار«، مذكرا بأنه ما أنفقنا من شيء 

إلا وسيخلفه المولى جل وعلا وهو خير الرازقين«.

ليلى الشافعي

كشف مدير إدارة شؤون القرآن الكريم بوزارة الأوقاف 
والشؤون الإسا�ل��مية احمد الطويل عن أحدث الانشطة 
القرآنية التي اقامتها الادارة وهي دورة »رخصة محفظ« 
التي اقيمت بمسجد الحافظ ابن كثير بمنطقة القصور، 
ولمدة شهر كامل بهدف الارتقاء بمستوى المحفظين بالإدارة 
وتأهيل المتقدمين الجدد لوظيفة محفظ قرآن كريم بإدارة 
شؤون القرآن الكريم، حيث يطالب المحفظ المنتسب فيها 
بحف����ظ الربع الأخير من القرآن الكريم )ربع يس( حفظا 
متقنا مجودا مع الإلمام بمنهج التجويد المقرر، بالإضافة إلى 
المنهج التربوي المصاحب للدورة، ورفع مستوى التعليم 
القرآني والرقي بمستوى الحلقات، والذي سينعكس ايجابا 
على مستوى الطلبة من حفظة القرآن الكريم على اعتبار 
ان اختيار المحفظين الأكفاء وتحسين مستواهم ورفع درجة 
اتقانهم من اهم العوامل الاساس����ية التي ترقى بمستوى 
الحافظين، مشيرا الى ان الإدارة تضع نصب عينيها دائما 
مصلحة العمل والسعي إلى النهوض به وتطويره وتولي 
منتسبيها اهتماما كبيرا وبخاصة المحفظون وطلبة القرآن 
الكريم وتحرص دائما عل����ى تذليل كل الصعاب وتهيئة 
أفضل الس����بل والأجواء لتحقيق أفضل النتائج وأعلى 

المراكز في المسابقات الدولية والمحلية.

ليلى الشافعي

أعلن الأمين المساعد لشؤون الدعم الفني والعلاقات 
العامة والإعا�ل�م بالرحمة العالمية التابعة لجمعية 
الإصلاح الاجتماعي عبدالرحمن المطوع عن تحقيق 

تجرب���ة مركز خدمة 
العملاء ـ الكول سنتر 
ـ الذي تم تأسيس���ه 
في أغس���طس 2013 
نتائ���ج رائ���دة في 
مجال خدمة متبرعي 
الرحمة العالمية، حيث 
تعامل مركز الاتصال 
في 2015 مع 115000 
مكالمة ما بين صادر 
ووارد بمع���دل 435 
مكالمة يومية ويمثل 
هذا الرقم نسبة زيادة 
17% عن مكالمات 2014 

والتي كانت 97000، مشيرا إلى أنه بالرغم من ازدياد 
حجم العمل داخل المركز إلا ان حجم الاستفسارات 
قد انخفض في 2015 بعدد 2300 استفس���ار مقابل 
3100 ف���ي 2014 تعامل معهم المركز بمنتهى الكفاءة 
والشفافية وهو ما يمثل انخفاضا في حجم الشكاوى 
بنس���بة 25% ما يدل على زيادة الكفاءة رغم ازدياد 

حجم العمل.
وأضاف المطوع ان الرحمة العالمية قامت بافتتاح 
مركز الاتصال الآلي بهدف الرد على تساؤلات المحسنين 
واستفساراتهم ورفع كل الشكاوى والملاحظات ونقل 
الاقتراحات للإدارات المعنية في الرحمة العالمية من 
خلال فريق مدرب ومؤهل عبر مجموعة من الدورات 
التدريبية التي قام بها متخصصون، بالإضافة إلى 
عمل مجموعة من الاستبيانات لمشاركة المتبرع في 

القرارات التي تتخذها الرحمة العالمية.
وأكد المطوع ان التحدي الأكبر الذي يواجه خدمة 
المتبرعين هو الخلط بين الخط الخيري والتنموي 
الذي تس���ير عليه الرحمة العالمي���ة وفق منهجية 
واضحة وبين الأحداث السياسية في المنطقة، مؤكدا ان 
الرحمة العالمية التابعة لجمعية الإصلاح الاجتماعي 
تعمل من خلال مكاتب رسمية وتحت أعين ورقابة 
المؤسسات الرسمية، كما انها ملتزمة بالقوانين في 
الكويت وفي الدولة التي تقيم فيها مشاريعها. داعيا 
الجمهور للتواصل مع الرحمة العالمية بأي مقترحات 
أو استفسارات من خلال الاتصال بخدمة المتبرعين 

على رقم 1888808.

سامي بوناشي 

عبدالرحمن المطوع

د.الخرافي بذل 
الغالي والنفيس من 

أجل رفعة وتقدم 
بلده وأمته


