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يقول بس���ام الف���را يل���دريم إن مدينة 
اسطنبول الش���هيرة بلقب »مدينة المآذن« 
تتيح لكل مريض في أي من مستشفياتها 
سماع الأذان خمس مرات يوميا في مواعيد 
الص�ل�اة، ويتميز ش���عبها بطيب الاخلاق 

والمعاملة وحسن الضيافة والكرم.
ويذكر أن مدينة ازمير تعتبر من اهم المدن 
السياحية في تركيا فهي ثالث اكبر مدينة 
ساحلية تقع على بحر ايجة وتستقبل المرضى 
من جميع انحاء العالم فتترك لديهم انطباعا 
لا ينس���ى، فهي محاطة بالبحار والجبال، 
وتتناسب مع عشاق الخصوصية والهدوء 
والطامحين للعلاج والاستجمام، حيث يزورها 
أكثر من 3 ملايين سائح سنويا، ولذلك فإن 
جولدن دكتورز لها شراكة عمل وطاقم كامل 

لتقديم الخدمات للزائرين هناك.

جراحات وعلاجات متنوعة عبر جولدن دكتورز

بسؤالنا بسام يلدريم عن الخدمات العلاجية 
التي يقدمها فريق »جولدن دكتورز«، ذكر أنها 
تشمل الجراحة التجميلية كزراعة الشعر، تجميل 
البطن، شد البطن، تجميل الذراع، تجميل الثدي، 
تجميل الوجه، تجديد شباب الوجه، تجميل، 
المنطقة التناسلية، تصغير الثدي عند الرجال، 
تفكيك الدهون بالليزر، تجميل الساق، شفط 
الدهون، تجميل الف���م، تجميل الأنف، تجميل 
الأرداف، ترميم الندوب في الجلد، تجميل الرقبة 
وتخفيف الوزن. بالإضافة إلى جراحة العيون، 
طب الأسنان، طب القلب، جراحة الكلى وزراعة 
الأعضاء وعلاج المسالك البولية، وأحدث تقنيات 
علاجات العقم وأطفال الأنابيب، جراحة ومختلف 

علاجات أمراض السرطان.

يقول يلدريـــــم: فـــــي تركيا نجد أكبر عدد من 
المؤسسات الطبية المعتمــــدة من اللجنة الدوليــــة 
المشتركة )JCIA( في العالــــــم، إلى جانب الآلاف 
من الأطباء الأت���راك والأجانــــــب في جميــــع 
التخصصات الطبية ومعظمهم من خريجــــي 

كلياتها الطبية ذات المواصفات العالمية.
وعادة ما يقوم العلاج في مصحات الاستشفاء 
على مراحل عدة بدءا من الفحص الطبي الأولي 
لتشخيص الحالة ومن ثم تقرير العلاج من حيث 
النوعية والفترة والطرق والأساليب الطبيعية 
باستخدام المياه الساخنة والطين الكبريتي الحار 

والمساجات والتدليك.
وللتعريف بشركة »جولدن دكتورز« يذكر 
أنها المنسق الأول للسياحة الطبية في الشرق 
الأوسط، حيث تقوم بتوفير الخدمات الطبية 
الكاملة للمرضى )من الألف إلى الياء(، وتتمتع 
بكوادر ذات خلفية طبية متخصصة في السياحة 

العلاجية وخدمة المرضى القادمين إلى تركيا.

ميزات جولدن دكتورز الطبية

تمتلك »جولدن دكتورز« مركزا في اسطنبول 
ووكلاء في مختلف أنحاء تركيا، ويمتلك برنامجها 
علاق���ات متميزة مع العديد من المستش���فيات 
والمراكز الطبية المتخصصة ذات الجودة العالمية 
ما يتيح لها تقديم الخدمات الطبية المتخصصة 

على أعلى المستويات وفي أفضل المراكز.
وأما خدماتها، فهي تتلخص في مناقش���ة 
الملف الطبي للمريض مع الأطباء المتخصصين 
للوقوف عل���ى حالته الصحية وتحديد أفضل 
الوسائل العلاجية المناسبة لحالته، وفي حال 
تم الاتف���اق على وجود فرصة لعلاجه في أحد 
المراكز الطبية المتخصصة تقوم الشركة بإرسال 

وهي من أهم الدول في معالجة أمراض العيون 
والأمراض الجلدية وأمراض النساء إضافة 

إلى جراحات وعمليات التجميل.
ووفقا لإحصاءات وزارة الصحة التركية 
ف���إن 150 ألف س���ائح زاروا تركيا ودخلوا 
مستشفياتها ومراكزها الطبية في سنة 2014 
وهذا العدد يس���جل زي���ادة معدلها 13% في 
كل عام، كما يوفر المن���اخ النابض بالحياة 
في مدن تركيا المختلفة بيئة آمنة للمرضى 
حيث يس���اعدهم على الشفاء التام، وتلتزم 
تركيا المرش���حة لعضوية الاتحاد الأوروبي 
بالمعايير العالية في نظامها الصحي، بما في 
ذلك البنية التحتية، في مستشفياتها وعياداتها 

خطاب دعوة لاس���تصدار تأشيرة علاجية من 
السفارة التركية في بلد المريض أو مكان إقامته 
وتحديد موعد مع الطبيب حسب المواعيد الأنسب 
للكادر الطب���ي المتخصص، وتوفير حجوزات 
الطيران والحجوزات الفندقية وترتيب برنامج 
سياحي ترفيهي للمريض ولمرافقيه بعد إنجاز 

مهمة العلاج.

معايير عالمية

الطبية  تمتلك المستش���فيات والمراك���ز 
المتخصص���ة في تركيا أح���دث التجهيزات 
التكنولوجية والخبرات العلاجية الطويلة 
وتتبع أرقى الممارسات العالمية في هذا المجالات، 

بسام يلدريم مع د.اميت فيلز عضو مجلس إدارة المدير العام لمستشفى »Ento« للتجميل وزراعة الشعر في أزمير 
.. ونازلي جرجين مديرة لتطوير السياحة العلاجية في المستشفى

بسام يلدريم والزميل محمد راتب

اسطنبول.. مدينة المآذن وعبق التاريخ الآخاذ الرئيس التنفيذي لـ »جولدن دكتورز« بسام الفرا يلدريم

محمد راتب

»جولدن دكتورز« تزخر بأقوى الخبرات العالمية المتخصصة في مصحاتها العلاجية الأحدث أوروبياً

سماع الأذان 5 مرات في إسطنبول..وأزمير مدينة الخصوصية والهدوء 

زراعة الشعر من أسهل 
جراحات التجميل .. لكن نجاحها 
مرهون بغرفة عمليات مجهزة 
وجراحة طبية ومستشفى متكامل

قانون وزارة الصحة التركي يحذر من 
التعامل مع العيادات الخاصة في زراعة 
الشعر كونها غير مرخصة لعدم وجود 
إمكانات المستشفى المتكامل

تركيا، بلاد المآذن والرياض الخضراء، والسماء الناصعة الزرقاء، والجبال والسهول والهضاب الغناء، عشق الأرض للسماء، وقبلة العالم السياحية من كل مكان، والوجهة الاستشفائية والعلاجية الأكثر تطورا والأفضل خدمة والأوفر سعرا، فمئات الآلاف من المرضى من مختلف القارات ودول أوروبا والشرق 
الأوسط والخليج العربي يقصدونها لكونها الأقرب مسافة والأكثر انسجاما مع عاداتهم وتقاليدهم. ففي تركيا وحدها يجتمع للراغبين في الاستشفاء كل شيء، الخبرات العلاجية والطقوس المناسبة لمختلف الشرائح والإمكانات الطبيعية كالعيون الجوفية والينابيع الملحية والكبريتية والطين المشع 
والتدليك وفنون الحمام التركي ومياهه الساخنة، مع برامج مميزة للتخلص من ضغوط الحياة واستعادة النضارة والجمال والشباب المتجدد. كل هذا، وفي تركيا المزيد، فقد باتت خلال السنوات الأخيرة مقصدا للسياحة العلاجية والاستشفائية لعلاج مشكلات الأمراض الجلدية والروماتيزمية، وأمراض العيون وأمراض 

النساء، إضافة إلى جراحات وعمليات التجميل، وطلب العلاج بأنواعه المختلفة وزراعة الشعر بالطرق الصحيحة الآمنة. »الأنباء« التقت صاحب شركة إنترلنك والرئيس التنفيذي لـ »جولدن دكتورز« لترويج السياحة العلاجية والاستشفائية في تركيا بسام الفرا يلدريم حيث تحدث عن الأسباب الكامنة وراء 
تميز تركيا والخدمات التي تقدمها والاختصاصات الموجودة فيها، والامتيازات التي يحصل عليها الوافدون إليها من دول الخليج العربي ودول العالم الأخرى.

بسام يلدريم لـ »الأنباء«: 
تركيا الوجهة الاستشفائية والعلاجية الأكثر تطوراً وأماناً 
وحكومة أردوغان منفتحة على التعاون الطبي مع الكويت
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بين أن عمليات زراعة الشعر بقدر ما هي سهلة في 
المظه���ر إلا أنها تحتاج إلى تجهيزات طبية وبنية 
تحتية كاملة في المستشفيات والمستوصفات الكبرى 
ولا بد من ان تجرى على أيدي أطباء متخصصين 
لديه���م خبرة في المجال، وليس بواس���طة فنيين 

محترفين في عيادات خاصة.
الطبيب المتخصص لا يعقل أن يدرس 5 سنوات 
مع عامين اختصاص ثم يمارس المهنة لمدة 9 ساعات 
يومي���ا ويتقاضى 500 يورو فقط، هذا يعني أننا 
أمام تجارة رخيصة وعمليات غير مدروسة تقام 
في مراكز لا تتضمن غرفة عمليات، فزراعة الشعر 
تحتاج إلى غرفة عمليات وفحوصات سابقة وأجواء 

مناسبة وعناية فائقة وأطباء متخصصين.
ولذلك نجد أن وزارة الصحة في تركيا تحارب 
العيادات غير المتخصصة وتمنع زراعة الشعر في 
الأماكن التي لا تحتوي على غرفة عمليات، ولذلك ما 
يميزنا في تركيا جودة الخدمات المقدمة والخبرات 
المتخصصة والرقابة العالية، وقلة الأخطاء الطبية، 
فجميع المستشفيات لدينا قادرة على إجراء عمليات 
زرع شعر وبلاستيك سيرجري، وتحقق نجاحات 

متواصلة في العمليات التي تقوم بها.
لدى تركيا مدن رائعة ومميزة تمكن الراغبين 
في العلاج من الشعور بالطمأنينة والراحة بعيدا 
عن ضغوط الحياة وأبرزه���ا ازمير، التي تتميز 
بالسياح الذين يقصدون مستشفياتها المتخصصة 
للتجميل والاستشفاء بعيدا عن الازدحام، فمناخها 

رائع وفنادقها ارخص.
وللعلم فإن تركيا لديها أكبر عدد مستشفيات 
في العالم، أكث���ر من أميركا وألمانيا وهي مصنفة 
عالميا وأطباؤها محترفون، يقومون بزيارة العديد 
من دول العالم ويقدمون محاضرات في العديد من 

المجالات الطبية.

الأحمر التركي بأنه أهم مؤسسة تقوم بتأمين 
امدادات الدم.

تتميز تركيا كما ذكرنا باستقطابها للراغبين 
في زراعة الشعر وجراحات العيون وطب الأسنان، 
وهذا بحد ذاته يحتاج إلى إجابة عن مجموعة من 
الأسئلة المتعلقة بجوانب التميز، حيث يؤمها 
الآلاف سنويا وباتت اسطنبول مركزا عالميا رائدا 
لعمليات التجميل وعلى الأخص زراعة الشعر 

وطب الأسنان العلاجي والتجميلي.
المنافس���ة والمصداقية عاملان أساسيان في 
نجاح أي عمل، ولكن النتيجة الطبية الآمنة هي 
دائما ما يسعى إليه كل طالب علاج، وهذا ما أشار 
إليه الرئيس التنفيذي لـ »جولدن دكتورز« عندما 

والممارسات الطبية فيها بشكل عام.

أسعار منخفضة

بسؤالنا بسام الفرا يلدريم حول الأسعار 
المتعلقة بتكاليف العلاج، ذكر أن تركيا تتميز 
بانخفاض تكاليف العلاج فيها مقارنة بدول 
أوروبا الغربية والولايات المتحدة الأمريكية 
وهذا لا يعني انخفاض الجودة بل على العكس 
تماما فجميع مستشفياتها ذات جودة عالية 
التحتية  البن���ى  وتمتلك أعلى مس���تويات 
الدواء  والتكنولوجية ولدى معظم شركات 
العالمية تمثيل في تركيا س���واء على شكل 
مصانع أو مقرات إقليمي���ة، ويتميز الهلال 

جانب من مدينة أنطاليا البحرية.. وتنوع الطبيعة الساحرة

جانب من أزمير

لسنا في الكويت 
للمنافسة.. وإنما 
لتبادل الخبرات 
وتحقيق التكامل

طمأن يلدريم 
المستشفيات والمراكز 

المتخصصة في الكويت 
إلى ان زيارته إلى أرضها 

ليست بهدف المنافسة 
على الإطلاق وإنما بهدف 
دعم المؤسسات الصحية 

الكويتية ورفدها 
بالخبرات التركية في 

حال الحاجة إليها، واضعا 
إمكاناته في خدمة هذا 

الهدف عبر توفيرها 
مباشرة من خلال غرفة 

التجارة في اسطنبول 
التي يشغل عضويتها.

وأضاف بأننا جاهزون 
للتنسيق مع المستشفيات 

بهذا الخصوص ونقل 
الخبرات والتجهيزات 
خدمة للهدف السامي 
والخطة الاستراتيجية 
التنموية التي يقودها 
صاحب السمو الأمير 
الشيخ صباح الأحمد 

حفظه الله ورعاه 
وتستهدف إحداث 

نقلة نوعية في جميع 
الخدمات المقدمة في 
البلاد وعلى رأسها 
الجوانب الصحية.

»جولدن دكتورز«.. جولات سياحية وحجوزات فندقية 
VIP وتخفيضات 20% وعناية علاجية متكاملة وخدمات للـ

تركيا.. التاريخ والجغرافيا والجمال الطبيعي

الهواء النقي والخضرة الغناء والمياه الرقراقة من أهم عناصر العلاج الاستشفائي

العلاج والاستجمام بين أحضان الطبيعة

يوجه بسام الفرا يلدريم رسالة إلى عملاء 
الشركة وطالبي خدماتها فيقول: إننا 

سنقدم لهم الدعم الكامل خلال فترة العلاج، 
وهو يشمل الترجمة الفورية وكل ما يتعلق 

بالتعامل مع الإجراءات الرسمية للمركز 
الطبي وشركة التأمين، وجميع أوجه الدعم 

المطلوب خلال فترة ما بعد العلاج حتى 
العودة إلى بلادهم بالشفاء التام.

ويضيف أن عملاءنا سيشعرون على 
الدوام بالأمان وكأنهم في بلدهم الأم 

عبر نظام متكامل من الرعاية الصحية، 
والخدمات النوعية المقدمة على مدار 

الساعة.
لا تكتفي جولدن دكتورز بهذه الخدمات 
فقط، فالأمر مرتبط بعملائها ورغبتهم 
في التميز بشكل أكبر من خلال طلب 
خدمات أخرى تتمثل في حجز تذاكر 

السفر والفنادق، والنقل من وإلى الفندق، 
المطار، الفندق، أو التنقل من وإلى الفندق 
والمستشفى ثم الفندق إلى جانب إطلاقها 

لجولات سياحية خاصة في المدينة بإشراف 
دليل سياحي.

وأما كبار الشخصيات )VIP( فسيتمتع 
ضيوفهم وأقاربهم بجميع الخدمات المقدمة 

لهم وذلك بناء على طلبهم واختيارهم للباقة 
التي من خلالها يتم نقل المريض من بلده 

للعلاج ومن ثم إعادته إلى بلده.
ولتسهيل عمل السفر وضمان أرقى 

الخدمات تقوم »جولدن دكتورز« بالتعاون 
مع السفارة التركية في دولة الكويت 

والخطوط الجوية التركية لتسهيل 
حصولكم على التأشيرة المطلوبة ومنحكم 

تخفيضات سعرية على تذاكر السفر 
للمريض ومرافقيه تصل إلى %20.

الجمعية السياحية الطبية في تركيا.. 
خلية نحل لتطوير الخدمات في القطاعين الخاص والعام

متخصصون في المتابعة الطبية الراقية

يحدثنا يلدريم عن جمعية السياحة الطبية في 
تركيا فيبين أنها تأسست من قبل مجموعة 

من الأكاديميين والأطباء والبيروقراطيين سعيا 
لتطوير السياحة الطبية ليس فقط على الصعيد 
المحلي وإنما على الصعيد العالمي، وهي تسعى 

وتعمل كخلية نحل لتطوير الخدمات الطبية في 
القطاعين العام والخاص. تقوم جمعية السياحة 
الطبية بتنظيم المؤتمرات والمعارض والندوات 

وورش العمل، وإعداد التقارير والعروض والمواد 
الإعلامية والتخطيط لتطوير السياحة الطبية 

في تركيا.تستقبل المؤسسات الصحية في تركيا 
وخاصة في أنقرة واسطنبول وأزمير وأنطاليا 
وأضنة اعدادا كبيرة من المرضى القادمين من 

الخارج، ولدى الجمعية اليوم معتمدون في 43 
من المؤسسات الصحية العالمية التركية، وفي كل 

عام يتم علاج ما يقارب 200 ألف مريض من 
الخارج.

يعود تاريخ السياحة الطبية إلى آلاف السنين 
عن طريق السياح اليونانيين الذين تجاوزوا 

البحر الأبيض وأسسوا منطقة صغيرة تدعى 
)Epideuria( وذهبوا إلى خليج سارونيك، هذه 
المنطقة كانت توصف على مدى التاريخ بآلهة 

الشفاء، وهي منطقة معبد )Asklepios( وقد 
أصبحت وجهة للسياحة الطبية، منذ القرن 

الثامن عشر، ويعتقد المرضى في انجلترا بفعالية 
مياهها المعدنية للشفاء، وكانوا يذهبون إلى 

مدن »السبا« للتخلص من أمراض مثل النقرس 
والتهابات الكبد وأمراض الشعب الهوائية، وكانت 

منطقة الاناضول تعرف كأهم مركز للعلاج 
الطبي في تاريخ العالم.

وكشعار تقول الجمعية إن أهم ثروة هي الصحة 
إذ يسعى الإنسان إلى أفضل الخدمات الصحية 

ويبحث عن الأطباء الماهرين وفي سبيل ذلك 
يسافر عبر الأقطار والأمصار.

يجتمع في تركيا الجغرافيا والتاريخ والإرث 
الحضاري، وهي شاهدة بل مساهمة في 

التطور الذي عرفته البشرية على مدى 
تاريخها.

تقع تركيا عند نقطة التقاء قارتي آسيا 
وأوروبا، ولأنها محاطة بثلاثة بحار: البحر 

الأبيض المتوسط والبحر الأسود وبحر 
إيجه وتشرف على مضيق البسفور فقد 

تنوعت مناخاتها وطبيعتها الجغرافية 
بين الجبال والأودية والبحيرات والأنهار 

والينابيع.
بالإضافة إلى ذلك فإن تركيا هي أكبر 

متحف طبيعي في العالم، وفيها ثالث أكثر 
الوجهات العالمية جذبا للسياح، وتمتاز بتعدد 

وتنوع مواقعها السياحية وكرم ضيافة 
شعبها ومطبخها الغني ووجباتها الحلال.

350 ألفاً زاروا المصحات القريبة من الينابيع 
ومنتجعات تأهيل الأمراض المزمنة في 2014

الأتراك مثقفون واللغة لم تعد حاجزاً

يذكر بسام الفرا يلدريم أن الأمراض التي تعالج 
طبيعيا بعضها مزمن وآخر متعلق بمضاعفات 
الحوادث، وثالث على علاقة بنمط الحياة مثل 
السمنة وقلة الحركة وندرة ممارسة الرياضة، 

إضافة إلى الاسترخاء واستعادة الحيوية.

وبلغة الأرقام فقد زار تركيا في العام الماضي 
وحده 350 ألف سائح بغرض السياحة 

الاستشفائية في المصحات القريبة من الينابيع 
ومنتجعات ومصحات إعادة التأهيل لمرضى 

الحالات المزمنة والمسنين.

ذكر يلدريم أن المشكلة التي كان يعاني منها 
الكويتيون أو السياح بشكل عام في تركيا 
والمتعلقة بجانب اللغة لم تعد موجودة على 

نطاق واسع، وخصوصا إذا تمت الرحلة 
بالطريقة الصحيحة وتم الحجز في فنادق 

معتمدة أو مراكز صحية راقية ومستشفيات 
كبرى مع الابتعاد عن السياحة الرخيصة.

وبين انه تاريخيا وحتى أوائل التسعينيات كانت 
العائلات التركية لا تهتم كثيرا باللغة الانجليزية 
بسبب انغلاق تركيا، ولكنها اليوم وبعد الانفتاح 

الكبير الذي شهدته أصبح شبابها مثقفون 
ويتحدثون العديد من اللغات، بالإضافة إلى 

اعتمادهم على التكنولوجيا ووسائل الاتصال 
والتواصل الحديثة.

تركيا الأفضل لعلاج الكويتيين في الخارج.. 
ونأمل في أن نكون في قائمة وزارة الصحة

بسام يلدريم رئيسا لوفد غرفة التجارة التركية في إحدى زياراته لقصر بيان

أعرب يلدريم خلال لقائه عن رغبته في تفعيل 
التبادل العلاجي بين الكويت وتركيا، معتبرا 

أن دول الخليج محطة مهمة ومحورية تضعها 
تركيا في قائمة أولوياتها الخدمية، وقد قام في 
وقت سابق بزيارتين إلى الكويت، إحداهما مع 

رئيس الجمهورية السابق عبدالله غول وأخرى 
مع الرئيس الحالي رجب طيب اردوغان وتم 

الاتفاق بين الكويت وتركيا على تفعيل العلاج 
بالخارج لتكون بلاده محطة من محطات توفير 

الخدمات الراقية للكويتيين. وتمنى أن تكون 
تركيا ضمن القائمة التي اختارتها الكويت 

للعلاج بالخارج حيث تتميز بطبيعتها 
الساحرة وقرب المسافة والعادات والتقاليد 

الإسلامية العريقة وبمستشفياتها المجهزة 
بالشكل الأفضل عالميا وبكوادرها وخبراتها 
المحلية ذات الشهادات الدولية، موجها دعوة 

إلى مسؤولي وزارة الصحة لزيارة تركيا 
والاطلاع على الخدمات المقدمة والجودة 
العالية المتوافرة والنتائج المحققة تمهيدا 

لتوقيع اتفاقية خاصة بالعلاج في الخارج 
لتحقيق الفائدة للطرفين. نحن نعلم أن هناك 
خصوصية لدى بعض الاسر الكويتية وعدم 

رغبة في العلاج بالخارج ولذلك نشجع وبقوة 
أن يتم تنفيذ مصحات علاجية متكاملة في 
الكويت وخصوصا أن البعض قد لا تتوافر 

لديه إمكانات السفر واصطحاب المرافقين.


