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جانب من المسابقة

تكريم ياسر ربعي الفائز بالمركز الأول 

»إنفينيتي البابطين«
نظمت »مسابقة مهارات البيع« في معرض الري

بالتالي إلى رفع مس���توى 
الجودة في عملهم.

وج���رى تك���ريم الفائز 
بالمركز الاول في المس���ابقة 
ياسر ربعي من خلال جائزة 
رمزية تمثلت بجهاز آيفون 
6، فضلا عن شهادة موقعة 
من كاميرون غووينغ مدير 
المبيع���ات والتس���ويق في 

منطقة الخليج العربي.
ش���ركة  وتح���رص 
عبدالمحس���ن عبدالعزي���ز 
البابط�ي�ن عل���ى مواكب���ة 
عروضها بالخدمات والحلول 
المميزة بأعلى مس���تويات 
الجودة س���واء في خدمات 
الصيانة أو متابعة العملاء أو 
خدمة ما بعد البيع، ومراكز 
الخدم���ات الس���ريعة التي 
تفت���ح أبوابها أيام الجمعة 
أيضا، بالإضافة إلى التزامها 

بالمعايير العالمية، وتطبيقها 
في الكويت على أيدي خبراء 
واخصائي�ي�ن وتقنيين تم 
تأهيلهم خصيصا لتجويد 
الخدم���ات والحف���اظ على 
ثقة العملاء وقد ترجم ذلك 
باستحواذ إنفينيتي البابطين 
على ع���دة مراكز أولية في 
مؤش���ر رضا المس���تهلكين 
في قطاع وكلاء الس���يارات 
الجديدة من خلال مؤش���ر 
التقييم »س���يرفس هيرو« 
للعام 2014، حيث تصدرت 
إنفينيت���ي البابطين المركز 
الأول ف���ي قط���اع مبيعات 
وكلاء الس���يارات الجديدة 
بالإضاف���ة إلى المركز الأول 
أيضا في خدمة ما بعد البيع، 
وحقق���ت المركز الثاني بين 
الرائدة  التجارية  العلامات 

في الكويت.

عملهم الشاق.
واس���تطرد عبدالمحسن 
البابطين: ان المحافظة على 
تطوير المعرف���ة والمهارات 
من ش���أنه تمكين موظفينا 
من تقديم مستوى عال من 
الت���ي تحقق رضا  الخدمة 
وتوقع���ات عملائنا فضلا 
على المحافظة على السمعة 

الطيبة لمؤسستنا.
وخت���م قائلا: تش���كل 
إنفينيتي فرصة  مس���ابقة 
ممتازة لمكافأة الأش���خاص 
الذين يصنع���ون وبصفة 
يومي���ة الف���ارق الحقيقي 
إنفينيت���ي وكذلك  لعلامة 
لمجموعة البابطين. لا ش���ك 
في ان جميع المشاركين في 
المسابقة اكتسبوا معلومات 
جديدة واستفادوا من تدريب 
عالي المس���توى س���يؤدي 

أعلنت شركة عبدالمحسن 
البابط�ي�ن،  عبدالعزي���ز 
الوكيل الحصري لسيارات 
الكويت، عن  إنفينيتي في 
مش���اركة فريق مبيعاتها 
البيع  في »مسابقة مهارات 
المحلية لأكاديمية التدريب« 
أقيمت مؤخرا  FY14 والتي 
في مع���رض انفينيتي في 

الري.
إدارة  وحرص���ت 
»البابط�ي�ن« على حضور 
الى  المس���ابقة، بالإضاف���ة 
منير صوايا، مدير مبيعات 
إنفينيتي، ومديرين آخرين 
في المجموع���ة بغية تولي 

مسؤولية التحكيم.
كم���ا حض���رت فاطمة 
زنغ���اوي ورام���ي فهد من 
»نيس���ان غل���ف« لمراقبة 
المسابقة وتقييمها علما انها 
تهدف الى رفع مستوى مهارة 
فريق المبيعات لدى إنفينيتي 
مع ضمان التميز في خدمة 
العملاء أثناء عملية البيع.

وق���د أقيمت »مس���ابقة 
مه���ارات البي���ع المحلي���ة 
 FY14 »لأكاديمي���ة التدريب
عل���ى وح���دات التدري���ب 
لمبيع���ات الس���نة الاول���ى 
والتي تمت دراس���تها من 
خلال الفص���ول التدريبية 
والأكاديمية الافتراضية عبر 

شبكة الانترنت.
وجرى اعتماد المسابقة 
بطريقة تف���رض نوعا من 
التحدي بين المتسابقين وذلك 
من خلال قي���اس الجوانب 
والقدرات المختلفة بما فيها 
معرفة المنتج مع التركيز على 
 Q70و Q50 سيارات انفينيتي
وQX60 وQX70، وQX80 فضلا 
عن تقييم علامة إنفينيتي، 
وعالم السيارات بشكل عام، 
إنفينيتي،  وعمليات بي���ع 
وخضع مستشارو المبيعات 
بعد ذلك لثلاثة امتحانات: 
خطي، تج���ول، وأس���ئلة 

وأجوبة.
وص���رح عبدالمحس���ن 
البابطين، مدي���ر عام إدارة 
الموارد البشرية في مجموعة 
البابطين قائلا: هناك التزام 
عميق لدى مجموعة البابطين 
بتعلي���م وتنمي���ة قدرات 
العامل  الموظفين، وهذا هو 
الأساس���ي في تقديم أفضل 

مستوى لخدمة العملاء. 
وأض���اف: مث���ل ه���ذه 
المس���ابقات تعتبر فرصة 
س���انحة للموظفين لتنمية 
مهاراتهم في جو من التنافس 
الشريف، هذه المسابقات لا 
تقام فقط لاختيار فائز، بل 
هي طريقة لتحسين مهارات 
المش���اركين وتقديرهم على 

»الملا«: ميتسوبيشي أفضل قيمة على الإطلاق

تأكيدا على أفضلية س����يارات ميتسوبيشي 
م����ن حيث الاحتفاظ بقيمتها عن����د إعادة البيع، 
أعلنت مجموعة الملا الوكلاء الحصريين لسيارات 
ميتسوبيشي في الكويت، عن إطلاقها لعرضها 
الترويجي غير المسبوق »بالتأكيد ميتسوبيشي 
الملا..أفضل قيمة على الإطلاق«، والذي يؤكد على 
تفوق وتميز سيارات ميتسوبيشي، وذلك بضمانه 
لعملاء المجموعة استرداد 85% من سعر شرائهم 

الأصل����ي لأي من س����يارات 
ميتسوبيش����ي موديل 2014، 
واسترداد 75% من موديلات 
2013، و65% من موديلات 2012، 

و50% من موديلات 2011.
وقالت المجموعة في بيان 
له����ا، إن قيم����ة التثمين هذه 
على سيارات ميتسوبيشي 
تعتبر من الأعلى بالس����وق 
المحلي وبين المنافسين، وفي 
الوقت نفسه تؤكد على ريادة 
مجموعة سيارات ميتسوبيشي 
وذلك بفضل جودة صناعتها 
ومتانته����ا وكفاءتها العالية 
وانخف����اض مع����دل أعطالها 
وهو م����ا يجعل اغلب ملاكها 
يفضلون الاحتفاظ بها، لتكون 

من الس����يارات المفضلة عند إعادة البيع والتي 
تحتفظ بقيمتها.

وتتمتع س����يارات ميتسوبيشي بجمعها ما 
بين سمات أعلى قيمة ما بعد البيع وأعلى جودة 
وأنس����ب س����عر بأفضل المواصفات، إذ انه ومن 
خلال هذا العرض الفريد فان سيارة ميتسوبيشي 
باجيرو متاحة بسعر يبدأ من 7799 دينارا فقط، 
وباجيرو سبورت بسعر يبدأ من 6799 دينارا فقط، 

وأوتلاندر بسعر يبدأ من 5999 دينارا فقط، وأي 
اس اكس بس����عر يبدأ من 4999 دينارا فقط. أما 
لانسر أي اكس الشبابية فهي متوافرة بسعر يبدأ 
من 3999 دينارا فقط، والسيارتين الاقتصاديتين 
اتراج بسعر يبدأ من 3099 دينارا وميراج بسعر 

يبدأ من 2899 دينارا فقط. 
ويتيح هذا العرض الفريد لعملاء ميتسوبيشي 
ف����ي الكويت مزاي����ا عديدة تش����مل كفالة مدى 
الحياة على جميع س����يارات 
ميتسوبيش����ي 2015 لضمان 
راحة البال، وأعلى قيمة تثمين 
على الإط��ل�اق، بالإضافة إلى 

مجموعة من المزايا الأخرى.
ويعد التفوق هو س����مة 
من س����مات تمي����ز مجموعة 
الملا، التي تعم����ل دائما على 
تسخير خبراتها وإمكانياتها 
وأيضا إبداعاتها لتقدم لعملائها 
الدعم اللازم منذ اللحظة الأولى 
معتمدة في ذلك على الكوادر 
البش����رية المتدربة والمؤهلة 
وما يقدمونه في هذا السياق 
من دعم ومس����اندة لتوفير 
أفضل خدمات ما بعد البيع، 
لكي ينطلق ملاك س����يارات 
ميتسوبيش����ي بكل قوة وثبات وأمان وينعموا 

بقيادة تتخطى التوقعات.
وترحب مجموعة الم��ل�ا بعملائها بمعارضها 
الكائنة في الري، والشرق، والشويخ )بيت التمويل 
الكويتي(، حيث س����يكون مستشارو المبيعات 
والتثمين على أتم الاستعداد للإجابة على جميع 
الاستفسارات وإعطاء المعلومات الكافية عن مزايا 

هذا العرض.

بورشه »بوكستر بلاك إديشن«
و»911 كاريرا بلاك إديشن« باللون الأسود الأنيق

نسخة حصرية ومميزة
من سيارات بورشه 

الرياضية مع مزايا إضافية

قدمت بورشه نسخة »بلاك إديشن« من طرازي بوكستر و»911 كاريرا«، 
تتألق بلون أس���ود خارجي وداخلي يسلط الضوء على الأناقة الخالدة 
لهاتين السيارتين الرياضيتين الفاخرتين. وتشترك هذه النسخة الخاصة 
من بوكستر و»911 كاريرا« برزمة من التجهيزات القياسية، تشمل »نظام 
بورشه للتحكم بالاتصالات« PCM مع وحدة ملاحة ومرايا للرؤية الخلفية 
بخاصي���ة التعتيم الأوتوماتيكي، هذا بالإضافة إلى مجس للمطر ونظام 

.Sport Design »تثبيت للسرعة وعجلة مقود »سبورت ديزاين

911 كاريرا بلاك إديشن
ترتكز »911 كاريرا بلاك إديشن« على طراز القاعدة »911 كاريرا« المزود 
بمحرك من 6 أس���طوانات مسطحة سعة 3.4 ليترات بقوة 350 حصانا. 
وهي تتوافر بنس���ختين كوبيه ومكشوفة إما بدفع خلفي أو رباعي. كما 
تتضمن رزمة من التجهيزات القياسية تبرز بعجلات »911 توربو« قياس 
20 بوصة ومصباحين أماميين بتقنية »الدايود« LED مع »نظام بورش���ه 
للإضاءة الديناميكية بلاس« PDLS+. أما بالنسبة إلى المقصورة، فيطغى 
عليها اللون الأسود الذي يكسبها طابعا أنيقا وحصريا. ويجلس السائق 
ومرافقه الأمامي على مقعدين رياضيين مدفأين، بينما يستمتعان بالجودة 
الصوتية الممتازة لـ »نظام بوز الصوتي المحيطي« Bose القياسي. وفي 
مسعى من بورش���ه لتسهيل مهمة قيادة السيارة، زودتها بوحدة هاتف 

و»مساند ركن« في المقدمة والمؤخرة مع كاميرا للرؤية الخلفية.

بوكستر بلاك إديشن
أما بالنسبة إلى »بوكستر بلاك إديشن« فلا تقل جاذبية عن شقيقتها 
الكبرى بتاتا، وهي تندفع بمحرك وسطي مسطح من 6 أسطوانات سعة 
2.7 ليتر بقوة 265 حصانا، وتحافظ على مفهوم منتظم للون الأس���ود 
يمتد إلى السقف القماش���ي وقضيب الحماية عند الانقلاب، كما يساهم 
عاك���س الهواء في تجنب الاضطرابات الهوائية غير المرغوب فيها عندما 

يكون السقف مكشوفا.
وتبرز هذه الرودس���تر وس���طية المحرك بعجلات »كاريرا كلاسيك« 
قياس 20 بوصة ومصباحين أماميين مميزين بتقنية »الزينون المزدوج« 

مع »نظام بورشه للإضاءة الديناميكية«.
ويستطيع الس���ائق ومرافقه الأمامي الاستمتاع بمستوى أفضل من 
الراحة الشخصية في مقصورة »بوكستر بلاك إديشن«، مع مكيف هواء 
بمنطقتين مناخيت�ي�ن ومقعدين مدفأين، بالإضافة إلى »نظام بورش���ه 

الصوتي المميز« ذي الجودة العالية.

كفالة مدى 
الحياة على 

جميع سيارات 
ميتسوبيشي 

2015 لضمان 
راحة البال

المسابقات فرصة 
سانحة للموظفين 

لتنمية مهاراتهم
في جو من التنافس 

الشريف


