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من المتوقع للمركز أن يقدم خدماته لـ 20 ألف عميل في العام

فورد والمجموعة العربية للسيارات 
تفتتحان مركز »كويك لاين« للخدمة في الكويت

»اكستريم« تعتزم إطلاق أكبر موقع بحث كويتي
خ�ل�ال الهات���ف النقال مع 
جميع الشركات المدرجة في 

الموقع.
ومن أبرز الخدمات التي 
يقدمها الموق���ع هي المكتبة 
الفنية والتي تضم عددا هائلا 
من الص���ور والفيديوهات 
الخاص���ة بالكويت إضافة 
النص���وص وبعض  إل���ى 
المحتويات الأخرى المختلفة 
ويستطيع المستخدم ان يصل 
إلى المعلومات الموجودة في 
الموقع بسهولة وسرعة عن 

طريق تتبع الروابط.

لتخدم المواطن والمقيم على 
أرضها الحبيبة وتسهل عملية 
وصول���ه للمعلومة المرادة 

بأسهل وأسرع الطرق.
ويخ���دم الموق���ع جميع 
المتصفحين بشكل عام داخل 
الكويت وخارجها، وتم إنشاء 
تطبيق على الهواتف الذكية 
لتسهيل عملية التواصل مع 
الموقع وإضافة عدة ميزات 
تفاعلية تس���اهم في تقديم 
الخدمات ومن أهمها الدليل 
الإلكترون���ي بحيث تمكن 
المتصف���ح من التواصل من 

قوائم البحث العالمية لكل من 
يبحث عن معلومة متعلقة 

بالكويت.
وق���ال إن الموقع تفاعلي 
ويربط جميع أجهزة الدولة 
الإلكترونية ببعض وأيضا 
القط���اع الخ���اص حيث تم 
جمع وتنظيم وتخصيص 
الكم الهائ���ل من المعلومات 
المتاحة عن الكويت في بوابة 
واحدة تحمل اس���م الدولة، 
حتى أصبحت قاعدة بيانات 
عريض���ة وهي ف���ي تزايد 
وبشكل يومي ويتم تطويرها 

في دفع العجلة الاقتصادية 
لتواك���ب تطلعات صاحب 
السمو الأمير الشيخ صباح 
الكويت  الأحمد  لتحوي���ل 

لمركز مالي وتجاري.
وبين أن الهدف من إنشاء 
الموقع هو وضع اسم الكويت 
على الخارطة الإلكترونية، 
حيث استطاع الموقع جذب 
70 أل���ف زائر ش���هريا من 
العالم مع ذلك  أنحاء  شتى 
لم يتم الإعلان عنه لما يتمتع 
العنوان الإلكتروني من  به 
خاصية تضع���ه في أعلى 

والأنظمة الكهربائية ومحاذاة 
التعليق  الإطارات وأنظم���ة 

والتوجيه والتبريد.
ويعتبر الفرع الجديد، وهو 
ثالث مركز لـ »كويك لاين« في 
الكويت، الأول من نوعه في 
الشرق الأوسط الذي يستخدم 
جهاز اختبار محاذاة الإطارات 
بالليزر. كما يتضمن الموقع 
الجديد ورشة جديدة لتصليح 
العلامات. وتجدر  هياكل كل 
الإشارة إلى ان ورشة تصليح 

التصليح الخفيفة مثل تصليح 
المكابح واستبدال الإطارات.

تجدر الإشارة الى ان مركز 
»كويك لاين« يستخدم قطع 
غيار أصلية كما يعتمد على 

فنيين مدربين في المصنع.
وتشتمل خدمات »كويك 
لاي���ن« كذلك عل���ى صيانة 
الهواء  البطاريات ومكي���ف 
والسيور والخراطيم ومساحات 
الزجاج والمصابيح واللمبات 
ومول���دات التي���ار المتناوب 

»سيشعر عملاؤنا براحة البال 
الغيار  وسيتأكدون أن قطع 
متوافرة على الدوام، ومن خلال 
حرصن���ا على اختيار مواقع 
مراكز »كويك لاين« ومراكز 
الخدمة السريعة بحيث تكون 
إستراتيجية وعلى مقربة من 
العملاء، فإننا نبدد  مختلف 
اثنين من المخاوف الرئيسية 
الت���ي يواجهه���ا عملاؤن���ا 
في وج���ود مراك���ز الخدمة 
في مواقع مناس���بة تضمن 

الهياكل مجهزة بالكامل بأحدث 
التكنولوجيا.

وتشتمل الخدمات المقدمة 
عل���ى تصليحات ح���وادث 
الس���يارات، وإعادة الطلاء، 
 25KD والتصليحات الذكية من
انتظارك، وتصليحات  أثناء 
الهياكل المصنوعة من الألمنيوم 

والمزيد غير ذلك.
وبهذه المناسبة، قال مدير 
خدم���ة العملاء ل���دى فورد 
الشرق الأوسط كريس نويل: 

قام���ت المجموع���ة 
العربي���ة للس���يارات 
أول امس، وبالتعاون 
ف���ورد، بافتتاح  م���ع 
مركز »كوي���ك لاين« 
للإط���ارات  جدي���د 
وخدمات السيارات لكل 
العلامات والطرازات في 

الكويت.
ويقع مركز »كويك 
لاي���ن« الجدي���د ف���ي 
الشويخ )قبالة مجمع 
صن س���يتي( وتبلغ 
مساحته نحو 10 آلاف 
متر مرب���ع ويحتوي 
على 80 فسحة لخدمة 

السيارات.
ويقدم مركز »كويك 
لاي���ن« تقريرا مجانيا 
المتع���ددة  للمعاين���ة 
النق���اط، فض�ل�ا عن 
إجراء عمليات الصيانة 
الروتيني���ة للمركبات 
على اختلاف أنواعها 
وعلاماته���ا التجارية، 
وتغيير الزيت والفلاتر 
عملي���ات  وإج���راء 

إلى  راحتهم بالإضافة 
الحصول عل���ى قطع 

غيار أصلية«.
م���ن جانب���ه، قال 
مدير خدم���ات ما بعد 
البيع ل���دى المجموعة 
العربي���ة للس���يارات 
مارتن أهيرني: تحتوي 
منشآتنا الحديثة على 
باقة من أفضل التقنيات 
وأكثره���ا تطورا، بما 
فيها أول جهاز لاختبار 
محاذاة الإطارات بالليزر 
على مس���توى الشرق 
الأوسط، بما سيخولنا 
تقديم أجود الخدمات 
لعملائنا بشكل أسرع 

وأشمل.
الوقت نفسه،  وفي 
نعمل على ضمان راحة 
العملاء عبر توفير قاعة 
انتظار فخمة، ومسرح، 
وقاعة انتظار مخصصة 
للس���يدات، ومصلى، 
الى  ومقهى، بالإضافة 
غرفة ألعاب مخصصة 

للأطفال.

أعلن رئيس مجلس 
إدارة ش���ركة اكستريم 
للاستشارات يوسف الماجد 
عن انتهاء استعداد شركته 
لإطلاق أكبر موقع بحث 
كويتي يحمل اسم الدولة  
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على الشبكة العنكبوتية 
العالمية تزامنا مع فترة 

الأعياد الوطنية.
وقال الماجد خلال بيان 
صحافي إن الموقع هو عمل 
وطني شامل لما يتضمنه 
من خصائص تس���اهم 

فريق عمل »كويك لاين«
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يوسف الماجد

الفرع الجديد يقع 
في الشويخ ويضم 

ورشة جديدة 
بالكامل لتصليح 

الهياكل

»كويك لاين« 
في الكويت الفرع 
الأول على صعيد 
الشرق الأوسط 

في استخدام 
جهاز اختبار 

محاذاة الإطارات 
بالليزر


