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العبدالله: التعاون 
بين الجهات 

الحكومية قادر على 
تذليل كل العقبات 
ونبشر بالعديد من 

الخدمات

أبل: هذه الخدمة 
من المشاريع 

المهمة والحيوية 
التي ستغير 

نمط التعامل في 
الخدمات التي 

قد يحصل عليها 
المواطن

المضف: إجمالي 
المستفيدين من 

قروض البنك منذ 
تأسيسه ما يقارب 

الـ 350 ألف مواطن 
وحجم القروض نما 

إلى ما يقارب 8 
مليارات دينار

السريع: آلية الضبط 
الإلكتروني ستساهم 

في ربط 56 جهة 
حكومية ضمن البنية 
التحتية المعلوماتية 

لدى الكويت

لخدمة أبناء الشعب الكويتي الراغبين في الحصول على قرض الزواج بأيسر وأحدث الأنظمة والتكنولوجيات الحديثة

»الائتمان« أطلق خدمة »قرض الزواج« إلكترونياً لأول مرة في الكويت

اطار الاستجابة لتوجيهات 
مجلس الوزراء بشأن تقليص 
الدورة المستندية والتوسع 
ف���ي تطبيق���ات الحكومة 
الإلكتروني���ة وتس���خير 
التط���ورات  وتوظي���ف 
لخدم���ة  التكنولوجي���ة 
المواطنين والتيسير عليهم 
ورفع المعاناة عنهم، مشيرا 
الى أن بنك الائتمان الكويتي 
هو أول جهة حكومية تعمل 
بتقنية التراسل الإلكتروني 
إلكترونيا  وتقدم خدماتها 

بشكل شبه كامل.
بدوره، ق���ال مدير عام 
الجهاز المركزي للمعلومات 
عبداللطي���ف الس���ريع ان 
آلية الضب���ط الإلكتروني 
ستساهم في ربط 56 جهة 
البنية  حكومي���ة ضم���ن 
التحتية المعلوماتية لدى 
الكويت حيث كان الهدف من 
خطوة إطلاق الآلية لدى بنك 
الائتمان هو المساهمة للبت 
في نظام التراسل الإلكتروني 
ب�ي�ن الجه���ات الحكومية 
واستخدام التكنولوجيا في 
المعلومات والقيام بالمعاملات 

بشكل إلكتروني.
وأض���اف ان خدمة بنك 
الائتمان الجدي���دة تعتبر 
خدمة جديدة تستضيفها 
البوابة الإلكترونية الرسمية 
الكويتي���ة، حي���ث قدمت 
الاخيرة 1000 خدمة للجهات 
الحكومية المختلفة، مشيرا 
إلى أن الخدمة ستس���اعد 
على التراس���ل الإلكتروني 
بين بنك الائتمان و52 جهة 
حكومية أخرى، معلنا عن 
خط���وة قادمة تس���تهدف 
العالم الإلكتروني للجهات 

الحكومية الأخرى.

ادارة  ال���ى  والاقتراح���ات 
البنك الت���ي تولي اهتماما 
كبيرا بها وتتابع عن كثب 
حل ومعالجة ما تتضمنته 
الشكاوى من مشكلات وتنفيذ 
الاقتراحات المفيدة والبناءة، 
كما يمكن للمواطنين متابعة 
آخر الاخبار المتعلقة بالبنك 
والاط�ل�اع عل���ى أح���دث 
اللائحة  التعديلات عل���ى 
التنفيذية للبنك والقوانين 
المنظمة لعمله، ومعرفة أي 
تغيير في شروط استحقاق 
القروض المختلفة، مضيفا 
ان البوابة الالكترونية للبنك 
ستعمل على مدار 24 ساعة 
يوميا، وستوفر وقت وجهد 
المواطنين الذين لم يعودوا 
مضطري���ن ال���ى مراجعة 
اي من افرع البنك لاسيما 
في ظ���ل الازدحام المروري 
وعدم توافر مواقف كافيــة 

للسيــارات.
وذكر المضف ان تصميم 
البوابة روعي فيه البساطة 
وع���دم التعقي���د بحي���ث 
التعامل  يستطيع الجميع 
معها بسهولة ويسر، مؤكدا 
ان ه���ذه الخطوة تأتي في 

المواطن من تحديث بياناته 
بنفسه لدى البنك، ففي حال 
تم تغيير مرك���ز عمله أو 
محل سكنه أو غيرهما من 
المعلومات المرتبطة بعمل 
البنك يمكن للمواطن الدخول 
عبر البوابة وتحديث بياناته 
م���ن دون أي يتكبد عناء 
المراجعة، مؤكدا ان البوابة 
ستمكن المواطن كذلك من 
تقديم طلب الحصول على 
ش���هادة »لمن يهمه الأمر« 
التي تطلبها بعض الجهات، 
كما يس���تطيع المس���تفيد 
الاس���تعلام ع���ن تفاصيل 
القرض والحص���ول على 
كشف حساب فوري يبين 
رصيد الق���رض والدفعات 
المؤداة والباقية والمستحقة 
 on-line الدفع، ويمكنه الدفع
عبر الـ k.net بالتحويل من 
حسابه المصرفي في أي بنك 
تجاري الى حسابه في بنك 

الائتمان.
وبين المضف ان الخدمات 
البواب���ة  المقدم���ة عب���ر 
الالكترونية لا تتوقف عند 
هذا الحد، بل تشمل كذلك 
التقدم بالشكاوى  امكانية 

أن البواب���ة الالكتروني���ة 
www.kcb.gov.kw تتي���ح 
التقدم  امكانية  للمراجعين 
بطلباته���م للحصول على 
الذي  الق���رض الاجتماعي 
الكويتي  يمنح للمواط���ن 
المقبل على الزواج، مبينا أن 
المواطن يستطيع في المراحل 
الأولى لتقديم طلب القرض 
تحميل صور ضوئية من 
الأوراق والمستندات المطلوبة 
كمرفقات مع الطلب وارسالها 
عب���ر البري���د الالكتروني 
للبوابة وسيتواصل معه 
البنك عبر الرسائل النصية 
)sms( والبريد الالكتروني 
)e.mail( لإفادته بشأن موقف 
الطلب بالقبول أو الرفض 
أو طلب مستندات اضافية 
»الق���رض الاجتماع���ي«، 
لافتا الى أن كل ذلك سيتم 
الكتروني���ا وم���ن دون أن 
يضطر المواطن الى مراجعة 
أي من أفرع البنك أو مقراته 

وخلال وقت وجيز جيدا.
وحول الخدمات الاخرى 
الت���ي يقدمه���ا البنك عبر 
بوابت���ه الالكترونية، ذكر 
المضف أنها تش���مل تمكين 

الذي  الوقت  واختصرن���ا 
تستغرقه المعاملات بنسبة 
كبيرة، مبينا أنه فتح الباب 
واسعا أمام المواطنين لإنجاز 
الكترونيا  كل معاملاته���م 
عبر موقعن���ا الالكتروني 
ومن خ�ل�ال بوابة الكويت 

الالكترونيـة.
وأض���اف المض���ف ان 
الخدمة ذاتها تشمل تطبيق 
فكرة »التوقيع الالكتروني« 
لأول مرة في الكويت، حيث 
بالإمكان التحقق من هوية 
المواطن المتقدم بطلب القرض 
عبر الانترنت، لافتا الى ان 
بإمكان المواطن الذي يرغب 
في الاس���تفادة من خدمات 
البنك أو المستفيد فعليا منها 
والمسجل في قواعد بياناته 
الرئيس���ي  الفرع  مراجعة 
للبنك للتسجيل الكترونيا 
 user name والحصول على
وpassword كما هو الحال في 
التجارية، ويمكنه  البنوك 
بعدها الدخول عبر البوابة 
الالكترونية لطلب وانجاز ما 
يشاء من خدمات ومن دون 

أي تعقيدات أو عراقيل.
وأش���ار المض���ف ال���ى 

المش���روعين امتداد للخطة 
التي وضعتها الإدارة العليا 
للبن���ك للتحول إلى إنجاز 
المعاملات إلكترونيا وبشكل 
كامل، مؤكدا أن إطلاق خدمة 
»القرض الإلكتروني« يعد 
حدث���ا فري���دا م���ن نوعه 
في الكوي���ت، إذ لأول مرة 
سيتمكن المواطن من التقدم 
بطلب الق���رض إلكترونيا 
والحصول على الرد فورا، 
وه���ي خدمة مركب���ة تتم 
بالتعاون مع ثلاث جهات 
حكومي���ة أخرى بالإضافة 
إلى البنك وهي المؤسس���ة 
العامة للتأمينات الاجتماعية 
المدنية  وهيئة المعلومــات 
المركــزي لنظم  والجه���از 
التابع لمجلــس  المعلومات 

الــوزراء.
وأعلن المضف عن اجمالي 
المواطنين المستفيدين  عدد 
من قروض البنك، حيث بلغ 
ما يقارب الـ 350 ألف مواطن، 
ونما حجم القروض الى ما 
يقارب 8 مليارات دينار بما 
يعادل 25 مليار دولار، وقال 
لقد قلصنا الدورة المستندية 
ال���ى أضيق نط���اق ممكن 

رندى مرعي

أكد وزير الدولة لشؤون 
مجل���س الوزراء الش���يخ 
محم���د العبدالله أن إدراج 
خدم���ة القرض الاجتماعي 
»قرض الزواج« على البوابة 
الإلكتروني���ة للكويت يقع 
ضم���ن قان���ون المعاملات 
الإلكتروني���ة لخدمة أبناء 
الراغبين  الكويتي  الشعب 
في الحص���ول على قرض 
ال���زواج بأيس���ر وأحدث 
الأنظم���ة والتكنولوجيات 

الحديثة.
كلام العبدالله جاء خلال 
احتفال بنك الائتمان الكويتي 
القرض  بإط�ل�اق خدم���ة 
الاجتماعي »قرض الزواج« 
على البواب���ة الإلكترونية 
للكويت، وتدشين مشروع 
»التراسل الإلكتروني« بين 
الجه���ات الحكومي���ة يوم 
أمس في المبنى الرئيس���ي 
للبنك، حيث تم تنفيذ أول 
عملية تقديم لطلب القرض 
بحض���ور وزير الإس���كان 
ووزير الشؤون الاجتماعية 
والعمل وزير الدولة لشؤون 
التخطيط والتنمية بالوكالة 
الدولة  أبل ووزير  ياس���ر 
الوزراء  لش���ؤون مجلس 
الش���يخ محم���د العبدالله 
ولفيف من المسؤولين ورجال 
الدولة وقياديي بنك الائتمان 

الكويتي.
وقال العبدالله إن الخدمة 
س���تقدم من خ�ل�ال الربط 
ب�ي�ن الجه���ات الحكومية 
وبنك الائتمان بالاستعانة 
بالأرضية المعلوماتية التي 
يوفرها الجه���از المركزي 
لتكنولوجي���ا المعلومات، 
مش���ددا عل���ى أن التعاون 
بين الجهات الحكومية قادر 
على تذليل كل العقبات التي 
تواج���ه المواطن�ي�ن الذين 
يستحقون الاستفادة من هذه 
الإنجازات، مبشرا بالعديد 
من الخدم���ات الأخرى من 
أجل خدمة المواطنين تنفيذا 
لتعليمات صاحب السمو 
الأمير الشيخ صباح الأحمد 
العهد، وكذلك  وسمو ولي 
المتابع���ة الحثيثة لس���مو 
رئيس مجلس الوزراء من 

أجل تفعيل القوانين.
ق���ال وزير  من جانبه، 
الإس���كان ووزير الشؤون 
الاجتماعية والعمل ووزير 
التخطيط  الدولة لشؤون 
والتنمية بالوكالة ياسر أبل 
إن هذه الخدمة الس���ريعة 
المهمة  تعد من المش���اريع 
والحيوي���ة التي س���تغير 
نمط التعامل والتي لها أبعاد 
أخرى بخلاف الخدمات التي 
قد يحص���ل عليها المواطن 
ويحصل م���ن خلالها على 
سرعة إنجاز المعاملة، فضلا 
عن توفير الجهد والمال على 
أجهزة الدولة والنظام العادل 

مع كل المواطنين.
وأعرب أب���ل عن فخره 
بتقديم مثل ه���ذه الخدمة 
للمواطن�ي�ن وما تتمتع به 
من مميزات، مقدما الشكر 
الكويتي  إلى بنك الائتمان 
والقائمين على البنك وسرعة 
تنفيذ هذه المشاريع، متمنيا 
إنجاز كل المشاريع في أقرب 

وقت ممكن.
م���ن ناحيته، كش���ف 
مدي���ر عام بن���ك الائتمان 
صلاح المض���ف أن إطلاق 

)أحمد علي(الشيخ محمد العبدالله وياسر أبل وعبداللطيف السريع يتفقدون آلية الخدمة الجديدة جانب من عملية شرح كيفية الاستفادة من الخدمة الجديدة	

مساعد العسعوسيصلاح المضف

المضف: 880 امرأة استفدن من قرض الـ 70 ألفاً
قال مدير بنك التسليف صلاح المضف ان إقرار 

قانون المرأة تضمن شقين: قرض الـ 70 ألف دينار 
وسكن منخفض القيمة الإيجارية، وقد تم تنفيذ الشق 
الأول فمن تأتي بوثيقة شراء بيت يتم منحها القرض، 

مشيرا ان هناك صعوبة في تنفيذ الشقين معا نظرا 
لأن القانون وضع رأسمال 500 مليون دينار ونسعى 

لإعادة النظر في القانون وزيادة رأس المال من خلال 
التشريع في مجلس الأمة، موضحا أن القوانين 

الجديدة تظهر لها مثالب وعيوب اثناء التنفيذ وتتطلب 
التعديل. وأشار إلى ان عدد من استفاد من القرض الـ 

70 ألف دينار 880 سيدة واجمالي المتقدمات 5600، 
لافتا الى ان عدد من حصل على قرض الـ 40 ألفا 

قليل ولا يزيد على عدد أصابع اليد، في إشارة منه 
الى انه لم يتم إعطاؤهن فرق القرض الاسكاني.

وحول تطبيق القرض الإسكاني الكترونيا قال ان 
هناك عددا من الجهات لم يتم الربط الالكتروني معها، 
معلنا انه قريبا سيتم الربط واطلاق الخدمة الكترونيا 

عبر البوابة الإلكترونية.

أبل: لا تقاعد في »السكنية« والبدء في تنفيذ البنية التحتية للمطلاع منتصف 2016
أكد وزير الإسكان ووزير الشؤون 
الاجتماعية ووزير الدولة لشؤون 

التخطيط والتنمية بالوكالة ياسر أبل 
أن المؤسسة العامة للرعاية السكنية 

لديها استراتيجية واضحة لحل القضية 
الإسكانية حيث انها شارفت على الانتهاء 

من توزيعات 2014 ـ 2015، وجار الآن 
التحضير لتوزيعات 2015 ـ 2016، وأشار 
إلى انه خلال أقل من شهرين سيتم فتح 

باب التخصيص لمدينة المطلاع حسب 
الجدول المعد من المؤسسة، وسيبدأ 

استقبال المواطنين لتخصيص قسائم 
المطلاع على المخططات، لافتا إلى أن 

البدء في تنفيذ البنية التحتية للمدينة 
سيكون منتصف 2016.

وحول تشكيل لجنة بالسكنية لمن باع 
بيته، قال أبل ان هذه اللجنة ستباشر 

استقبال الطلبات ومن تنطبق عليه 

الشروط فسنضع لهم حلولا مناسبة 
بأسرع وقت ممكن، مشيرا الى أن 

القانون ولائحته التنفيذية يتضمنان 
اشتراطات عديدة.

وعن إحالة قياديين بالسكنية للتقاعد 
نفى أبل ذلك جملة وتفصيلا، موضحا 
أنه لا إحالة للتقاعد بالسكنية، لكنه في 
ذات الوقت اكد أن هناك برنامجا جديدا 

للتوظيف وتعيين القياديين.

صلاح الغزالي ومحمد الدويهيس خلال الندوة	 )أنور الكندري(

ثامر السليم

أك����د رئي����س جمعي����ة 
الشفافية صلاح الغزالي أن 
قانون التعيين في الوظائف 
القيادية متطلب دولي ومحلي 
حي����ث جاء في الم����ادة 7 من 
قانون رقم 47 لس����نة 2006 
بشأن المصادقة على اتفاقية 
الأمم المتحدة لمكافحة الفساد 
ضرورة أن تسعى كل دولة 
إلى اعتماد وترسيخ وتدعيم 
نظم لتوظيف المس����تخدمين 
المدنيين، وغيرهم من الموظفين 
العمومي��ي�ن واس����تخدامهم 
وترقيته����م  واس����تبقائهم 
وإحالتهم إلى التقاعد بالاعتماد 
على مبادئ الكفاءة والشفافية 
والمعايي����ر الموضوعية مثل 
الجدارة والإنصاف والأهلية 
وعمل إج����راءات مناس����بة 
لاختيار وتدريب أفراد لتولي 
المناص����ب العمومي����ة التي 
تعتبر عرضة للفساد بصفة 
خاصة وضمان تناوبهم على 

المناص����ب. وأضاف الغزالي 
خ��ل�ال مناقش����ة مش����روع 
قانون »التعيين في الوظائف 
القيادية« التي نظمتها جمعية 
الش����فافية الكويتي����ة أمس 
ف����ي ديوانها بمنطقة  الأول 
الروضة، أن القانون يتضمن 
تشكيل اللجنة العليا لاختيار 
القياديين، موضحا أن مجلس 
المدني����ة »اللجنة  الخدم����ة 
القياديين«  العليا لاختي����ار 
اقترح تشكيل لجنة برئاسة 
رئيس ديوان الخدمة المدنية 

وعضوية 6 من ذوي الكفاءة 
والخبرة في المجالات الإدارية 
والمالية والقانونية والسياسية 
يختارهم مجل����س الخدمة 
المدنية بن����اء على اقتراحين 
مس����ببين يقدمهم����ا كل من 
الوزير ورئيس ديوان الخدمة 
المدنية، لتكون المفاضلة فيما 

بين تلك الأسماء.
وعن مدة عضوية اللجنة 
قال: إن مدة عضوية اللجنة 
3 سنوات، ويستثنى من ذلك 
الدورة الأولى للأعضاء، حيث 
يتم استبدال اثنين منهم مع 
نهاية السنة الأولى، واثنين 
آخرين منهم مع نهاية السنة 
الثانية، وآخر اثنين مع نهاية 
السنة الثالثة، ولا يجوز أن 
اللجنة  تكون العضوية في 
العلي����ا لاختي����ار القياديين 
لأكثر من تلك المدة، باستثناء 
رئيسها، وذلك لضمان تواصل 
عمل اللجنة وتناقل الخبرة 
بدلا من تغييرهم جميعا في 

نهاية السنوات الثلاث.

لجنة عليا لاعتماد اختيار المعينين
في الوظائف القيادية برئاسة رئيس »الديوان«

»الشفافية« 
اقترحت 

تشكيلها وتضم 
6 من أصحاب 

الكفاءات


