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لحساب »الجوهرة« خلال 
ش���هر ماي���و، والتي جرت 
في المركز الرئيس���ي للبنك 
تحت إشراف وزارة التجارة 

والصناعة. 
وقد فازت عميلات البنك 
الوطن���ي فاطمة س���ليمان 
العريف���ان وزين���ب كاظم 
الفضل���ي وبدري���ة قدوري 
اللامي بمبلغ 5.000 دينار 
في السحوبات الأسبوعية 
لشهر مايو، وعبرت الفائزات 
عن تقديرهن لخدمات البنك 
الوطني ومنتجاته الفريدة، 
واشادت الفائزات بالجوائز 
القيمة التي يوفرها على مدار 

السنة. 
وقد ق���ام البنك الوطني 
بتطوير حس���اب الجوهرة 
وتعزيز قيمة الجوائز ليقدم 
لعملائه فرصا أكثر للفوز بما 

ص���ادق محم���ودي عن نمو 
مبيع���ات الذهب في الكويت 
في الربع الأول من العام الحالي 
2014 بواقع 12% مقارنة بالفترة 

نفسه من العام الماضي.
وأوضح محمودي أن هذا 
التحسن هو مؤشر لتحسن 
أن  اقتص���ادي ع���ام، مبينا 
هناك إقبالا شديدا حاليا على 
ش���راء الذهب في ظل تراجع 
سوق الأسهم وتذبذب أسعار 
العقارات، مش���يرا إلى رصد 
أجراه في أشهر تجمع للذهب 
بالكويت وهو مجمع سليمان 
الكائ���ن بالمنطقة  الدب���وس 
العاشرة اظهر تحسنا ملحوظا 
في شراء المعادن الثمينة عموما 
والذهب خصوصا خلال الأشهر 

الأربعة الماضية.
ولف���ت إل���ى أن منطق���ة 

9 إلى 16 مايو 2014 حيث سجل 
مؤشر البرازيل وروسيا والهند 
والصين ارتفاعا بلغ 3.6% محققا 
بذلك أفضل أداء لهذه الفترة تلاه 
مؤشر الأسواق النامية بنسبة 
2.5% ومؤشر آسيا بنسبة %1.6، 
أما مؤشر أوروبا ومؤشر الشرق 

إقبال شرائي شديد بالمنطقة العاشرة

»الوطني« يعلن الفائزات الثلاث
 بـ 5 آلاف دينار في »الجوهرة«

تحسن مبيعات الذهب 12% بالربع الأول

»الوطني للاستثمار«: ارتفاع مؤشرات أسواق المال

يكرس ريادته في الس���وق 
المصرفية المحلية، حيث زاد 
بـ  من فرص عملائه للفوز 
5.000 دينار أسبوعيا و125 
ألفا شهريا و250 ألف دينار 

ربع سنوي. 
ويـؤهل حساب الجوهرة 
جميـ���ع عمـلائ���ه تلقائيا 
للدخ���ول في الس���حوبات 
الأسبوعية والشهرية وربع 
السنوية مقابل كل 50 دينارا 
ازداد رصيد  فقط، وكلم���ا 
العميل، ازدادت فرصه بالفوز 
بإح���دى هذه الس���حوبات 
الثلاث، وتجدر الإشارة إلى 
أن حس���اب الجوهرة يتيح 
للعم�ل�اء إج���راء عمليات 
السحب والإيداع في أي وقت 
ولدى أي من فروع الوطني 
المنتش���رة في جميع أنحاء 

الكويت.

الفحيحيل ومن خلال مجمع 
الدب���وس تس���جل كل ع���ام 
اكب���ر مبيعات للذهب، حيث 
العم�ل�اء على تجار  يتوافد 
الذهب هناك ويفضلونهم عن 
غيرهم لأسباب عدة أهمها أن 
هذا المجمع يتمتع بثقة غير 
عادية ويعرض به أكثر تجار 
الذهب أمانا وأكثرهم تنافسية، 
موضحا أن المجمع مش���هور 
الذهب وتداوله منذ  بتجارة 
القدم وهو محط أنظار العملاء 
في كل أنحاء الكويت وكذلك 

يفضله الزوار.
وتوقع محم���ودي مزيدا 
من التحسن في سوق الذهب 
خلال الفت���رة المقبلة، داعيا 
العملاء إلى استغلال الأسعار 
الحالية والقيام بالاستثمار 

في الذهب.

الأوسط وش����مال أفريقيا فلم 
يتجاوز ارتفاعهما نسبة %0.3، 
في حين ارتفع مؤشر دول مجلس 
التعاون الخليجي بشكل طفيف 
ليصل إلى نسبة 0.2% ومؤشر 

الأميركيتين نسبة %0.1.
وبالنظر لأداء الأسواق منذ 
بداية العام، فقد ارتفعت غالبية 
الأسواق وكان أفضلها أداء مؤشر 
دول مجلس التعاون الخليجي 
إذ بلغ ارتفاعه نسبة 18.8% تلاه 
مؤشر الشرق الأوسط وشمال 
أفريقيا بنسبة 18.4% ومؤشر 
أوروبا بنسبة 4.5% والأسواق 
النامية بنسبة 3.8% والأميركيتين 
بنسبة 2.7%، في حين لم يتجاوز 
ارتفاع مؤشر البرازيل وروسيا 
والهند والصين نسبة 0.8%، أما 
مؤشر آسيا فكان الوحيد الذي 

تراجع بنسبة %1.8.

أعلن بنك الكويت الوطني 
الثلاث  الفائزات  عن أسماء 
بجائ���زة 5.000 دينار في 
الس���حوبات الأس���بوعية 

كشف خبير الذهب والمدير 
العام لشركة الأميرة الخليجية 
للذه���ب والمجوهرات كمران 

قال تقرير صادر عن شركة 
الوطني للاس����تثمار أن جميع 
الأسواق ارتفعت في الفترة من 

كمران محمودي

»الخليج «: سلمى الحجاج تفوز بجائزة
شخصية العام في مجال الموارد البشرية

أعلن بنك الخليج عن فوز س����لمى الحجاج ـ 
مدير عام الموارد البشرية في بنك الخليج بجائزة 
القطاع الخاص »شخصية العام في مجال الموارد 
البشرية« خلال حفل توزيع جوائز التميز السنوي 
الس����ادس للموارد البشرية في الشرق الأوسط 
وشمال أفريقيا، الذي أقيم خلال المؤتمر التاسع 
لتوسع الأصول البش����رية في الشرق الأوسط 
وش����مال أفريقيا في الفت����رة 14- 15 مايو 2014 
في دبي. وق����دم الجائزة د.عمر النعيمي ـ وكيل 
مساعد لشؤون السياسات والاستراتيجية، في 
وزارة العمل في الإمارات العربية المتحدة. وعلقت 
الحجاج عند تس����لمها الجائزة قائلة: »يشرفني 
جدا تلقي هذه الجائزة المرموقة والتي تدل على 
التقدير الكبير لتفاني فريق الموارد البش����رية 
في بنك الخليج في تقديم أفضل مس����توى من 
الخدمة وتأتي انعكاسا لالتزامهم بالعمل الجاد 
والمتميز«. واختتمت الحجاج تصريحها قائلة: 
»ويؤمن بنك الخليج بأن رأس المال البشري هو 
أهم عناصر النمو، ونسعى جاهدين إلى تطوير 
مهارات موظفينا والارتقاء بقدراتهم وخلق فرص 

وظيفية واعدة للموهوبين. وسنواصل التركيز 
على تحفيز موظفينا وتطوير معارفهم وقدراتهم«. 
وقد تلقت س����لمى هذه الجائزة تقديرا لسلسلة 
النجاحات التي حققتها منذ انضمامها إلى بنك 
الخليج، ومنها تطبيق رؤية الموارد البشرية التي 
تحمل عنوان »كن التغيير«، والتي تعكس مجموعة 
م����ن القيم الجديدة تتمثل في »الثقة ـ التعاطف 
مع العملاء ـ المرونة«، وهي قيم بشرية أساسية 
للحفاظ على متان����ة العلاقات بين الموظفين في 
مكان العمل، بالإضافة إلى افتتاح مركز التدريب 
الجديد للبنك »درة الخليج« في فبراير من عام 
2014، ودورها البارز في تدعيم مؤسسة »إنجاز 
الكويت«، وهي إحدى مؤسسات النفع العام غير 
الربحية التي يس����اندها القطاع الخاص، حيث 
كرست قسما من وقتها للتوجيه والعمل التطوعي 
في هذا المش����روع. كما تتولى سلمى مسؤولية 
استمرار تركيز البنك في توطين العمالة وتدريب 
موظفيه وتطوير قدراتهم من خلال إدارة التدريب 
والتطوير التابعة له، التي تقدم برامج تدريبية 

متخصصة لتعزيز خبرات الموظفين.

د.عمر النعيمي يسلمّ سلمى الحجاج الجائزة

9.25% إجمالي التوزيعات النقدية للمساهمين لـ 2013

»DMcircle« تبحث تنمية خبرات المديرين وأصحاب الأعمال

»أرزان ثروات« تحقق أرباحاً استثنائية لأحد أصولها البريطانية

التكنولوجيا كبرامج التطوير 
والاستثمار في المجال ذاته، 
وأفاد بأن الش���رق الأوسط 
ممتلئ بأش���خاص مبدعين 
ومبتكرين ولديهم أفكار ولكن 
لا توجد جهة تتبناهم أو تنمي 

تلك المواهب.
أم����ا البرنام����ج الثام����ن 
والثلاثون فب����دأ بڤيديو عن 
شركة »هني ميد« وهي شركة 
أغذية تابعة لشركة »كرافت«، 
حيث قام����ت بحملة إعلامية 
تتحدث بأسلوب غير تقليدي 
عن أهمية الترابط الأسري في 
العص����ر الحديث ونظر إليها 
البعض بشكل سلبي يؤخذ على 
الشركة مما جعل الشركة تطلب 
من فنان��ي�ن عمل لوحة فنية 
مكونة من التعليقات السلبية 
لتحولها إلى شكل إيجابي. أما 
الڤيديو الثاني فكان للشركة 
 ،Appear Here البريطاني����ة
حيث رأت الشركة أن الركود 
الاقتصادي أدى إلى إغلاق عدد 
كبير من محلات التجزئة وأن 

اتفاق لنخبة من المستثمرين 
الدوليين للاستحواذ على عقار 
سيمنز من أجل الحصول على 
دخل ع���ال وعوائد متوقعة 
بمخاطر محدودة. وقد تم بناء 
هذا المبنى خصيصا لأغراض 
شركة س���يمنز لتوربينات 
الغ���از وبمواصف���ات بيئية 
عالية حسب تصنيف شركة 
)بريم العالمية(.  وبعد تسلمهم 
للمبنى في أواخر عام 2012، 
استثمرت شركة سيمنز مبلغ 
15 مليون جنيه اس���ترليني 
إضافية في تركيب وتجهيز 
المعدات اللازمة لهذا المبنى مما 
يشير إلى مدى التزامها بهذا 
العقار والموقع في المستقبل 
المنظور. والجدير بالذكر أن 
جزءا من عملية التمويل لهذا 

أصحابها بدأوا في البحث عن 
مستأجرين، وصلت الشركة 
إلى فكرة جديدة وجريئة وهي 
أن يأخذوا تلك المحال ويقوموا 
بتأجيرها لفترة قصيرة يمكن 
أن تصل إلى يوم واحد أو يومين 
أو أسبوع للشركات والتجار 
الذين يتعاملون بشكل موسمي 
أو من يحتاجه لاختبار منتج 

جديد لديه أو غير ذلك.
تحدث الضيف الأول وهو 
أمين فريد عبدال )موس����يقي 
ومؤسس مشروع مستر فاري( 
حول تجربته في الكويت بعد 
الانتهاء من دراسته في الولايات 
المتحدة، فعندما عاد لم يفكر 
في العراقيل الموجودة أو عدم 
اهتمام المجتمع بالموسيقى بل 
بدأ في نصيحة الشركات بأهمية 
الموسيقى وكيفية الاستفادة 
منها داخل الشركة، وإلى أي 
مدى يمك����ن أن تخدم القطاع 
الخاص، كما توجه أيضا إلى 
الموهوبين بالاستشارة والخبرة 

لتنمية مواهبهم.

الاستحواذ تم من خلال أحد 
البنوك الألمانية بما يتوافق 
مع الشريعة الإسلامية. وان 
هذه التوزيعات الاستثنائية 
هي نتيجة الإدارة الحكيمة 
والديناميكية لشركة أرزان 
ث���روات وش���ركة 90 نورث 
العقارية لعملي���ة التمويل 
خلال السنة الماضية والتي 
أدت إلى توفير في المصاريف 
مقارنة بالأرقام التقديرية لعام 
2012.  وعلق مهند أبوالحسن ـ 
الرئيس التنفيذي لشركة أرزان 
ثروات »أن هذه التوزيعات 
الاستثنائية لها الأثر البالغ 
ف���ي تحقيق -وتج���اوز إن 
أمكن- وعودنا لمس���اهمينا 
الذين يسعون الى استثمارات 

مستديمة ومأمونة الدخل«.

الضيوف بالدكتور في جامعة 
الخلي���ج جون هي���ز والذي 
تطرق إلى تحليل الشخصيات 
القيادية. وم���ن جانب آخر 
تحدث مباش���رة من منطقة 
البرامج والتكنولوجيا سان 
فرانسيسكو ـ أميركا  صفوان 
المنصور مدير التسويق لشركة 
بوكا ڤيدي���و والذي أوضح 
مفاجأة للجمي���ع أن منطقة 
الشرق الأوسط يمكن أن تكون 
المنطقة المستقبلية الثانية في 

الاس���تراتيجي للاستحواذ 
جاه���دة  العق���ار،  وإدارة 
بالتنس���يق مع مستشارها 
 North 90 العق���اري ش���ركة
العقارية وشركائها )شركة ذات 
مسؤولية محدودة( لصياغة 

 DMcircle عقد برنام���ج
اجتماعه ال���ـ 37 و38  على 
التوالي بحض���ور الاعضاء 
الدائم�ي�ن وبعض الضيوف 
والمتحدثين وممثل عن أكاديمية 
العلوم الحياتية الش���ريك 
الاستراتيجي للبرنامج. وقد بدأ 
بعرضي ڤيديو، العرض الأول 
عن كوفي شوب تملكه شركة 
روسية وما يميزه هو طريقة 
حساب الزبائن أو رواد الكافيه 
حيث يقدمون المش���روبات 
مجانا والحساب يكون على 
الوق���ت ال���ذي يقضونه في 
المكان حتى يتمكنوا من الحد 
من جلوس الزبائن لفترات 
طويلة دون تناول عدد كبير 
من المش���روبات، أما الڤيديو 
الثاني فكان من قناة هارفرد 
بيزنس ريفيو ع���ن أهمية 
التناسق بين جو العمل والذي 
يفيد التقرير بها بأن التناسق 
بين جو العمل ينعكس بشكل 
ايجابي على الانتاجية وروح 
العمل والتع���اون. بدأ لقاء 

أعلنت شركة »أرزان ثروات« 
عن تحقيقها عوائد جيدة في 
 Hill Top مشروعها في شركة
UK Warehouse Limited المالكة 
لمشروع سمينز لتوربينات 
الغاز، أدت الى توزيع أرباح 
إضافية اس���تثنائية بنسبة 
1.5% لمس���اهميها عن العام 
2013 بع���د موافق���ة مجلس 
إدارة ش���ركة HTUK. وبذلك 
يكون إجمال���ي التوزيعات 
النقدية للمس���اهمين في هذا 
العقار )سيمنز( هو %9.25 
خلال ع���ام 2013 مؤلفة من 
عوائد بنسبة 7.75% مدفوعة 
ش���هريا بالإضافة إلى نسبة 
1.5% التوزيعات الاستثنائية 
المذكورة أعلاه. وعملت »أرزان 
ثروات« - بصفتها المستشار 

جانب من الاجتماع

الأولى من نوعها في الكويت.. واعتباراً من يونيو

التويجري: »بوبيان« يطلق خدمة ويسترن يونيون
 لتحويل الأموال عن طريق الحسابات

م���ن جانبه، ق���ال نائب 
الرئي���س الإقليمي لمنطقة 
الشرق الأوسط في ويسترن 
يونيون حاتم س���ليمان ان 
ويس���ترن يونيون تسعى 
باس���تمرار إلى استكشاف 
الط���رق التي تس���اعد على 
توسعة نطاق خدماتها المالية، 
مشيرا الى ان تحويل الأموال 
عن طريق الحسابات يعتبر 
جزءا لا يتجزأ من أس���لوب 
»ويس���ترن يونيون« الذي 
يهدف إل���ى تنويع خدماتها 
المعروضة وتلبية احتياجات 

العملاء على نحو أفضل.
ان الخدم���ة  وأض���اف 
الجديدة س���تتيح للعملاء 
إرس���ال الأموال عن طريق 

ويس���ترن يونيون بشكل 
مباشر من حسابهم البنكي 
بسهولة ويسر من منازلهم 
أو عن طريق تطبيق الهواتف 

النقالة بضغطة زر. 
وأع���رب عن اعت���زازه 
بالتعاون م���ع بنك بوبيان 
لإط�ل�اق خدمة ويس���ترن 
يونيون لتحويل الأموال عن 
طريق الحسابات الأولى من 

نوعها في الكويت«.
ال���ى ان خدمة  وأش���ار 
تحويل الأم���وال عن طريق 
الحسابات ستكون متوفرة 
لجميع عملاء بنك بوبيان من 
خلال موقع الخدمات المصرفية 
على شبكة الإنترنت، وكذلك 
تطبيق الخدمات المصرفية 

على الهواتف النقالة. 
وأوض���ح س���ليمان انه 
سيتاح لأصحاب الحسابات 
إرسال الأموال من حساباتهم 
لصرفها م���ن أي موقع من 
مواق���ع وكلاء ويس���ترن 
يونيون المنتشرة في أكثر من 
200 دولة وإقليم حول العالم. 
مش���يرا الى ان هذه الخدمة 
الجديدة ستفيد عملاء البنك 
وذلك بإتاحة التحويل السريع 
للأموال عن طريق الحسابات 
على شبكة الإنترنت بسهولة 
ويسر في أي وقت ومن أي 

مكان في العالم.

لعملائ���ه وإتاحة الوصول 
إلى حساباتهم البنكية على 
مدار الساعة بحيث يمكنهم 
تلبية جمي���ع الاحتياجات 

المالية لأسرهم.
وأوض���ح التويجري أن 
»بوبيان« لا يقتطع أي رسوم 
عن هذه الخدمة ، مشيرا الى 
ان التحويلات تش���مل فقط 
الرسوم المفروضة من شركة 

ويسترن يونيون.
وردا ع���ن س���ؤال حول 
النس���بة الس���وقية لبنك 
بوبيان قال التويجري انها 
من 5 الى 7% متوقعا ان تنمو 
مس���تقبلا في ظل الخدمات 
التي يقدمها البنك لعملائه 

على مدى السنة. 

منى الدغيمي 

أعل���ن بن���ك بوبي���ان 
وويسترن يونيون عن إطلاق 
خدمة ويس���ترن يونيون 
لتحويل الأموال بدءا من الاول 
من يونيو 2014 عن طريق 
الحسابات والتي تعد الأولى 

من نوعها في الكويت.
وبه���ذه المناس���بة، قال 
نائ���ب الرئي���س التنفيذي 
لبن���ك بوبي���ان عب���دالله 
النجران التويجري ان خدمة 
ويسترن يونيون لتحويل 
الأموال سوف يتيح توفيرها 
لجميع أصحاب حسابات بنك 
بوبيان، إرسال الأموال من 
خلال قنواته المصرفية على 
شبكة الإنترنت في أي وقت 
من اليوم ومن أي مكان في 

العالم.
وأضاف خ�ل�ال مؤتمر 
صحافي عق���ده البنك امس 
ان هن���اك حاج���ة متزايدة 
لتوفي���ر خدم���ات جديدة 
وتلبية احتياجات مختلف 
العملاء استنادا إلى التطور 
المتنام���ي ف���ي العديد من 
القنوات الإلكترونية، مشيرا 
ال���ى ان البنك يس���عى من 
خلال الاستثمار في العديد 
من القن���وات الإلكترونية 
إلى توفي���ر خدمات خاصة 

عبدالله التويجري وحاتم سليمان خلال المؤتمر الصحافي	 )محمد خلوصي( 

تواصل لليوم الرابع على التوالي انعقاد فعاليات أعمال المؤتمر العشرين 
للحكومة والخدمات الإلكترونية، حيث قدمت الهند دراسة عمل بعنوان أفضل 

الممارسات العالمية في النقل الحضري قدمتها كالرا كانيكا - من خبراء معهد 
النقل الحضري وتناولت فيها بالشرح أفضل الممارسات والخدمات الإلكترونية 

المتبعة في مشروعات النقل الحضري والمشروعات السياحية في جمهورية 
الهند، وفي دراسة ميدانية من وزارة شؤون الحج والعمرة تحدث د.عيسى بن 
محمد رواس وكيل وزارة الحج لشؤون العمرة - المملكة العربية السعودية عن 
استراتيجيات الخدمات الإلكترونية الحكومية وتبسيط الإجراءات وإطار العمل 

في عصر المدن الذكية الحكومة الإلكترونية وأهم النواحي الإجرائية والتنظيمية 
للأنظمة الإلكترونية لإدارة مناسك الحج والعمرة وخطط تطوير الخدمات 2020 
من منظور المواطنين والشركات وتنظيمها دون تدخل بشري ومتابعة المخرجات 
واستعرض أبرز الأنظمة الإلكترونية ومنها نظام العمرة الإلكتروني ونظام الحج 

الإلكتروني ونظام التفويج للحجاج والمعتمرين إلى المطارات وأنظمة التوعية 
باستخدام التقنيات الافتراضية، متحدثا عن الخطة الإستراتيجية للوزارة 
للتحول إلى الخدمات الإلكترونية المتكاملة وتوقعات الحكومة الإلكترونية، 

الخدمات ونسب مشاركة المواطنين والشركات، رصد عملية التعهيد والمناقصات 
وفعالية عملية صنع القرار وإستراتيجيات وهيكل الرسوم المتبع في عصر 

المدن الذكية والحكومة الإلكترونية. من جانبه، قدم محمد خالد مدير المشروعات 
في شركة ديجيتال فلو دراسة عمل ميدانية قدمتها الشركة بالتعاون مع كبرى 

المؤسسات الحكومية فيما يتعلق بإستراتيجيات التعاون المشترك بين المؤسسات 
والهيئات الحكومية ومؤسسات قطاع الأعمال. وعن تحديات تكامل تطبيقات 

البوابات الإلكترونية الموحدة بالهيئات الحكومية في دول مجلس التعاون 
الخليجي وإستراتيجيات التغلب على تحديات النظم القديمة في عصر الحكومة 
الذكية وسبل تحسين التطبيقات لتوفير المزيد من القيمة وآليات تحويل الشركة 

من الحكومة الالكترونية مع حلول الحكومة الذكية تحدث سيف علي رئيس 
الخدمات الإلكترونية، إدارة تقنية المعلومات وزارة البيئة والمياه، الإمارات العربية 

المتحدة. 
وفي دراسة حالة من مدرسة أم سقيم النموذجية حول طرق التعلم الذكية في 

قطاع التعليم تحدثت نورة سيف المهيري - مديرة مدرسة أم سقيم النموذجية - 
الأمين العام للمجلس الاستشاري لمنطقة دبي التعليمية.

»الحكومة الإلكترونية« تناقش 
في اليوم الرابع تطبيقات البوابات الإلكترونية بالهيئات الخليجية

الخدمة مجانية 
من »بوبيان« 

وتشمل الرسوم 
المفروضة من 

»ويسترن يونيون« 
فقط

المنصور: الشرق 
الأوسط المنطقة 

الثانية مستقبلًا في 
التكنولوجيا

منظر عام لمشروع سمينز


