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جيمس هوجن: 
أسعار تنافسية 

لكل المقصورات.. 
ومنتجات جديدة 

رائعة قريباً

المقصورات 
الجديدة ستحدث 

تحولًا جذرياً في 
قطاع الطيران وفق 

أعلى مستويات 
الخدمة والرفاهية

الرئيس التنفيذي لـ »أصداء« 
يحصد جائزة »سيبر«

كشفت »أصداء بيرسون ـ مارستيلر«، عن فوز رئيسها 
التنفيذي سونيل جون بجائزة »سيبر« )SABRE( للإنجاز 
الشخصي المتميز، ليصبح أول فائز بهذه الجائزة العالمية 

المرموقة من منطقة الشرق الأوسط.
ويأتي فوز سونيل جون بجائزة »سيبر«، التي تنظمها 
مجموع����ة  س����نويا 
»هولمز« الرائدة عالميا 
في مجال منش����ورات 
العلاقات العامة، تكريما 
لدوره الرائد في قيادة 
التغيير من أجل دفع 
قطاع العلاقات العامة 
في المنطقة إلى أبعد من 
إطاره التقليدي المتمثل 
المنتجات  في إش����هار 
الفعاليات،  وتنظي����م 
ليشمل الطيف الكامل 
المهام ذات الصلة  من 
بإدارة السمعة والهوية 
المؤسسية، وتوظيف وسائل الإعلام الاجتماعي والوسائط 

الرقمية في خدمة الأعمال والمؤسسات.
وقال جوزيف غصوب رئيس مجلس الإدارة والرئيس 
التنفيذي لمجموعة ميناكوم الشركة المالكة لشركة أصداء 
بيرسون ـ مارس����تيلر للعلاقات العامة: »ضرب سونيل 
ج����ون مثالا في القيادة والإدارة التي لم يقف دورها عند 
تطوير شركة أصداء بيرسون-مارستيلر لتصبح شركة 
استشارات العلاقات العامة الرائدة في المنطقة، بل ساهمت 
في الارتقاء بأداء قطاع العلاقات العامة في المنطقة بشكل 
كبي����ر. وتأتي هذه الجائزة لتتوي����ج الجهود التي بذلها 
سونيل وفريق عمله في تطوير خدمات العلاقات العامة 
في المنطقة والشراكة الوثيقة التي تتمتع بها الشركة مع 

عملائها من كبرى الشركات المحلية والدولية«.
ويأتي فوز جون بعد فت����رة قصيرة من الإعلان عن 
اختيار الشركة ضمن قائمة المتأهلة للمنافسة على الفوز 
بأربع من »جوائز سيبر لأوروبا والشرق الأوسط وأفريقيا« 
ضمن فئات عدة. وتتضمن الترشيحات، التي من المقرر 
الكش����ف عنها في 20 مايو بلندن، الأعمال التي تعاونت 
فيها الشركة مع »اعمار العقارية« لتنظيم الاحتفال المذهل 
عشية رأس السنة في »وسط مدينة دبي«، و»مغامرة دبي 
في فوغ فاشن«، ومسابقة »عرض بريك الكوميدي« من 
»كيت كات« التي تنظمها شركة »نستله الشرق الأوسط«، 
وإطلاق حملة »محاربات بروح وردية« الاجتماعية التي 

تنظمها شركة »فورد الشرق الأوسط«.
وفي أكتوبر 2013، حصدت »أصداء بيرسون ـ مارستيلر« 
تسعا من »جوائز الأعمال الدولية« للعام، والتي تعرف 
باسم »ستيفي«، بما في ذلك الجائزة الذهبية لأفضل شركة 

علاقات عامة في الشرق الأوسط وأفريقيا.
ويعتبر جون المحرك الرئيسي لإطلاق »استطلاع أصداء 
بيرسون ـ مارستيلر الس����نوي لرأي الشباب العربي«، 
والذي تم الكشف عن أهم نتائج نسخته السادسة مؤخرا. 
وقد سعى الاستطلاع، قبل وقت طويل من اندلاع أحداث 
»الربيع العربي«، للوقوف على آراء شباب المنطقة، ورصد 
رغبتهم العارمة في الحصول على وظائف وتقدير ذواتهم 

بشكل أفضل، والتعرف على رؤيتهم للديمقراطية.
يشار إلى أن س����ونيل جون هو الشخصية الوحيدة 
العاملة في قطاع العلاقات العامة والخبير الإعلامي الوحيد 
ضمن قائمة »أريبيان بزنس« لأقوى 20 شخصية هندية 
في الخليج لعامي 2012 و2013. كما ترأس المؤتمر العالمي 
الـ 20 للعلاقات العامة الذي أقيم في دبي في مارس 2012 

وحضره اكثر من 500 مشارك من 28 دولة.

سونيل جون

»اعتمد وربة.. حول راتبك« 
تختتم فعالياتها بالأڤنيوز

أعلن بنك وربة عن اختت����ام فعاليات أحدث حملاته 
الترويجية »اعتمد وربة.. حول راتبك« في مجمع الأڤنيوز، 
بع����د أن لاقت رواجا كبيرا بين أوس����اط عملاء ومتابعي 
نشاطات بنك وربة والخدمات المصرفية التي يقدمها، حيث 
استقطب جناح »اعتمد وربة.. حول راتبك« في الأڤنيوز 
العديد من المهتمين بالاطلاع على شروط الحملة الجديدة 

والمشاركة في فعالياتها.
وكان بنك وربة قد أطلق هذه المبادرة بهدف الترويج 
لتحويل الراتب إلى بنك وربة، وإفساح المجال أمام العملاء 
للاس����تفادة من جميع المنتجات والخدمات التي يقدمها 
والتي تتوافق مع أحكام الشريعة الإسلامية بما يضمن 
تلبية احتياجاتهم المصرفية على جميع المستويات، كما 
أتاحت الحملة للعملاء فرصة المشاركة في السحب الذي 
يخولهم الفوز بسيارة مرسيدس AMG 63 G عالية الأداء 
والتصميم بمجرد تحويل رواتبهم على بنك وربة خلال 
مدة الحملة. ويذكر أن حملة »اعتمد وربة.. حول راتبك« 

مستمرة لغاية 26 يونيو 2014.
عن مدى إقبال العملاء على جناح حملة »اعتمد وربة.. 
حول راتبك« في مجمع الأڤنيوز خلال الفترة الماضية علق 
السيد عدنان سلمان السالم، رئيس المجموعة المصرفية في 
بنك وربة بالقول: »مسرورون بإقبال عملائنا على الجناح 
المميز الذي خصصه بنك ورب����ة في »الأڤنيوز« لعرض 
الجائزة القيمة، وللإجابة عن كافة استفس����ارات العملاء 
حول تفاصيل الحملة ومميزات تحويل الراتب إلى بنك 
وربة«. وتابع السالم: »خلال الفترة المقررة ما بين انطلاق 
الحملة وانتهائها في 26 يونيو 2014، ستكون أمام عملاء 
البنك فرصة الدخول على س����حب للفوز بالسيارة عند 
تحويل رواتبهم إلى بنك وربة، في حين سيحظى عملاء 
حس����اب »الصفوة« الذين لا تقل رواتبهم عن 1500 د.ك 
بفرص مضاعفة للفوز بهذه الجائزة القيمة. وكذلك فإنه 
سيكون بإمكان الجميع وعلى هامش الحملة الإطلاع على 
باقة من الخدمات المصرفية المتوافقة مع أحكام الشريعة 
الإسلامية والتي يقدمها بنك وربة ومنها البطاقة الائتمانية 
المزودة بتقنية الشريحة الإلكترونية الذكية فائقة الأمان، 
علاوة على خدمة الرسائل النصية القصيرة SMS وخدمة 
الإنترنت المصرفية المجانية للاستعلام عن رصيد حساباتهم 

سواء تواجدوا داخل الكويت أو خارجها«.
واختتم السالم بالقول: »وبعد مجمع الأڤنيوز، ستحط 
حملة »اعتمد وربة.. حول راتبك« رحالها في »مول 360« 
لمدة أس����بوعين جديدين، قبيل الإعلان عن اس����م الفائز 
بسيارة مرسيدس AMG 63 G من خلال سحب إلكتروني 

سيجري في 3 يوليو 2014«.

موظفو »وربة« يجيبون عن استفسارات العملاء

B787 وبوينغ A380 معايير فائقة من الخدمات والمنتجات على متن طائراتها الجديدة من طراز إيرباص

فنادق 5 نجوم على طائرات »الاتحاد« بخدمات فريدة
على م�ت�ن طائراتها من طراز 
إيرب���اص A380، م���ع توفير 
خدمات الإنترنت اللاس���لكي 
كذلك عل���ى متن طائراتها من 

 .B 787 طراز
وتأتي المقصورات الجديدة 
بما تتضمنه من خدمات متطورة 
في إطار منهجية الشركة الهادفة 
إلى إحداث تح����ول جذري في 
قطاع الطيران وتحويل رحلة كل 
ضيف من الضيوف المسافرين 
إلى تجربة لا نظير لها وفق أعلى 
مستويات الخدمة والرفاهية.

ودخ����ل »ائتا�ل��ف الاتحاد 
للطي����ران للتصمي����م« ف����ي 
ش����راكة مع وكالة »بروميس 
التي تعد  كوميونيس����بيس« 
إحدى الش����ركات الاستشارية 
الرائ����دة في مج����ال التصميم 
والابتكار المشترك، للتعاون معا 
في إجراء أبحاث المستهلكين عبر 
العديد من ورش العمل الشاملة 
التي انعقدت في كل من أبوظبي 
وسيدني ولندن ونيويورك من 
أجل استيعاب مفهوم »الرحلة 
المثالي����ة« وما يعنيه ذلك لدى 
كل واحد من مجموعات التركيز 
من المستهلكين، مع دعوتهم في 
نهاية المطاف إلى المساهمة في 
وضع تصاميم شركة الطيران 
المثالية حسبما يتصورها كل 

منهم.
وقد تم اس����تلهام ما يصل 
المائ����ة من  إل����ى ثمانين ف����ي 
المنتجات والتصاميم والخدمات 
الجدي����دة كنتيجة مباش����رة 
للآراء والمعلومات المس����تقاة 
م����ن مجموع����ات التركيز من 
المستهلكين الذين استضافتهم 

ورش العمل.
التي عملت  الرؤية  وكانت 
الاتحاد للطيران على تحقيقها 
هي محاكاة الرفاهية والحصرية 
التي تتميز بها الفنادق الفخمة 
واس����تحضارها عل����ى م�ت��ن 
رحلاتها من خلال استخدامها 
لتصاميم مبتكرة تجمع ما بين 
الأصالة العربية وتراث منطقة 
التصاميم  العربي مع  الخليج 

المعاصرة.

»الإيوان م���ن الاتحاد« فتلك 
الفخمة تمتد على  المقصورة 
كامل مساحة الجهة الأمامية 
من الطاب���ق العلوي الجديد 
 A380 الواقع في مقدمة الطائرة
وتتضم���ن تصاميم متطورة 
الألباب، مع مساحات  تخلب 
واسعة مخصصة لضيف واحد 
أو ضيفين، وتشتمل على غرفة 
معيشة خاصة، وغرفة نوم 
منفصلة مع س���رير مزدوج 
ومرافق استحمام خاصة داخل 
الجناح. وتتضمن مزايا السفر 
على متن مقصورة »الإيوان من 
الاتحاد« توفير خدمة »المضيف 
الشخصي« التي سوف تكون 
متاحة لتلبية متطلبات الضيف 

طوال أوقات الرحلة.
وفي إطار تحديث منتجات 
الس���ياحية ودرجة  الدرجة 
رج���ال الأعمال، س���وف يتم 
توفير »استوديو درجة رجال 
الأعمال« بالإضافة إلى »المقاعد 
الس���ياحية«  الذكية للدرجة 
وذلك على متن كلا الطرازين 
A380 وB787 م���ن طائ���رات 

الشركة الجديدة.
الش���ركة  وس���وف توفر 
خدمات الإنترنت اللاس���لكي 
»واي فاي« وخدمات الاتصال 
المتكامل���ة للهواتف المتحركة 

المرموقة ف����ي مجال التصميم 
التجارية  العلام����ات  وبن����اء 
بما في ذلك ش����ركة أكيومين، 
وفاكت����وري ديزاين، وهونور 
براندينج بهدف وضع التصاميم 
المبتكرة للمقصورات والمقاعد 
التي سيتم توفيرها على متن 

طائرات الاتحاد للطيران.
وبين ان طائرات الش����ركة 
من طراز A380 سوف تتضمن 
مقصورة جديدة تحت اس����م 
الدرج����ة الأول����ى«  »مس����كن 
والتي تش����تمل عل����ى أجنحة 
كاملة الخصوصية مع مقاعد 
وأسرة منفصلة كاملة الحجم 
إلى جانب ثلاجة صغيرة مع 
وحدة مخصصة لأدوات الزينة 
الشخصية وخزانة ملابس، وقد 
خصصت الاتحاد للطيران كامل 
الطابق العلوي في طائراتها من 
طراز A380 لمقصورات الدرجات 

الممتازة فقط.
وعل���ى صعي���د طائرات 
 ،787B الش���ركة من ط���راز
عملت الاتحاد للطيران على 
تعزيز »أجنحة الدرجة الأولى« 
من خا�ل�ل إضافة العديد من 
المزايا الجدي���دة بما في ذلك 
توفير ثلاجة صغيرة بجانب 

المقعد. 
وبالع���ودة إلى مقصورة 

»من ش����أن ه����ذه المقصورات 
الجديدة أن تؤدي إلى الارتقاء 
بمعايير الخدمات والمنتجات 
المتوافرة عل����ى متن الطائرات 
وأن تصل بها إلى ذروة جديدة 
ليس لها نظير في عالم الطيران 
التجاري، الأمر الذي من شأنه 
كذلك أن يرفع سقف التوقعات 
لدى المسافرين الجويين ولاسيما 
على صعيد الراحة والرفاهية 

على متن الطائرات«.
 وأض����اف: »س����وف توفر 
طائ����رات الاتح����اد للطيران 
من ط����راز A380 وB787 أفخم 
المقصورات وأكثرها رفاهية في 
عالم الطي����ران، مع الوفاء في 
نفس الوقت بجميع متطلبات 
ال����وزن والنط����اق والتكلفة 
المس����تهدفة وذل����ك وفق عدد 
المقاعد الذي ترغب الشركة في 
تحديده. ومن شأن ذلك أن يتيح 
لنا القدرة على طرح منتجات 
لا نظير لها من حيث الجودة 
وأناقة الأسلوب، ولكن بأسعار 
تنافسية في الوقت ذاته لجميع 

المقصورات«.
وأشار إلى أن الاتحاد للطيران 
عمدت إلى تأس����يس »ائتلاف 
الاتحاد للطي����ران للتصميم« 
في ع����ام 2008 وال����ذي جمع 
تحت لوائه ثلاثا من الشركات 

أبوظبي ـ أحمد مغربي

سواء كنت في رحلة عمل 
أو رحلة سياحية إلى أبوظبي 
النابضة بالحياة فإنك تقف حائرا 
في اختيار شركة الطيران التي 
تناسب احتياجاتك، وذلك لتنوع 
الشركات العاملة إلى الوجهة 
وتعدد خدماتها وصفاتها، ولكن 
هناك بالتأكيد ستجد دائما من 
يفرض نفس����ه في أكبر سوق 
في الشرق الأوسط للسياحة 
وفي منطقة الخليج لتجد نفسك 
أمام شركة طيران الاتحاد التي 
استطاعت على مدار 10 سنوات 
على تأسيها من تقديم مجموعة 
واسعة من المنتجات والخدمات 
لتنافس أقدم شركات الطيران 
وتستحوذ على حصة سوقية 

ضخمة في المنطقة. 
فقريبا جدا سيكون ارتياد 
طائرات شركة طيران الاتحاد 
الإماراتية بمنزلة تجربة نقاهة 
تضاهي الإقامة في أفخم وأفخر 
العالم  الفنادق السياحية في 
الخمس نجوم لتحلق الشركة 
الرفاهية والإبداع  في س����ماء 
على متن طائراته����ا الجديدة 
من طراز A380 وB787، بما في 
التي  ذلك مقصورة »الإيوان« 
تعد أفخم المساحات المتوافرة 
العالم  الطائرات في  على متن 
والتي سيتم توفيرها فقط على 
متن طائرات الشركة من طراز 

.A380 إيرباص
ومع إطلاق المنتجات الجديدة، 
ش����رعت الاتحاد للطيران، في 
بداية الش����هر الجاري في عقد 
مؤتمر صحافي عالمي في مدينة 
أبوظب����ي وتمت دعوة جريدة 
»الأنباء« لحضور ذلك الحدث 
الضخم الذي حضره أكثر من 
200 صحافي من مختلف دول 
العالم، للكشف عن المقصورات 
الجديدة التي ستقدمها الشركة 

على متن رحلاتها قريبا جدا.
وتعليق����ا عل����ى تدشن�ي�� 
المنتجات الجديدة، قال رئيس 
المجموعة والرئيس التنفيذي 
للاتحاد للطيران جيمس هوجن: 

جيمس هوجن خلال المؤتمر الصحافي لـ »الاتحاد للطيران«

فخامة عالية على متن المقصورات الجديدة لـ »الاتحاد للطيران« طائرة بوينغ 787 من »الاتحاد للطيران«

213 طائرة 
بحلول 2025 

يعد الأسطول التابع 
لشركة الاتحاد للطيران 

واحدا من احدث 
أساطيل الطائرات 
في العالم ويتكون 
الأسطول حاليا من 

95 طائرة للمسافرين 
والشحن ويتوقع أن 
يصل إلى 213 طائرة 

بحلول عام 2025.

حفل طلبة »الهندسة والبترول« برعاية »الأهلي«
انطلاقا من إيمان البنك الأهلي الكويتي 
بأهمية العلم والتعليم وتطبيقا لسياسة 

المسؤولية الاجتماعية المتمثلة بحملة 
»مجتمعنا مسؤوليتنا«، قدم البنك دعما 

ماديا لمشروع تخرج مجموعة من طلبة كلية 
الهندسة والبترول بجامعة الكويت.

وبهذه المناسبة صرحت مديرة العلاقات 
العامة في البنك سحر الذربان: »يحرص 
البنك الأهلي الكويتي على دعم المسيرة 
التعليمية في الكويت ورعاية مثل هذه 

المشاريع لأن طلاب اليوم هم قادة المستقبل 
الذين يقع على عاتقهم الارتقاء بالكويت إلى 

التقدم والازدهار في مختلف المجالات«، 
وأضافت: »نؤمن في البنك بضرورة دعم 

الطلبة وتشجيعهم على بذل المزيد من 
الجهود لتطبيق أفكارهم ومشاريعهم على 

أرض الواقع«. 
واختتمت الذربان: »نتمنى التوفيق والنجاح 

لجميع الطلبة والطالبات في مشاريع 
تخرجهم، ونطمح لرؤية المزيد من إبداعاتهم«.

و بعدها تقدمت الطالبة فاطمة العمران 
بالشكر الجزيل لإدارة البنك الأهلي الكويتي 

على رعايتهم للمشروع وعلى دعمهم 
جانب من تقديم الدعم المالي لطلبة كلية الهندسة والبترولالمستمر لدعم وتشجيع البحث العلمي.

تم اعتماد مقصورة »الإيوان من الاتحاد« من الوكالة الأوروبية 
لسلامة الطيران )EASA( بحيث تستوعب ضيفا واحدا أو ضيفين في 

ظل أجواء من الراحة والفخامة والخصوصية التامة التي لا تتوافر 
عادة إلا في الطائرات الخاصة. 

 A380 وسوف تتضمن كل طائرة من طائرات الاتحاد للطيران طراز
نسخة حصرية فريدة من نوعها من مقصورة »الإيوان من الاتحاد« 

تتميز كل منها بألوان مختلفة وطاولات مطعمة بالزخارف وسجاد 
مصنوع خصيصا لكل مقصورة.

وتتيح مقصورة »الإيوان من الاتحاد« لضيوفها الاستفادة من 
خدمات »المضيف الشخصي« الذي سوف يعمل على تلبية متطلبات 

الضيوف طوال الرحلة. وقد تم اختيار أفراد هذه الخدمة من 
المتخصصين أصحاب الخبرات في مجال العمل الفندقي والضيافة 

الراقية، وسوف يخضع أفراد الفريق كذلك إلى دورات تدريبية 
متخصصة في أكاديمية »سافوي باتلر« في لندن.

ويبلغ سعر المقصورة إلى لندن، على سبيل المثال، 20 ألف دولار.

عملت الاتحاد للطيران كذلك على الارتقاء بتجربة الضيوف 
المسافرين على متن الدرجة السياحية في طائراتها الجديدة، 

حيث ستوفر الشركة »مقاعد ذكية في الدرجة السياحية« 
تتميز بتصميمها القابل للتعديل حسب وضعية الجلوس مع 

مساند الرأس ذات الطرفين الجانبيين التي تتيح للضيوف إراحة 
رؤوسهم بمزيد من الراحة والاسترخاء.

وقد زودت المقاعد كذلك بإمكانية التحكم بمساند الظهر بما 
يسمح للضيوف بتعديل وضعيات الجلوس حسب راحتهم، مع 
توفير شاشة عرض مقاس 11 بوصة لكل مقعد إلى جانب تثبيت 

جميع أنظمة الترفيه على متن الطائرة في الجزء العلوي من 
الجانب الخلفي للمقاعد ليسهل الوصول إليها.       

وسوف يتم توفير الإنترنت اللاسلكي »واي فاي« والبث 
التلفزيوني الحي على شاشات العرض العاملة باللمس على متن 
جميع درجات السفر عبر نظام الترفيه الشخصي »eX3« الذي 

توفره شركة باناسونيك.

أعادت الاتحاد للطيران تعريف مفهوم الدرجة الأولى مع تقديمها 
لأول مرة على متن طائراتها طراز A380 لمقصورات »مسكن 

الدرجة الأولى« التي تضع معايير جديدة في صناعة الطيران 
التجاري. 

وسوف يتضمن الطابق العلوي من الطائرة تسع وحدات من 
فئة مقصورة »مسكن الدرجة الأولى« مرتبة بنظام المقصورة 

المنفردة في الصف العرضي الأيمن ومقصورة أخرى في الصف 
العرضي الأيسر )1-1( بما يجعل منها المقصورات الأولى من 

نوعها في فئة الدرجة الأولى التي تضم ممرا واحدا فاصلا بين 
كل مقصورة والأخرى. وتتميز كل مقصورة من مقصورات 

»مسكن الدرجة الأولى« بوجود باب منزلق خاص بكل منها 
بارتفاع يبلغ طوله 64 بوصة، ومقعد جلدي وثير بذراعين، مع 
أريكة مصممة بطريقة فريدة من نوعها مفروشة بأجود أنواع 
الخامات والجلود من »بولترونا فراو«. ويمكن تحويل الأريكة 

إلى سرير منبسط كامل الحجم بطول يصل إلى 80 بوصة. 

المقعد الذكي للدرجة السياحيةمقصورة »الإيوان من الاتحاد« مقصورة »مسكن الدرجة الأولى«


