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»كراون بلازا« يكرمّ أكثر المستخدمين لكارت البريفيليج كلوب

الأصيل في مطعم ســاكورا 
اللحــم  اليابانــي لشــرائح 
اللذيذة فــي مطعم ريب أي 
ستيك هاوس والأكل الفارسي 
من مطعم شبستان الإيراني 
ومــن المأكــولات اللبنانيــة 
التقليدية في مطعم أيام زمان 
اللبنانــي وحتــى المأكولات 
البحرية الطازجة المقدمة من 
مطعم النوخذة ومن مطعم 
الأحمدي الشــهير بالبوفيه 
الدولــي والغنــي بأشــهى 

الأطباق.

كراون بــازا، مطاعم فندق 
هوليداي إن السالمية، مطاعم 
هوليــداي إن داون تــاون 
بالإضافة لمطاعم مجمع زوون 
في الشعب البحري. عضوية 
البطاقة تمنح لمستخدميها 
خصما يصل حتى 40% من 

قيمة الفاتورة. 
ومــع وجــود 8 مطاعــم 
بفندق كــراون بــازا يقدم 
الفندق ألذ النكهات من جميع 
أنحاء العالم ليرضي جميع 
الأذواق من المطبخ الياباني 

ترحيبا حارا من قبل الإدارة 
لما قدموه من دعم مستمر في 
نجاح مطاعــم فندق كراون 
بلازا الكويت الذي استطاع 
أن يحافظ على أعلى مستوى 
لمعايير الخدمة والجودة مما 
ساعد على المحافظة على ولاء 

ضيوفه الكرام ونجاحه.
عضويــة  وتمنحكــم 
البريفيليــج كلــوب امتياز 
الدخــول إلى أرقــى المطاعم 
مع توفير المال. والعضوية 
صالحــة في مطاعــم فندق 

قــام فندق كــراون بلازا 
لأكثــر  وتكــريم  بشــكر 
المستخدمين لعضوية كارت 
البريفيليج كلــوب. وتمت 
دعــوة الضيوف على مأدبة 
عشــاء في مطعمهم المفضل 
في فندق كراون بلازا. وكان 
في اســتقبالهم فــي مطعم 
اليابانــي مديــر  ســاكورا 
إدارة تسويق برامج الولاء 
نهال الدسوقي ومدير إدارة 
التسويق والعلاقات العامة 
أنورادا كافي. ونال الضيوف 

.. ومع فريق كراون بلازا  جانب من حفل التكريم

إنترناشيونال كلينك تشارك في معرض أجيال الكويت
إقبــالا جماهيريــا ملفتــا 
وكبيرا خلال فترة المعرض 
من الــزوار الذين توافدوا 
للحصــول علــى خدمات.

كمــا قام فريق التســويق 
العامة بعرض  والعلاقات 
الخدمات الخاصة، حرصا 
علــى دعم الجيل الناهض 
في الكويت ونشر التوعية 
الصحيــة بين هــذا الجيل 
الذي سيحرص على نهضة 

الكويت في المستقبل. 
ومن جانبهــا صرحت 

بــأن  عبــدالله  رحيمــة 
كلينــك  انترناشــيونال 
تســعى دوما الى تحسين 
نوعيــة الحيــاه الصحية 
لأفراد المجتمع، كما أضافت 
أن إقامة هذا المعرض وتنوع 
فقراتــه وبرامجه، ســاهم 
في نجاح تواجدنا في هذا 
المعرض وعزز من رسالتنا 
لتثقيــف  التــي تســعى 
المجتمع وتشــجيعه على 
ضرورة الاهتمام بالصحة.

هذا المعرض تأتي انطلاقا 
من سياستنا التي تستند 
على توفير أفضل الخدمات 
والمواد من منطلق حرصنا 
علــى تقديم افضــل انواع 
العلاجــات لرضا مرضانا 
اســتكمالا لاستراتيجيتنا 
التــي تهدف  التســويقية 
وبشــكل أساسي الى نشر 
الوعي الصحــي وتثقيف 

المجتمع.
كمــــا شهــــد جنــاح 
كلينــك  انترناشــيونال 

أعربت )انترناشيونال 
كلينــك( عــن ســعادتها 
بالمشــاركة فــي معــرض 
)أجيال الكويت( باعتبارها 
راعيا مشاركا لهذا الحدث 
الضخم والــذي أقيم على 
أرض المعارض في مشرف 
صالة رقم 7، برعاية الشيخ 

دعيج الخليفة الصباح.
و أكدت رحيمة عبدالله 
مديرة التسويق والعلاقات 
مشــاركة  ان  العامــة 
انترناشــيونال كلينك في 

جانب من المعرض الشيخ دعيج الخليفة يقص شريط الافتتاح

»بوكسهل« تقيم احتفالها السنوي الترفيهي
وقد علق م.نائل سفاريني 
 Ketab Product وهــو 
بــأن الاحتفــال   Manager
فرصــة لإتاحــة المجــال 
بتعريف الحضور ببرنامج 
الشــركة لتطوير المدارس 
الذكيــة مــن خــال نظام 
كتاب »ستوديو« ومنصة 
الاجتماعــي  التواصــل 
دردشــة  التعليميــة 
اللوحيــة  والحواســيب 

كتابلت.
وكان ضيوف اليوم الأول 
مجموعة مــن طالبات الـ 12 
من أكثر من 15 مدرســة، أما 
اليوم الثاني فكان مخصصا 
لطالبــات وموظفــي الكلية 

وأهاليهن وأطفالهن.
البيــم  كارول  وأكــدت 
مســؤولة العلاقــات العامة 
ومنظمة هذا اليوم، أن الكلية 
قد وجهت دعوة إلى العديد 
مــن الجمعيــات التي تعنى 
بالأطفــال ذوي الاحتياجات 
الخاصــة وطالبات المدارس 
الثانوية، وذلك لمشــاركتهم 
لنا هذا اليوم ورسم الفرحة 
والبهجــة علــى وجوههــم. 
مضيفة أن الدعوة خلال هذا 
اليوم كانت مفتوحة وعامة 
لجميع الأمهات اللواتي يرغبن 
فــي مشــاركتنا فــي يومنا 

الترفيهي هذا.
وكانــت هنالــك جوائــز 
مخصصــة لهــن مقدمة من 
جريــدة »الأنبــاء«، وذلــك 
الــذي  الأم  بمناســبة يــوم 

يصادف 21 مارس 2013.
إن هذه الفعاليات تدل على 
حرص كلية بوكسهل الكويت 
الدائم على التفاعل مع جميع 
الأنشطة التي من شأنها إدراج 
الفرحة بين طالباتها اللواتي 
هــن أمهات جيل المســتقبل 
والموظفــات بأقســام الكلية 
الإداريــة وأيضــا هن أمهات 
لجيل صاعــد. وتتقدم كلية 
الكويــت بأحــر  بوكســهل 
التهاني والتبريكات للأمهات.

آلاء خليفة

تنظــم كلية بوكســهل 
الكويــت للبنــات احتفالا 
سنويا ترفيهيا لطالباتها 
وموظفيها مــن الجهازين 
والإداري  الأكاديــمــــي 
 BHCKOpen Day« بعنوان
2014« يضــم فيــه العديد 
من الشــركات الســياحية 
والترفيهيــة فــي الكويت 
11 و12 مــارس 2014 مــن 
العاشرة صباحا إلى الرابعة 
بعد الظهر في حرم الكلية 

ـ بأبوحليفة.
هــذا  فــي  وتشــارك 
مــن  العديــد  الاحتفــال 
الســياحية  الشــركات 
 The :والترفيهيــة ومنهــا
 Kuwait Scientific Center،
 Cozmo Bowling Center،
 Dunkin Donut، Nesquik
 ،Chocolate Flavored Drink
 ،Baroue الشــركة المتحدة
فندق كراون بلازا، شركة 
 ،Panasonic - اليوســفي
شــركة الكــوت الغذائيــة 
 Burger King، Kababji،
 Taco Bell، Future Kids،
Kids Land، Kitco، مطعــم
 –  OrioMilane، Infunity
Mall 360، مجلــة الهدف، 
وبمشــاركة هيكلة القوى 

العاملة.
برعاية إعلامية مميزة من 
 City« جريدة »الأنباء« ومجلة
Pages« وبمشاركة مميزة من 
 Group« القــروب التطوعي
965« الذي يحرص على دعم 
الكليــة بتنظيم هذا الحدث 
وتقديم فقرات ومســابقات 

مختلفة ومتنوعة.
من تقديم الأستاذ مشعل 
الشــامي بالتعــاون مــع 
 الأستاذ يعقوب يوسف من 

قروب 965.
ونظمت شركة اليوسفي 
ـ Panasonic ســحبا علــى 
الكثير من الجوائز القيمة 

تفتتــح الفنانــة القديرة 
سناء الخراز معرض »مغازل 
الخير« الذي يستضيفه بيت 
لوذان خــال الفترة 16 – 18 
مــارس الجاري، بمشــاركة 
حوالــي 19 عارضا وعارضة 
وخارجهــا،  الكويــت  مــن 
بــن  تصاميمهــم  تتنــوع 

»مغازل الخير« في بيت لوذان 
من 16 إلى 18 الجاري

الملابس الربيعية والدراعات 
والأرتيزانا والاكسســوارات 
النسائية والمنزلية والمفارش، 
المنتجــات  مــن  والعديــد 
المصنوعة يدويا والابتكارات 
التي تمزج الأصالة بالمعاصرة، 
وسيتم استقبال الرواد على 
فترتين صباحية ومسائية. 

وفــي هــذا الصــدد قالت 
الشــيخة فرح فواز الصباح 
مدير عام بيت لوذان: يشكل 
معرض »مغازل الخير« امتدادا 
لسلسلة المعارض والملتقيات 
الحرفية والفنية التي يقيمها 
بيــت لــوذان، تأكيــدا علــى 
أداء رســالته تجاه كل فئات 
المجتمع، ودعما للمبدعين من 
أصحاب المواهب في مجالات 
الحرف والفنون والتصميم 
والابتكار لتشجيعهم ودعمهم 

وتبنيهم.  سناء الخراز  الشيخة فرح الصباح 

إيكيا الكويت تحصل على جائزة سيرفيس 
هيرو لخدمة العملاء للعام الرابع على التوالي

مؤخرا الى أن قطاع تأثيث المنازل 
شــهد توســعا متميزا مــع ارتفاع 
حاد في الطلب على منتجات ايكيا 
الكويت التي تنافس 12 شركة أخرى 
هذا العام. وبرهــن هذا التقرير ما 
تؤكده ايكيا وهو أن العميل يجب 
أن يأتــي دائما فــي الأولوية وهذا 
يضمن بالتأكيد ولاء العملاء ونجاح 
العمــل التجاري.ولقد أكد التقرير 
ضــرورة أن العميل دائما يأتي في 
المقام الأول على قائمة الأولويات، ولا 
تألو إيكيا الكويت جهدا في تركيز 
جهودها على ضمان تجربة تسوق 
تفــوق توقعات العمــاء، مدعومة 
بفريق متخصص، المفعم بحب العمل 
والفخر بالعلامة التجارية الرائدة في 
تأثيث المنازل في الكويت. وتعتبر 
إيكيا هي المؤسسة السويدية الرائدة 
في مجال المفروشــات المنزلية، مع 
345 متجرا في جميع أنحاء العالم، 
ونحو 151.000 موظف في 42 بلدا، 
وهي تقدم حلولا استثنائية مصممة 
بشكل جيد ومدروس للمفروشات 
المنزليــة ذات النوعيــة الممتــازة، 
وبأســعار تنافســية جدا، ليتمكن 
العديد من الناس من تحمل تكاليفها 

قدر الإمكان.
ببســاطة، إيكيــا للمفروشــات 
المنزلية تجعل تحويل الأحلام إلى 
واقــع ملموس أمــرا ممكنا وكذلك 
تلهم عملاءها وزوارها أفكار تصميم 

بيوت يحبون العيش فيها.

سرفيس هيرو )SHCSI( لعام 
2013. وتمكنــت ايكيــا مجددا 
هــذا العام مــن الحصول على 
أعلــى علامة عــن خدماتها من 
بين الشركات التي تمثل قطاع 

المفروشات المنزلية.
وقــام العمــاء بتصنيــف 
الشــركات علــى أســاس نظام 
تســجيل ذات 10 نقاط يقيس 
توقعات العملاء مقابل رضاهم 
الفعلي، وذلك عبر ثمانية أبعاد 
للخدمــات تشــمل: الموثوقية، 
والســرعة، والجودة والمنتج، 
والقيمــة مقابل المــال، وموقع 
الشــراء، ونوعيــة الموظفــن، 
والموقــع  الاتصــال  ومركــز 
الإلكتروني. وأشار تقرير صدر 

حازت ايكيــا الكويت على 
جائزة سيرفيس هيرو لخدمة 
العملاء للعام الرابع على التوالي 
بصفتها العلامة التجارية الرائدة 
في تأثيــث المنزل، وذلك خلال 
مؤتمر ســيرفيس هيرو للعام 
2013. وصوت العملاء لتصنيف 
أكثــر من 300 شــركة مختلفة 
تمثــل 17 فئة من فئات القطاع 
الصناعي الخاص، وذلك حسب 
مؤشر رضا العملاء الخاص بـ 

جانب من تسلم ايكيا الكويت للجائزة

جوائز سيرفيس هيرو

محافظة على موقعها ضمن أفضل شركات تأثيث المنازل

وليم فياض احتفل بعيد ميلاده
احتفل الطفل وليم هادي فياض بعيد ميلاده السابع في 

ماكدونالدز الكورنيش وتخلل الحفل فقرات ترفيهية 
وساحر وسط فرحة الأهل والأصدقاء متمنين له العمر 

المديد والمستقبل السعيد.

وليم متوسطا الأهل والأصدقاء خلال الاحتفال

وليم فياض

جناح »الأنباء«

)أسامة ابوعطية( إحدى الفقرات	

جانب من الحضور


