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ادارة »لو آند لو هايبر ماركت« تتسلم جائزة أفضل متجر

فوز »لو آند لو هايبر ماركت« 
بجائزة أفضل متجر متخصص في الكويت

فــاز »لــو آنــد لــو هايبر 
ماركــت« الذي يعتبر من أهم 
اليوميــة  التســوق  وجهــات 
ومتجر البيع بالتجزئة الأبرز 
في المنطقة بالجائزة الاعتبارية 
بطل الخدمــات 2013 ـ جائزة 
تقييــم خدمــات الزبائــن عن 
أفضــل متجــر متخصص في 
الكويت في فئة السوبرماركت.

ويؤكد نيل »لو آند لو هايبر 
ماركت« جائزة بطل الخدمات 
بعد افتتاح الهايبرماركت الأكبر 
في الضجيج ـ الكويت بفترة 
قصيرة الذي سجل عددا قياسيا 
من الزوار، شعبية هذا المتجر 

بين الزبائن في البلد.
ويأتــي فــوز »لــو آند لو 
هايبر ماركت« بالجائزة بعد 
إجراءات تقييم معمقة ودقيقة 
ومتزمتة قيمت ســجل متجر 
البيــع بالتجزئة فــي حوالي 
ثمانية جوانــب من الخدمات 
المختلفة التي تشــمل نوعية 
المنتجات واختلافها عن بعضها 
البعض والثقة بتسليم الخدمة 
وسرعة التســليم وتصرفات 
طاقم الموظفين وتوافق الموقع 
والقيمــة مع الســعر ونظافة 
المتجــر وتوافــر المنتجــات 
التواجد على  والاستفادة من 

شبكة الانترنت وفعاليته. 
وأقيم احتفال بطل الخدمات 
2013 ـ جوائــز تقييم خدمات 

الزبائــن في اوتيل ميســوني 
الكويت 17 فبراير الجاري، ونال 
16 فائزا جوائز من فئات أعمال 
أخــرى، واعتمد منح الجوائز 
على تصويت من الزبائن استمر 
لفترة ستة أشهر وتمت المقارنة 
بين آراء 14.575 زبونا من نحو 

17 فئة أعمال مختلفة.
وتم قياس كل فئة أعمال من 
خلال ثمانية جوانب خدمات 

شملت نوع المنتج والموثوقية 
والموقــع  الماديــة  والقيمــة 
والســرعة ومؤهــات طاقــم 
الموظفــن ومركــز الاتصالات 
والموقع الإلكترونــي. ونالت 
الفئات التي جمعت أعلى نقاط 
في مجال إرضاء الزبون عن كل 
فئة خدمات واســتوفت أدنى 
التصويت الجوائز  متطلبات 

المناسبة.

جانب من المشاركين في الحملة

مجلس طلبة »الخليج العربي« نظم حملة للتبرع بالدم
نظم مجلــس طلبة جامعة 
الخليــج العربي حملة للتبرع 
بالــدم بالتعاون مــع بنك الدم 
بمجمــع الســلمانية الطبــي، 
وهدفــت الحملــة التي شــارك 
فيهــا منســوبو الجامعــة من 
الطلبــة والموظفــن إلــى إنقاذ 
المرضــى والمحتاجــن وتوفير 
ســبل العنايــة لهــم. وعبرت 
الطالبة نور أحمدي مســؤولة 
اللجنة المنظمة عن ســعادتها 
بنجــاح الحملــة، وجهود بنك 
الدم بمجمع السلمانية الطبي 
وتعاونهــم في تنظيم الحملة، 
حيث بينــت أن اللجنة عملت 

خلال ثلاثة أســابيع على عمل 
الإجراءات المطلوبة وتســهيل 
كل العقبــات لتنظيــم الحملة 
وظهورها بالشــكل المناســب. 
مــن جانبــه أكد عميد شــؤون 
الطلبة د.عبدالرحمن إسماعيل 
على أهمية مثل هــذه البرامج 
الاجتماعيــة والتوعويــة التي 
من شأنها زيادة أواصل التكافل 
بين أفراد المجتمع، وأثنى على 
جهود اللجنة المنظمة في إظهار 
الحملة بهذه الصورة المشرفة، 
كما أعرب عن سعادته بالوعي 
الثقافي الطبي لدى المشاركين في 
الحملة وحرصهم على مساعدة 

الآخرين.

د.ابتسام القعود

شعار هلا فبراير

الإعلام في جامعة الكويت 
د.مناور الراجحي بأن شهر 
فبراير يعبر عن الاحتفال 
والفرح والتغني لأجل الوطن 
وهو مما لا شك فيه واجب 
وطنــي واجتماعي وأدبي، 
حيث يحصل فيه المواطن 
علــى فســحة مــن الفــرح 
ليســترجع فيهــا ذكرياته 
جميعهــا وانتماءه للوطن 
والأرض، مشيرا إلى انه من 
المتعارف عليه أن الكويت، 
البلد الصغير المعطاء  هذا 
لجميع فئات المجتمع العربي 
منهــا والغربــي، يتعايش 
مع أفرد المجتمع بتنوعهم 
الثقافي والحضاري بنفس 
راضية ومطمئنة لما تتمتع 
به الكويت من أفق واسع من 

الحريات والأمان.
وأوضحت ان هذه المزايا 
تجعل من حــق أبناء هذا 
الوطن ان يفرحوا بعيدي 
والتحريــر،  الاســتقلال 
مشيرا إلى انه ليس فقط 
من الشعب من يفرح في 
هذا الشهر السعيد، وإنما 
تفرح الكويت بكل ما فيها 
من هواء وتراب وأبنيتها.

الشــعب الكويتي فرحته 
برفــع الأعــام الكويتية، 
مشــيرة الى ان الكثيرين 
من الخارج يعتقدون خطأ 
بسبب ما يسمعون به من 
وسائل الإعلام عن التأزيم 
السياسي بين مجلس الأمة 
والحكومــة فيظنــون أن 
الشــعب الكويتــي مفكك 
ولكن وبعد اندماجهم في 
الفعاليــات يدركون مدى 
السعادة والحب والتآخي 
والفرحة في جميع أرجاء 
البلاد وهو ما يساهم في 
توطيد القوة والتلاحم بين 

ابناء الشعب الواحد.
من جانبه، أفاد أســتاذ 

قالت أستاذة التدريب 
الميدانــي في كلية العلوم 
الاجتماعيــة، د.ابتســام 
القعــود ان »هلا فبراير« 
2014 أصبح سمة أساسية 
ويترقبهــا  ينتظرهــا 
المجتمــع الكويتي، حيث 
تتناســب فعالياتــه مــع 
العادات والتقاليد والقيم 
الأصيلة التي تربى عليها 
أهل الكويت، كما ارتبطت 
بالبهجــة  الاحتفــالات 
والفرح وبرســم البسمة 
على الوجوه، مشيرة الى 
ان جميع ســكان الكويت 
باتوا ينتظرونه على أحر 
من الجمر من العام للعام.

وأوضحت ان الكويتيين 
شعب يحب وطنه وكذلك 
الوافــدون المقيمون على 
تلك الأرض الطيبة، مبينة 
اننــا بلد محافــظ يبحث 
عــن الترفيــه مــن خلال 
مهرجان هلا فبراير 2014. 
وأضافت: ان هذا الشــهر 
يتميز عن غيره في إقامة 
الاحتفالات الوطنية وهلا 
فبراير حيث يأتي الكثير 
الســائحين  من الأصدقاء 
مــن الخــارج ليشــاركوا 

أكدا أن المهرجان أصبح عنوان البلاد في الخارج

أكاديميان: »هلا فبراير« يجمع الكويت على الفرحة

احدى السيارات التاريخية المشاركة في المعرض مدينة اسماعيل

ناصر الشميري

امتد عرضه عدة أيام بعد 
انتهــاء المــدة المخصصة 
وذلك بناء على طلب رواده 
الذين زاروه أكثر من مرة 
للتمتع بهوايتهم المفضلة 
في حب السيارات القديمة 

والنادرة.

على أن المهرجان استطاع 
تقديم حزمة من الأنشطة 
التي لاقت إعجاب الحضور 
وكان في مقدمتها معرض 
التي  القديمة  الســيارات 
كانت من العلامات المميزة 

في المهرجان.
وأضافت: أن المعرض 

معــرض  اختتــم 
السيارات القديمة والنادرة 
فعالياتــه فــي ملاعــب 
المســيلة ضمن فعاليات 
مهرجان هلا فبراير 2014 
وسط إعجاب جماهيري 
من الهــواة ومحبي هذه 
الســيارات المميــزة التي 
أن تجــذب  اســتطاعت 
الأنظار ضمــن فعاليات 
المهرجان في دورته الـ 15.
وقالت عضوة اللجنة 
العليــا ورئيــس لجنــة 
التسوق والمتابعة لمهرجان 
هلا فبرايــر 2014 مدينة 
معــرض  إن  إســماعيل 
الســيارات القديمــة كان 
المميزة  الفعاليات  إحدى 
التــي أقيمت علــى مدار 
الأســبوع الماضــي فــي 
ملاعب المسيلة وهي تدل 

إسماعيل: معرض السيارات القديمة جذب الأنظار

أحلام وشعيل والكاسر يشدون في »هلا فبراير« اليوم
تختتم اليوم الأمسيات 
الفنية لمهرجان هلا فبراير 
2014 التــي تقام بالتعاون 
مع شركة روتانا، ويشارك 
فيها 3 من ألمع فناني الخليج 
وهم الفنانة الكبيرة أحلام، 
نبيــل  الخليــج  وبلبــل 
شــعيل والفنــان المتألــق 
جابر الكاســر. وتتواصل 

الأمسيات الفنية للمهرجان 
بعد النجاح الساحق التي 
حققته الأمسيات الخمسة، 
وسيقدم الفنانون الـ 3 باقة 
من أجمل أغانيهم وأجددها، 
فضــا عــن باقــة وطنية 

لأجمل الأغاني الكويتية.
الفنانون  أعــرب  وقــد 
المشاركون في تصريحات 

متفرقة للجنــة الإعلامية 
لمهرجــان هلا فبراير 2014 
البالغــة  عــن ســعادتهم 
بمشــاركتهم في فعاليات 
المهرجــان، موضحــن ان 
الوقوف على مســرح هلا 
فبراير شرف كبير، واعدين 
بتقديم كل مــا لديهم على 

خشبة المسرح.

وأشاروا الى ان الجمهور 
الكويتي ذواق للموسيقى 
ومحــب لاغانيــه الهادفة، 
مقدمــن فــي ذات الوقــت 
التهانــي للكويــت وأهلها 
بمناسبة الأعياد الوطنية، 
متمنين ان يديم الله الأفراح 

على هذا الوطن المعطاء.

جو عائلي رائع. وتســتمر 
الفعاليات في المجمع يوميا 

حتى نهاية المهرجان٫

الحضور والمشاركة في تلك 
الفعاليات التي تقام وسط 
جو يملأه المرح والترفيه في 

مازالت تتواصل فعاليات 
مهرجان هــا فبراير 2014 
المميــزة بمجمــع ســيرز 
بالضجيــج وســط فرحة 
وجــوه  علــى  وبهجــة 
للفعاليــات  الحاضريــن 
الممتعــة التي تقــام يوميا 
مــن  العديــد  ويتخللهــا 
المسابقات والسحوبات على 
الجوائز القيمة وعلى رأسها 
سحب على ســيارة هوندا 
سيتي والعديد من الجوائز 

الرائعة الأخرى. 
وأفاد عدد من الحاضرين 
للفعاليــات بالمجمــع بــأن 
هــا  مهرجــان  أنشــطة 
فبراير هــذا العام مختلفة 
الأعــوام  عــن  ومميــزة 
السابقة وتتضمن مسابقات 
وســحوبات علــى هدايــا 
قيمة وأبدوا حرصهم على 

جوائز سحب مهرجان هلا فبراير 2014
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فعاليات اليوم
التوقيتالمكانالفعالية

من 4 الى 10مالنادي العلميخيمة زين
مجمع سيزر )تقام فيه عدة فعاليات بالإضافة للسحوبات على 

سيارة هوندا سيتي والعديد من الجوائز القيمة(
من 7 إلى 9مالضجيج

10مصالة التزلجالأمسية الغنائية السادسة )جابر الكاسر ـ احلام ـ نبيل شعيل(

جوائز وهدايا »هلا فبراير« تشعل الأجواء في »سيرز«

نادي الفرزدق: المهرجان 
ينمي روح المواطنة لدى الشباب

لأهمية حب الوطن والعمل 
من اجله لتحقيق نجاحات 
مبهــرة فــي المســتقبل.  
وأضاف: أن »هلا فبراير« 
الفرحة  اســتطاع بســط 
علــى المواطنين والمقيمين 
في الكويت وامتد ليجذب 
العربية خلال  الســياحة 
شهر »فبراير« مما ينشط 
حركة السياحة في البلاد 
ويستفيد من ذلك قطاعات 

عدة.

هــا فبرايــر 2014، على 
أهمية تشــجيع الشــباب 
الرياضــة عبر  لممارســة 
هذه المحافل والمهرجانات 
الوطنية الضخمة والتي 
تتزامن مع الأعياد الوطنية 
فتجعل شهر فبراير من كل 
عام بمنزلة عيد وطني لكل 
الكويتيين وفرصة إيجابية 
لتوحيــد الصف وتوطيد 
روح المواطنة لدى شباب 
الكويت الواعــي والمدرك 

اعــرب رئيــس نادي 
الفرزدق للتنمية المجتمعية 
ناصر الشميري عن إعجابه 
بفكرة »هلا فبراير« الذي 
يسعى في كل موسم جديد 
لإضافة أنشطة اجتماعية 
وفنيــة لصبــغ أنشــطة 
المهرجان بروح الشــباب 
وتوطيد روح المواطنة لدى 
المجتمــع الكويتــي. وأكد 
الشــميري في تصريحه 
للجنة الإعلامية لمهرجان 

د.مناور الراجحي


