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كيف تقيم أداء فندق 
»ميسوني« في عام 2013؟ 
أين تضع »ميسوني« بين 

المنافسين الآخرين في 
السوق المحلي؟

٭ بالرغم من أن »ميسوني« 
يعتبر م���ن الفنادق الجديدة 
وله العديد من المنافسين على 
الصعيد المحلي، إلا أننا نسير 
بخطى ثابتة ونحقق أهدافنا 
ونعمل على تطوير أداءنا يوما 
بعد يوم، ولذلك أعتقد أن عام 
2013 كان عاما إيجابيا وناجحا 
بكل المقاييس، وأعتقد أن فندق 
»ميسوني« أستطاع أن يخلق 
له مكانا مميزا بين منافسيه 
في السوق المحلي خلال فترة 

وجيزة.

من وجهة نظرك ما أهم 
ما يميز »ميسوني« عن 

الفنادق الأخرى؟
٭ أعتقد أن فندق ميسوني هو 
خليط متجانس لمجموعة من 
أرقى عناصر التميز، بداية من 
المتميز سواء على  التصميم 
صعيد الواجهة الخارجية أو 
التصميمات الداخلية الخلابة 
ألوان  والت����ي تتوافق م����ع 
البحر والصحراء، بالإضافة 
إلى العديد من المميزات التي 
يمتلكها الفندق والخدمات التي 
يقدمها لنزلائه والتي تجعل 
من الإقامة فيه تجربة فريدة، 
مثل حمام الس����باحة والذي 

ماذا عن أبرز مشروعاتكم 
المقبلة في عام 2014؟

٭ لدينا عدد من المشروعات المهمة 
والحيوية والتي س���تمثل نقلة 
نوعية للفندق والتي تتسق مع 
أهدافه حيث نسعى لنكون وجهة 
ممي���زة للاجتماعات والمؤتمرات 
ومقصدا لأسر المواطنين والمقيمين 
وضيوف الكويت، وأود أن أوضح 
التطوير مس���تمرة  أن عملي���ة 
ف���ي الفندق فلق���د جددنا مطعم 
»كوش���ينا« منذ فت���رة وجيزة، 
وكما انشأنا مطعما جديدا بواجهة 
بحرية رائعة سيمثل إضافة كبيرة 
للفندق حيث سيكون مكانا ملائما 
للأسر وجاذبا لهم، ونعمل على 
خل���ق ف���رص لتطوي���ر قدرات 

ينال اس����تحان ضيوفنا ويشهد 
إقبالا كبيرا منهم و»سبا الحواس 
الست« والذي يعتبر واحدا من 
أفضل »السبا« في الشرق الأوسط 
بمس����احة 1500 مت����ر مربع و11 
غرفة معالج����ة والمطاعم المميزة 
لونا وكوش����ينا وشوكو كافيه، 
كما أننا لدينا تس����هيلات كبيرة 
وقدرة مميزة لاستقبال المؤتمرات 
وحفلات الزفاف والأعراس، وفي 
الحقيقة أن الكويتيون من أبرز 
عملائنا لي����س فقط على صعيد 
الإقامة في الفن����دق ولكن أيضا 
من ناحية استخدام مرافق الفندق 
وتسهيلاته المختلفة وعلى رأسها 
المطاع����م وقاع����ات الاجتماعات 

والأفراح.

التي ترضي  الفندق بالص���ورة 
عملاءن���ا الكرام وخصوصا على 
صعي���د الاجتماعات والمؤتمرات 
والتسهيلات المقدمة لرجال الأعمال، 
عموما لدينا الكثير من المشروعات 
القادمة والتي ستجعل من العام 
الق���ادم عاما مثم���را ونتمنى أن 

تستمر مسيرة النجاح.

ماذا عن مطبخ ميسوني؟ وهل 
يتمتع بالتنوع الذي يرضي 

رغبات عملاء الفندق؟
٭ في الحقيقة لدينا الآن مطعمان 
الأول »كوشينا« وهو مطعم إيطالي 
متخصص في تق���ديم الوجبات 
الايطالي���ة الأصيل���ة بمكوناتها 
الطبيعي���ة والطازج���ة، إلا أننا 

ما أستطيع أن أشير إليه هو أن 
الأعداد في تزايد مس����تمر سواء 
على صعيد الإقامة في الفندق أو 
استخدام مرافقه المختلفة، وأود 
أن أشير إلى أننا لدينا 169 غرفة 
كلها تطل عل����ى البحر منهم 63 
جناحا فندقيا مميزا بتصميمات 

رائعة.

ما أفضل أوقات الفندق 
وأكثرها رواجا؟

٭ لدينا حالة من الثبات والاستقرار 
طوال العام ولكن هناك أيضا أوقات 
للذروة ف���ي الاحتفالات الوطنية 
والمناسبات الحكومية، بالإضافة 
إلى النكهة المميزة لشهر رمضان 
والتي تجمع الأس���رة وتزيد من 
ترابطها ولذلك يشهد الفندق حالة 
من الاقبال الشديد في هذا الشهر 
الكريم، عموما ش���هور سبتمبر 
وأكتوبر ونوفمبر تش���هد رواجا 
كبيرا بالإضافة إلى احتفالات السنة 

الجديدة في شهر ديسمبر.

ماذا عن احتفالات العام الجديد 
في الفندق؟

٭ لدينا عروض خاص بمناسبة 
الكريسماس وأعياد رأس السنة 
الميلادي���ة وحيث يق���دم مطعم 
كوش���ينا قائمة طع���ام خاصة 
بأعياد الميلاد ورأس الس���نة في 
أوقات الغداء والعشاء بداية من 
25 ديس���مبر ويقدم مطعم لونا 
بوفيه عيد الميلاد ورأس الس���نة 
الغني والمتنوع مع تشكيلة رائعة 

نح���رص على إضاف���ة بصمتنا 
الش���خصية بأطباق فريدة تلبي 
احتياجات النزلاء وترضي رغباتهم 
من منطلق حرصنا على مواءمة 
أذواق عملائنا في الكويت والخليج، 
أما المطعم الاخر فهو مطعم لونا 
والذي يمتلك طابعا مميزا حيث 
يقدم المأكولات العربية والعالمية، 
ومن هنا أود أن أش���ير إلى أننا 
نفخ���ر بوجود طه���اة يمتلكون 
قدرات ومهارات عالمية وذلك من 
منطلق الح���رص على جودة ما 

نقدمه لعملائنا.

لو كنت عملاء فندق ميسوني، 
ما أفضل خدمة ستفضلها في 

الفندق؟
٭ لدين����ا العديد م����ن المميزات 
الت����ي تصنع الفارق وتجعل من 
الإقامة في الفندق تجربة فريدة 
فعلى س����بيل المثال لدينا فريق 
عمل يس����هر على راحة عملائنا 
وعلى استعداد تام للاستماع لهم 
حرص ت����ام لتلبية احتياجاتهم 

المختلفة.

هل لديك إحصائية عن 
عدد النزلاء في الفندق 

خلال العام الماضي؟
٭ من الصعوبة بمكان تحديد رقم 
معين عن عدد النزلاء في الفندق 
خلال العام الماضي أو مجرد الذين 
استفادوا من خدماتنا سواء في 
المطاعم أو الكوفي شوب أو حمام 
السباحة أو السبا إلى اخره إلا أن 

مدير عام الفندق أكد أنه خليط متجانس لمجموعة من أرقى عناصر التميز تجعل من الإقامة فيه تجربة فريدة

ألفيو بيرنارديني لـ »الأنباء«: فندق ميسوني يسعى ليكون وجهة مميزة 
للاجتماعات والمؤتمرات ومقصداً لأسر المواطنين والمقيمين وضيوف الكويت

أسامة دياب
أكد مدير عام فندق »ميس�وني« الفيو بيرنارديني أن فندق ميس�وني هو خليط متجانس 
لمجموعة من أرقى عناصر التميز، بداية من التصميم المتميز سواء على صعيد الواجهة 
الخارجية أو التصميمات الداخلية الخلابة والتي تتوافق مع ألوان البحر والصحراء، بالإضافة 
إلى العديد من المميزات التي يمتلكها الفندق والخدمات التي يقدمها لنزلائه والتي تجعل من 

الإقامة فيه تجربة فريدة.  وأشار بيرنارديني إلى أن »ميسوني« يسير بخطى ثابتة ويحقق أهدافه عاما 
بعد عام ولذلك أستطاع أن يخلق له مكانا مميزا بين منافسيه في السوق المحلي خلال فترة وجيزة، 
مشيرا إلى أن عام 2013 كان عاما إيجابيا وناجحا بكل المقاييس وحفل بالعديد من الانجازات 
والتطوير. »الأنباء« التقت مدير عام فندق »ميسوني« واستعرضت معه أبرز نجاحات الفندق وأهم ما 

يميزه عن منافسيه وتعرفت على أبرز مشاريع الفندق المستقبلية، فإلى التفاصيل:

نحرص على تنوع أطباقنا لتناسب مختلف الأذواق ونفخر بوجود طهاة يمتلكون قدرات ومهارات عالمية 

لدينا عروض خاصة بمناسبة الكريسماس وأعياد رأس السنة الميلادية في مطعمي كوشينا ولونا

)هاني عبدالله( ألفيو بيرناردينيالمدير العام ألفيو بيرنارديني والزميل أسامة دياب خلال اللقاء	

في محاضرة نظمها »إنترناشيونال كلينك« عن تعليم الأطفال حديثي الولادة

د. قنواتي: أغلب الأسر تتجاهل تعليم الطفل في السنتين 
الأولى والثانية من عمره وهذا أكبر خطأ يمكن الوقوع فيه

يكون سببها السنة الأولى 
والأشهر الأولى من العمر.

وأوضح����ت قنوات����ي 
أن البع����ض يلجأ لمدارس 
الخاص����ة  الاحتياج����ات 
والمعلمين المختصين بعلاج 
النطق، وكذلك المختصين 
في اضطرابات التعلم، وهذا 
النوع م����ن المختصين قلة 
في المجتمع مما يؤثر على 
الأطفال ونموهم وتطورهم، 
وأردفت »له����ذا نؤكد على 
ضرورة الاهتمام في هذه 
العمرية بالتغذية  المرحلة 
والتربي����ة والتعلي����م من 
اليوم الأول للولادة وحتى 
الوصول إلى العام الثاني، 
وان لم يكن الأهل متواجدين 
بالمنزل في ه����ذه المرحلة 
العمرية لمتابعة الطفل فهناك 
حضانات متخصصة، ومن 
المفترض أن يؤمن المجتمع 
هذه الحضانات المتخصصة 
ف����ي الأعم����ار الصغيرة، 
ونرص����د وجود حضانات 
كثيرة إلا أن أغلبها تكون 
من عامين أو من 3 سنوات 
فأكثر، ولهذا من المفترض 
أن يكون هناك الكثير من 
الحضانات الخاصة بعمر 
الطفل من الأشهر الأولى، 
النوع من  مبينة أن ه����ذا 
الحضان����ات موج����ود في 
ال����دول المتقدم����ة وأغلبها 
يكون بأماكن العمل ويسند 
بالعم����ل فيها إلى المعلمين 
الكفئين لتعليم  والمعلمات 

وتدريس وتربية الأطفال في 
هذه الفترة العمرية المهمة 
الكثير  والتي لا يعطيه����ا 
الأهمية، ولكن����ي أعطيها 
أهمي����ة أكثر م����ن مرحلة 
الجامعة والدكتوراه لأنها 

الأساس.
وعن نوع التعليم الذي 
يقدم للطفل في هذه المرحلة 
العمري����ة قالت »إن اللعب 
يعد جزءا من التعليم خاصة 
الذكية  مع وجود الألعاب 
والتعليمية، فاللعب يكون 
بأصول وحس����ب المرحلة 
العمرية، فحتى لعب الكرة 
الرياضة تعليم  وممارسة 
النظام،  الطفل  لأنها تعلم 
وتنفيذ الأوامر، فالتعليم 
لي����س ورقة وقلم����ا فلكل 
مرحلة عمرية تعليم خاص 
بها ووسائل خاصة، وأمور 
لابد أن يعرفها المدرسون، 
الطفل من  مراحل تط����ور 
المفترض أن يلم بها الأهل 
والمعلمون حتى يركزوا على 
التعليم في الفترة التي يمر 
الطفل، فخلال الأشهر  بها 
الأولى فإن الطفل يكون لديه 
النظر مع الكلام واللمس هم 
أفضل الوسائل، وبعد الشهر 
السادس يجب التركيز على 
الطف����ل، واللعب  جلوس 
باس����تخدام يديه ووقوفه 
لبعض الأحيان على قدميه، 
ومن عمر العشرة أشهر يبدأ 
التركيز على ألعاب التركيب 

»البازل« البسيطة.

الصحي����ة. وقالت »الكثير 
من الأهل يتجاهلون أهمية 
السنة الأولى والثانية من 
عم����ر الطف����ل، خاصة في 
التربي����ة والتعلي����م ومن 
الممكن أن يوكلوا هذه المهمة 
الغاية في الأهمية إلى طرف 
آخر مثل الخادمة أو جليسة 
الأطفال، أو حتى ترك الطفل 
لفترات طويلة أمام التلفاز، 
حيث يتمح����ور اهتمامهم 
فقط في الجانب الغذائي، ولا 
يهمهم حتى نوعية الغذاء 

المقدم للطفل«.
ولفتت إلى أن هذا يعد 
أح����د أهم الأس����باب التي 
جعلتها تفكر في إلقاء الضوء 
على أن العامين الأولين من 
عمر الطف����ل، وكيف أنهما 
يؤثران في كل مراحل العمر 
للطفل حتى بالكبر، لافتة 
إلى أنه بعد مرور العامين 
الأولين فإن محاولة تعليم 
الطفل إن لم يكن الأساس 
صحيحا فس����تكون هناك 
مش����اكل كثي����رة يواجهها 
الطف����ل والأهل، مش����يرة 
إلى أن هناك حالات كثيرة 
مث����ل تأخر ال����كلام وبطء 
التعلم وقلة الانتباه وهي 
ح����الات نعاني منها كثيرا 
بالمجتم����ع وه����ي بازدياد 
والتي بسببها يواجه الأهل 
مشكلة عدم معرفة الطريق 
الذي سيسلكونه مع الطفل 
المصاب بهذه العوارض حين 
يبلغ 4 أو 5 سنوات والتي 

حنان عبدالمعبود

شددت استشاري طب 
الأطف����ال وحديثي الولادة 
بانترناش����يونال كلين����ك 
الس����المية د.ريم قنوات����ي 
على أهمية تعليم الأطفال 
حديثي الولادة خلال العامين 
العمر، مبينة  الأوليين من 
أن هذه الفترة تعد المرحلة 
الت����ي يمكن فيه����ا »نقش 
الصخر« كما يقال، لافتة إلى 
أن الطفل في هذه المرحلة 
يمكن إكسابه جميع الأمور 
التي يراد تعليمه إياها لأنه 
يكون كالإسفنجة يمتص 
كل ما يحيط به، ومشددة 
أن باق����ي المراحل العمرية 

تتوقف على هذه الفترة.
ف����ي تصريح  جاء هذا 
لها لـ »الأنباء« على هامش 
المحاض����رة المفتوحة التي 
نظمه����ا »انترناش����يونال 
كلينك« عن التغذية ونمو 
الأطف����ال وحديثي الولادة 
بقاعة سلوى الصباح، وعن 
المحاضرة أكدت د.قنواتي 
أنها تشمل التغذية والنمو 
الولادة  للأطفال وحديثي 
التغذية الصحية  وأهمية 
في نمو الطفل الجس����دي 
والعقلي والحركي في جميع 

مراحل عمره.
وأش����ارت إلى ضرورة 
العامين  تركيز الأهل على 
الأولين من عمر الطفل في 
التربية والتعليم والتغذية 

د.ريم قنواتي متحدثة للزميلة حنان عبدالمعبود	 )متين غوزال( 

الموظفون المكرمون

د.ريم قنواتي 

وتبني أفكاره���م الجادة بما 
يحق���ق العائد الايجابي على 

الوطن والمجتمع.
وأوضحت أشكناني، في 
تصريح صحافي، ان مشروع 
»ولاء« دخ���ل عام���ه الثاني، 
بخطة لاقامة فعاليات وبرامج 
جديدة، تس���عى من خلالها 
أهدافه، واس���تكمال  لتفعيل 
ما ب���دأه بالاضافة الى العمل 
على توظيف الطاقات الشبابية 
واس���تثمارها عب���ر برامج 
وفعاليات أكثر تفاعلا معهم، 
إب���رازا لطاقاتهم ومواهبهم، 
ولتحقيق هدفين، أولهما: تنمية 
هذه الأفكار والمواهب وإيجاد 
فضاء أرحب للتعبير عنها بما 
يساهم في تطويرها، والثاني: 
توظيفها فيما يتوافق وأهداف 
المش���روع، وهذا كله يساهم 
ف���ي تفعيل توجه الدولة في 
المواطنة ودعم  تعزيز قي���م 

العمل المجتمعي، وهو ما جاء 
مصادقا للتوجيهات السامية 
لصاحب الس���مو امير البلاد 

في اكثر من محفل.

أشكناني: مشروع »ولاء« تبنى مبادرة شبابية 
لتنظيم معرض للفنون التشكيلية

»الأولى للوقود« تكرمّ موظفيها المتميزين

في حفل أقيم في برج مدينة الأعمال الكويتية 
قام رئيس مجلس إدارة الشركة الأولى للتسويق 
المحلي للوقود عبدالحس��ي�ن الس����لطان بتكريم 
مجموعة من الموظفين المتميزين الذين ساهموا 
ف����ي تطوير العمل واظهروا أداء رائعا من خلال 
مراكزهم في قس����م العمليات وفق اللائحة التي 
تنظم ذلك من خلال نموذج تقويم متكامل يحقق 

معايير التميز المطلوبة.
وفي كلمة لرئيس مجلس الإدارة عبدالحسين 
الس����لطان للموظفين المتميزين قال: »يأتي هذا 
التكريم تعبيرا وتقديرا من الشركة الأولى لموظفيها 
المتميزين الذين عملوا بكل جهد وإخلاص وساهموا 

بأفكارهم المبتكرة في تطوير العمل سواء بمحطات 
الوقود او بإدارة قسم العمليات.

وأضاف: »تكمن أهمية هذا التكريم في تحفيز 
موظفين����ا على بذل الجه����د وتحقيق المزيد من 
الإنجازات، ولا شك ان تقدير مواهبهم من شأنه 
ان يك����ون له مردود إيجابي وأن يش����كل حافزا 

لبقية الموظفين لرفع أدائهم الوظيفي«.
هذا وقد دأبت الش����ركة الأول����ى على تكريم 
موظفيها المتميزي����ن من منطلق حرصها الدائم 
على خلق بيئية تنافسية شريفة بين موظفيها 
مما يساهم في رفع مستوى أداء موظفيها وتطوير 

العمل بجميع إدارات الشركة.

الع���ام  أعلن���ت الأم�ي�ن 
التوعوي  الوطني  للمشروع 
لتعزيز قيم المواطنة )ولاء(، 
د.خديجة أشكناني، أنه انطلاقا 
من الدور المجتمعي للمشروع، 
الش���بابية  كحاضن للأفكار 
الهادفة والفاعلة، قرر تبني 
مبادرة شبابية بتنظيم معرض 
التشكيلية، على ان  للفنون 

يعقد في فبراير المقبل.
وقالت أشكناني ان الامانة 
العام���ة للمش���روع نجحت 
ف���ي الحصول عل���ى رعاية 
الوطن���ي للثقافة  المجل���س 
والفن���ون والآداب لاقام���ة 
المعرض، واس���تضافته في 
اح���دى قاعات���ه. معتبرة أن 
هذه الرعاية تأتي تكاملا لدور 
مؤسسات الدولة الحكومية مع 
المشاريع والمبادرات الشبابية 
ف���ي إطار صقل  التطوعية، 
خديجة اشكنانيمواهب الش���باب ومهاراتهم، 

التعليم ليس ورقة 
وقلماً فلكل مرحلة 

عمرية تعليم 
خاص بها ووسائل 

خاصة وأمور 
لابد أن يعرفها 

المدرسون


