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HD Voice الأولى بإطلاق الاتصال الصوتي »VIVA«
أعلنت شركة الاتصالات الكويتية VIVA إطلاقها تقنية 

الاتصال الصوتي HD Voice كأول شركة اتصالات في تقديم 
خدمة تقنية شبكة الاتصال الصوتي عالي الدقة حصريا 
ومجانا إلى جميع عملاء VIVA. وستكون الخدمة متاحة 

لجميع العملاء ابتداء من 25 ديسمبر الجاري.
إن خدمة تقنية الاتصال الصوتي HD Voice تسهم في رفع 
قدرات وكفاءة المكالمات الصوتية ضمن شبكة VIVA والتي 

تتيح للعملاء الذين يستخدمون أجهزة الجيل الثالث التمتع 
بمحادثات صوتية عالية الوضوح والنقاء والجودة لتصبح 
أكثر طبيعية وأقرب ما يكون للقاء المباشر كونها مصممة 

بشكل يحد من تأثير الضوضاء المحيطة بالمتحدث، مما يعزز 
من وضوح الصوت حتى في ظل بيئات صاخبة. بالإضافة 

الى تحسن خدمة تقنية الاتصال الصوتي HD Voice في 
تجربة صوت المكالمة، مما يسمح للعملاء بتبادل أفضل 
مشاعرهم، والقيام بأعمال تجارية وتوصيل المعلومات 

بشكل واضح، كما أنه يساعد المشغلين على تمييز عروضهم 
وتمكين خدمات ذات جودة عالية للتعبير عن الأعمال التي 

تعتمد على خدمات مراكز الاتصال، وخدمات المعلومات، 
وخدمات الطوارئ.

 HD Voice ان خدمة تقنية الاتصال الصوتي VIVA وأوضحت

تعمل على أكثر من 170 جهازا داعما للصوت عالي الوضوح 
ومنها أجهزة HTC one، سامسونج جالكسي S3 وسامسونج 

جالكسي S4 وأجهزة آيفون 5 وآيفون 5S والعديد من 
الأجهزة المحمولة الأخرى، والتي تتيح لعملاء VIVA من 

مستخدمي هذه الأجهزة تلقي الخدمة تلقائيا.
وتأتي هذه الخدمة الجديدة، تأكيدا على التزام VIVA بمنح 

عملائها كل ما هو جديد وفريد في عالم الاتصالات حرصا 
على نيل رضاهم وتخطي توقعاتهم. وستسعى VIVA دوما 

إلى إيجاد وسائل جديدة ومبتكرة للتواصل مع عملائها 
ومشاطرتهم أحدث الابتكارات في عالم تكنولوجيا الاتصالات.

تاكيداً لما انفردت بنشره »الأنباء«..ومن خلال 3.5 ملايين بطاقة

صفر: 10.7 مليارات دينار عبرت أجهزة »كي نت « خلال 2013

ودوليا، فعلى الصعيد المحلي، 
الش���ركة جائزة  تس���لمت 
العلمي من  الكويت للتقدم 
قبل صاحب الس���مو الأمير 
وذلك بتحقيق المركز الأول في 
مجال التجارة الإلكترونية عن 
البوابة الإلكترونية الخاصة 
بش���ركة كي نت، وكان لهذا 
الأمر الأثر الكبير في تحقيق 
المزيد من النجاح والنمو في 
هذه البوابة.  ولفت إلى أن 
الشركة استطاعت تحويل 
وتنفيذ ما يقارب 7.7 ملايين 
عملية دف���ع إلكترونية من 
خلال البواب���ة الإلكترونية 
بقيم���ة إجمالية بلغت 287 
مليون دينار في السنة المالية 
2013، أي بنس���بة نمو %42 
عن العام الس���ابق، أما على 

الصعيد الدولي، فقد صنفت 
شركة كي نت لقائمة أعلى 150 
شبكة مضيفة على مستوى 
العالم حسب تقرير نلسون 
ع���دد 1029 واحتلت المرتبة 

الثانية إقليميا.
أما فيما يتعلق بخدمة الدفع 
الإلكتروني الحكومي الخاص 
بخدمة »تسديد« فقد تميزت 
الشركة خلال 2013 بتوسيع 
قاعدة الخدمات لتشمل عددا 
أكبر م���ن الوزارات والجهات 
الحكومية، حي���ث أصبحت 
الخدمات الإلكترونية تقدم إلى 
أكثر من 24 جهة حكومية في 
السنة المالية 2013، حيث بلغ 
عدد عمليات الدفع الإلكتروني 
الحكومي حوالي مليون عملية 
بقيمة 158 مليون دينار منها 
276 ألف عملية تمت من خلال 
الإنترنت بنسبة نمو 60% عن 

الفترة السابقة.
كما تميزت بتقديم خدمات 
إضافية للجه���ات الحكومية 
كان من أبرزها خدمة الطوابع 
الحكومي���ة  الإلكتروني���ة 
بالتعاون م���ع وزارة المالية، 
حيث تم إطلاق المشروع بشكل 
تجريبي من خلال أربع وزارات 
رئيس���ية هي وزارة المالية، 
وزارة الداخلية، وزارة الصحة 
ووزارة الشؤون الاجتماعية 
والعمل وبعد أن تمت التجربة 
بنجاح تم العمل على تعميم 
المش���روع في جميع وزارات 
الدولة، حيث تم خلال الفترة 
المشار إليها تطبيق المشروع 
على 17 وزارة وجهة حكومية.  
واختتم صفر كلمته بالترحيب 
بالعضو الجديد لش���ركة كي 
نت »بنك ورب���ة« والذي تم 
انضمامه خلال السنة المالية 
2013 إلى قائمة أعضاء البنوك 
الكويتية في الشركة ليصبح 

عدد الأعضاء 11 عضوا.
من جانب آخ���ر، وافقت 
العمومي���ة على  الجمعي���ة 
جميع بنود ج���دول اعمالها 
متضمنة تقرير مجلس الادارة 
عن السنة المالية المنتهية في 

أكتوبر 2013.

تبنت سياس���ة واضحة في 
الانتشار والتطور في السوق 
المحلي، حتى أصبحت قنواتها 
والبطاقات التي تقبلها تعرف 
بـ »كي نت« لذلك تم استحداث 
شعار خاص بها ليعكس هذا 
الانتشار وهو » كي نت... وين 
ما كنت«، وم���ن أبرز ملامح 
الانتشار الخاص بشركة كي 
نت هو انتشار أجهزة الصراف 
الآل���ي ف���ي جمي���ع الأماكن 
العامة م���ن جهات حكومية، 
أس���واق ومجمعات تجارية، 
مستشفيات، محطات الوقود 

وغيرها.
ووصف عام 2013 بالنسبة 
للشركة بالمميز على صعيد 
كل القن���وات الإلكتروني���ة 
الخاصة بشركة كي نت محليا 

محمود فاروق
 

كشف رئيس مجلس ادارة 
شركة الخدمات المصرفية الآلية 
المشتركة)كي نت( جاسم صفر 
عن تنفيذ الشركة أكثر من 145 
مليون عملية على ش���بكتها 
بلغت قيمتها الإجمالية 10.7 
مليارات دينار وهو ما انفردت 
بنش���ره »الأنباء« في عددها 
الصادر في 15 الجاري، وذلك 
من خلال قنواتها الإلكترونية 
المختلفة من أجهزة نقاط بيع، 
أجهزة الصراف الآلي، بوابة 
الدفع الإلكترونية، الإنترنت 
وغيرها حي���ث وصل معدل 
العمليات الشهري خلال الفترة 
المش���ار إليها إلى أكثر من 12 

مليون عملية. 
وقال صفر في كلمته التي 
ألقاه���ا على هامش الجمعية 
العمومية التي عقدت صباح 
أمس لمناقشة ميزانية السنة 
المالية المنتهية في 31 أكتوبر 
2013، إن النم���و المتزايد في 
خدمة نق���اط البيع الخاصة 
بش���ركة كي ن���ت يؤكد على 
مدى قوة وكفاءة الخدمة في 
السوق المحلي، حيث وصل عدد 
المنتشرة  البيع  أجهزة نقاط 
في جميع أنحاء الكويت إلى 
ما يقارب 33.5 ألف جهاز تم 
تركيب ما يقارب 4300 جهاز 
منها خلال السنة المالية 2013، 
الأمر الذي انعكس إيجابا على 
حجم العمليات الخاصة بهذه 

الخدمة.
واض���اف أن » كي نت « 
قامت بتنفيذ م���ا يقارب 88 
مليون عملية نقطة بيع خلال 
الفترة المشار إليها بقيمة تصل 
إلى 5.6 مليارات دينار وكان 
نصيب حملة بطاقات الخصم 
المباشر كي نت في الكويت %88 
من حجم تل���ك العمليات في 
حين نسبة 12% المتبقية تمثل 
بطاقات الائتمان وغيرها، حيث 
وصل إجمالي عدد البطاقات 
المستعملة في الكويت ما يقارب 

3.5 ملايين بطاقة. 
واش���ار إلى ان »كي نت« 

)قاسم باشا( جاسم صفر مترئسا الجمعية العمومية وبجانبه عبدالله العجمي 	

صورة زنكوغرافية من خبر »الأنباء« المنشور في 15 ديسمبر الجاري

الرومي: تحديث أسطول »الكويتية« على سلم أولوياتنا

استقبل رئيس الطيران المدني فواز عبدالعزيز 
الفرح في مكتبه رئيس مجلس الإدارة والعضو 
المنتدب لشركة الخطوط الجوية الكويتية رشا 
عبدالعزيز الرومي، حيث قام بتهنئتها بمناسبة 
تقل���د منصبه���ا الجديد. وقال الف���رح إن مطار 
الكويت الدولي حريص كل الحرص على تقديم 
كل التسهيلات لشركة الخطوط الجوية الكويتية، 
متمنيا للشركة الوطنية التوفيق في هذه المرحلة 
الانتقالية المهمة، وأن التعاون بين المؤسس���تين 
بلا حدود ونأمل ع���ودة الخطوط الكويتية إلى 
مصاف شركات الطيران العالمية. وأضاف فواز 
الفرح أن الإدارة العام���ة للطيران المدني بصدد 
إنجاز العديد من المش���اريع المستقبلية لتطوير 
مرافق مطار الكويت الدولي سترى النور قريبا 
وفقا لمراحل محددة وهي مشاريع تم إدراجها في 
برنامج عمل الحكوم���ة وفقا لبرنامجها الزمني 
وهذه المش���اريع تعنى بتطوير وتوسعة مطار 

الكويت الدولي.
من ناحيتها أعربت رشا الرومي عن أملها في 
تعزيز العلاقات الثنائية في مجال النقل الجوي 
خلال الفترة القادمة، مش���يرة إلى أن الخطوط 
الكويتية تأمل مس���اندة الإدارة العامة للطيران 
المدني في ظل سياسة الأجواء المفتوحة ودخول 

ناقلات جوية منافس���ة ضخمة وذات إمكانيات 
كبيرة  وقالت الرومي إن تحديث الأسطول يأتي 
على سلم أولويات الحكومة الكويتية بعد توقيع 
الخطوط الكويتية مذكرة تفاهم مع شركة إيرباص. 
وأضافت أن الخط���وط الكويتية بصدد تطوير 
الإمكانيات التش���غيلية وتقديم الخدمة الأفضل 
في سوق النقل الجوي في ظل المنافسة الشديدة 
لشركات الطيران العاملة في مطار الكويت الدولي 
وأن هناك جهودا تبذل من كل قطاعات الش���ركة 
والعمل كفريق واحد متعاون لإعادة الطائر الأزرق 

إلى أمجاده السابقة.
حضر اللق���اء من جانب الخط���وط الجوية 
الكويتية مدير دائرة الخدم���ات الأرضية عزت 
العريان ومساعد مدير دائرة الخدمات الأرضية 

لمطار الكويت الدولي منصور الخزيم.
من ناحية أخرى قامت رئيسة مجلس الإدارة 
والعضو المنتدب لشركة الخطوط الجوية الكويتية 
رشا عبدالعزيز الرومي بجولة تفقدية في صالة 
السفر في مطار الكويت الدولي رقم »1« المختصة 
بتخليص إجراءات السفر لركاب الخطوط الجوية 
الكويتية والصالة رقم »2« التي تقوم فيها الخطوط 
الكويتية بمهام وكيل خدمة لش���ركات الطيران 

الأخرى العاملة في مطار الكويت الدولي.

رشا الرومي وفواز الفرح وقيادات الطيران المدني 

توقعات النمو الاقتصادي 
تدفع الأسهم اليابانية لأعلى 

مستوياتها خلال 6 سنوات

الأسهم الأميركية ترتفع 
وسهم »آبل« يصعد 3 %

ارتفعت الأس���هم اليابانية في نهاية 
جلس���ة تداول امس بع���د الإعلان عن 
التوقعات الإيجابية من مجلس الوزراء 
الياباني لتشهد أداء قويا، وتصل لأعلى 

مستوياتها خلال 6 سنوات.
وشهد مؤشر »نيكي« ارتفاعا بنسبة 
0.1% بعد العطلة الرسمية الاثنين الماضي 
احتفالا بعي���د ميلاد الامبراطور ليصل 
ارتفاع���ه منذ بداية الع���ام إلى %53.1، 
ويأتي هذا الارتف���اع بالتزامن مع أداء 
قوي للأسهم الأميركية، والتي ارتفعت 
للجلسة الرابعة على التوالي، مع مؤشر 
»داو جونز« الصناعي ليغلق عند أعلى 
مستوياته للمرة الـ 48 هذا العام. ومن 
 KDDI ضمن الأسهم المرتفعة سهم مؤسسة
بنسبة ارتفاع تصل إلى 3.6% وصانعة 

الآلات فانوك كورب بنسبة %2.8.

ارتفعت الأس����هم الأميركية في بداية 
تعاملات أمس الأول عقب بيانات اقتصادية، 
وبعدما أش����ار صندوق النقد الدولي أنه 
قد يرفع توقعه لنم����و اقتصاد الولايات 
التجارة  المتحدة. وأظهرت بيانات وزارة 
الأميركية ارتفاع إنفاق المستهلكين بأكبر 
وتيرة لها في 5 أشهر ، كما ارتفع الدخل 
الشخصي بنسبة 0.2%. وصعد سهم »آبل« 
بأكثر من 3 % بعدما أعلنت في بيان لها أن 
أكبر شركة لتشغيل الهواتف النقالة في 
العالم »تشاينا موبايل« سوف تبيع هواتف 
»آيفون« من خلال متاجرها للتجزئة في 
السابع عشر من يناير. وارتفع مؤشر الداو 
جونز الصناعي 71 نقطة إلى 16292، كما 
صعد كل من مؤشر الـ S&P الأوسع نطاقا 
إلى 1827 )+ 9 نقاط(، ومؤش����ر النازداك 

إلى 4132 )+ 27 نقاط(.

158 مليون 
دينار عمليات 

الدفع الإلكتروني 
الحكومي منها 

276 ألف عملية 
تمت من خلال 

الإنترنت
بنمو %60


