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على ســبيل المثــال لا الحصر: 
 JP MORGAN، HSPC BANK،
 IBM، CITIGROUP، BNP،
TOTAL، وأبوظبي للاســتثمار 
BNP وشركة الإمارات الوطنية 
للبترول وغيرها من المجموعات 

الاقتصادية المليارية.
وقد وجهت الدعوة لسيدة 
الأعمــال شــيماء الملا لحضور 
هــذا الملتقى الحصــري لكبار 
التنفيذيــن العالميــن، وذلــك 
لدورها البارز في دعم المبادرين 
وأصحاب الأعمال المتوســطة 

والصغيرة في الكويت.
 يذكــر أن ســيدة الأعمــال 
شيماء الملا هي رئيس مجلس 
تمتلــك  التــي   )SME( إدارة 
مجموعة من الشركات العاملة 
في قطاع الاستثمار والتعليم 

والعقار.

في كلمة ألقتها بملتقى فوربس في قطر

شيماء الملا: المرأة ساهمت بدور فاعل
 في بناء الاقتصاد الوطني

شــاركت ســيدة الأعمــال 
الكويتية شيماء نبيل الملا في 
مؤتمر سيدات الأعمال العالمي 
المنعقد في قطر، بحضور أبرز 
ســيدات الأعمــال العربيات، 
وألقــت كلمة معبرة عن دور 
المرأة الكويتية في المساهمة 
الفاعلــة فــي بنــاء الاقتصاد 
الوطنــي، مذكــرة الحضــور 
بسيدات الكويت ودور المرأة 
الأساســي وليــس المكمل في 

تغيير اقتصادات المنطقة.
وجاءت مشاركة الملا بدعوة 
مــن الملتقــى العالمــي لمجلة 
»فوربس« الذي انعقد مؤخرا 
في إمــارة دبي بحضور كبار 
ملاك وتنفيذيي شركات عالمية 
تعمل فــي قطاع الاســتثمار 
والأعمال والبترول ومختلف 
شيماء الملاالقطاعــات الاقتصادية، منها 

ذكرت الشركة الكويتية الصينية الاستثمارية 
انه مرت 5 سنوات على الأزمة المالية العالمية 

التي أثرت على نمو الاقتصادات حول العالم، 
حيث تأثرت الاقتصادات المتقدمة بشكل كبير، 
تلتها الاقتصادات المنفتحة تجاريا، فالاقتصاد 

الأميركي لايزال يكافح للتعافي مع معدلات 
البطالة العالية والقطاع العقاري الذي يتحسن 

ببطء، أما اليابان فتواجه مشاكل أقدم، ومن 
غير الواضح إذا كانت ستعود للنمو بعد 

عقدين من عدم إحراز أي نمو. وتعاني منطقة 
اليورو من مشاكل أكبر، حيث تشهد تغييرات 
هيكلية في اقتصادها عن طريق خفض قيمة 
العملة داخليا. وقد شرعت هذه الاقتصادات 

الثلاثة )مجموعة الثلاثة(، التي تعادل ما يقارب 
نصف الاقتصاد العالمي، سياسات نقدية 
متساهلة على أمل تخطي عواقب الأزمة 

المالية. وإضافة إلى هذه الدول، عانت كذلك 
آسيا الناشئة التي تمثل 20% من الناتج المحلي 

الإجمالي العالمي، فقد انخفض الناتج المحلي 
الإجمالي الصيني من معدل يفوق 10% إلى 
معدل سنوي يبلغ اليوم 7.6%، وانخفض 

المعدل الهندي من 9.4% إلى 4.4%، وشهدت 
بقية دول المنطقة حركات مشابهة، مع بعض 

الاستثناءات.
وقال التقرير ان التبادل التجاري يشكل جزءا 

كبيرا من اقتصادات آسيا الناشئة، حيث 
يعادل ما يقارب ثلث الناتج المحلي الإجمالي 

للمنطقة. وعندما تتباطأ التجارة في المنطقة، 
تتأثر اقتصاداتها بشكل أكبر من حجم التباطؤ 

التجاري. فمنذ ارتفاعها لأعلى مستوى لها 
في بداية عام 2010، بدأت التجارة في آسيا 
الناشئة بالتباطؤ بسبب التراجع في الطلب 
من مجموعة الثلاثة أولا، وبالتالي من آسيا. 
سنغافورة وهونغ كونغ هما أكبر منفذين 

تجاريين للمنطقة، حيث تتم فيهما أكثر 
من ثلث التجارة الإجمالية للمنطقة، وأغلب 

السلع التي يتم تبادلها تجاريا هي سلع معاد 
تصديرها، حيث تتم إعادة تصدير 99% من 
السلع المصدرة في هونغ كونغ، و48% في 

سنغافورة، أكبر مركزين لإعادة التصدير في 
آسيا الناشئة. ولأن هذه السلع يتم تصديرها 
لجميع أقطار العالم، فيمكن اعتبار مستويات 
التبادل التجاري في هونغ كونغ وسنغافورة 

مؤشرات لقوة الطلب العالمي، ومتانة البيئة 
الاقتصادية العالمية. وبعد أن بلغ التبادل 

التجاري فيها ذروته في مارس 2010 بمعدل 
نمو يبلغ 35% على أساس سنوي، بدأت هذه 

المراكز التجارية بالتباطؤ بشكل ملحوظ، ثم 
دخلت الصادرات في ركود بين الربع الثالث 

2012 والربع الأول من العام الحالي، إلا أن 
التبادل التجاري في آسيا الناشئة يظهر 

إشارات للتعافي، ففي أكتوبر من العام الحالي، 
قفز نمو صادرات هونغ كونغ وسنغافورة إلى 
أعلى معدلاته خلال 20 شهرا، ليصل إلى %8.7 

على أساس سنوي. وبالرغم من أن بيانات 
التبادل التجاري حساسة جدا، إلا أن متوسط 

البيانات لثلاثة أشهر يبين تغيرا في حركة 
النمو، وقد أطلق صندوق النقد الدولي بيانات 
الناتج المحلي الإجمالي العالمي للربع الأول فقط 
من هذا العام، ومع هذه التطورات من المرجح 

أن يكون الاقتصاد العالمي قد تعافى خلال 
العام الحالي. والسؤال هو: هل وصلنا أخيرا 
لبداية التعافي العالمي الكامل والعودة لنمو ما 
قبل الأزمة، أم أن هذا الارتفاع ليس إلا موجة 

ارتفاع صناعية من قبل البنوك المركزية؟
وبين التقرير انه ليس هناك شك بأن 

الطلب العالمي قد شهد فعلا تطورات دعمها 
انخفاض أسعار الفائدة في مجموعة الثلاثة. 

وتحسنت المشاعر في سبتمبر، كما تبين 
الاستفتاءات ومؤشرات الثقة، مثل مؤشر 

مديري المشتريات في منطقة اليورو، ومؤشر 
ثقة المستهلك في الولايات المتحدة، وحتى 

أسواق الأسهم في الولايات المتحدة بلغت أعلى 
مستوياتها والتداول الآن عند مستويات أعلى 
بمعدل 20% عن بداية العام، إلا أن الأساسيات 

لم تتغير.
أما منطقة اليورو، فأشار التقرير إلى انه 

لاتزال بطيئة التعافي، لكن سوق الأسهم فيها 
شهد ارتفاعا بنسبة 15% على أساس سنوي، 

مما يشير إلى أن الأداء الإيجابي مدفوع 
بالسيولة التي يتم ضخها.

وجاءت المشاعر الإيجابية نتيجة تأكيد 
الاحتياطي الفيدرالي على عدم وجود نية 

لتخفيض السيولة التي يضخها شهريا في 
هذا العام. لم يتغير شيء اقتصاديا، وإدراك 
هذا كان السبب في تدهور مشاعر المتعاملين 

في الاقتصاد خلال الشهرين الماضيين.
وكان هدف السيولة التي تم ضخها خلال 

العامين السابقين تعزيز النمو، إلا أنها 
جنبت فقط دول مجموعة الثلاثة التداعي. 

ويتضح حاليا في الأسواق المالية نشوء 
فقاعة اقتصادية، وهو ما يظهر من الفجوة 

المتزايدة بين عوائد الملكيات ونمو الناتج المحلي 
الإجمالي.

ً »الكويتية الصينية«: الاقتصاد العالمي يتعافى قريبا
المنشآت الصغيرة والمتوسطة تشكل 90% في القطاع الخاص الخليجي

ملتقى »القيادات الحكومية«: 
100 مليون  وظيفة يحتاجها العرب في سنتين

والادخــار ورئيــس مجلس 
الراعية للمنشــآت  الجهات 
الصغيــرة والناشــئة فــي 
السعودية ابراهيم الحنيشل 
ان كل الأعمــال فــي العالــم 
الحديــث بــدأت على شــكل 
منشــآت فردية صغيرة ثم 
تطــور الأمــر مــع النهضة 
الصناعية في أوروبا وبدأت 
تتكون الشركات الكبيرة ثم 
ظهــرت بعد ذلك الشــركات 

العملاقة.
وقــال رغــم أن نســبة 
المنشآت الصغيرة والمتوسطة 
في الخليــج تزيد على %90 
مــن إجمالــي عدد منشــآت 
القطاع الخاص وهي نسبة 
تماثل النســب الســائدة في 
كل دول العالــم المتقدمة، إلا 
أن معظم هذه المنشآت تجد 
صعوبة بالغة في الوصول 
إلى التمويل المطلوب لرأس 
المال العامل وتمويل الأصول 

والاحتياجات التجارية. ويبلغ 
متوسط هذه النسبة في دول 
الخليج نحــو 2% فقط بينما 
يبلــغ المتوســط فــي الــدول 
العربية غير الخليجية حوالي 
15% وتتصــدر المغــرب قائمة 
الدول العربية بنســبة تصل 
إلى 24% بينما يبلغ متوسط 
هذه النســب في دول الاتحاد 
الأوروبي ما يعادل 60% ضعف 

ثقافة ريادة الأعمال. 
بدوره، قال رئيس برنامج 
ترويج الاستثمار في منظمة 
الأمم المتحدة لتنمية الصناعة 
هاشــم حســن إنهــم ركــزوا 
على المشــروعات المتوســطة 
والصغيــرة منذ أكثــر من 15 
عاما وتحديدا في العام 2000 
عندما قاموا بدراســة ميدانية 
حــددوا مــن خلالها المشــاكل 
التي تتعرض لها المشروعات 
المتوســطة والصغيــرة فــي 
المنطقة العربية. وأضاف انه 
منذ ذاك الحــن وحتى وقتنا 
الحاضر مازالت المشاكل التي 
تعترض هذه المشروعات هي 
ذاتها نتيجــة لوجود ضعف 
فــي ثقافة ريــادة الاعمال في 
الشــباب  الذي يواجه  الوقت 
لــدى  العديــد مــن المشــاكل 
بحثهم عــن الوظيفة في ظل 
حاجة الوطن العربي الى 100 
مليون وظيفة جديدة بحلول 
عــام 2015. وأوضح ان هناك 
مشــاكل اخــرى بــرزت مثــل 
عدم وجود برامج متخصصة 
داعمة للمشروعات الصغيرة 
والمتوسطة كالتدريب والتمويل 
والبنى التحتية اللازمة، مبينا 
ان الحكومات مطالبة بتوفير 
برامج واضحة لعمل المؤسسات 
الصغيرة والمتوسطة لوضعها 

على السكة الصحيحة.

بهذا القطاع.
من جانبها، أكدت الامينة 
العامة للملتقــى في كلمتها 
الافتتاحيــة ابرار المســعود 
الدعــم الحكومــي  أهميــة 
عــام  بشــكل  للاقتصــاد 
وللمشــروعات الصغيــرة 
والمتوسطة بشــكل خاص، 
حيث ان الحكومة هي الجهة 
المنــوط بهــا وضــع الاطار 
القانوني والتنظيمي لمختلف 
الاقتصاديــة،  القطاعــات 
مشــيرة الى ان المشروعات 
الصغيرة باتت من اهم روافد 
الاقتصاد ويجب ألا يقتصر 
الــدور الحكومي على الدعم 
المالي، بل يجب ان يمتد الى 
التنمية البشرية إضافة الى 
تهيئة المناخ المناسب وخدمات 
الاستشارة المالية والإدارية 

لهذه المشروعات.
من جهته، قال مدير عام 
الســعودي لتسليف  البنك 

منى الدغيمي 

أكد المتحدثون خلال ملتقى 
القيادات الحكومية للمشاريع 
الصغيرة والمتوســطة على 
ضرورة مطالبة الحكومات 
بتوفيــر برامــج واضحــة 
لعمل المؤسســات الصغيرة 
لوضعهــا  والمتوســطة 
علــى الســكة الصحيحــة 
وطالبــوا بأهميــة وجــود 
برامــج متخصصــة داعمة 
الصغيــرة  للمشــروعات 
كالتدريــب  والمتوســطة 

والتمويل.
بداية، قال وزير التجارة 
والصناعــة انــس الصالــح 
ألقاهــا  التــي  فــي كلمتــه 
الزهيــر إن هــذا  د.محمــد 
الملتقى يهــدف الى التوصل 
لمبادرات وممارسات ترتقي 
بعمل المؤسسات الحكومية 
فــي كل القطاعــات ورســم 
السياســات اللازمة وتقديم 
الدعــم الصحيــح لتطويــر 
عمل المشــروعات الصغيرة 
والمتوســطة فــي الكويــت. 
وأضاف الزهيــر في افتتاح 
ملتقى القيــادات الحكومية 
الاقليمية للمشاريع الصغيرة 
والمتوسطة الذي افتتح أمس 
ان الكويت سعت إلى تعزيز 
دور القطاع الخاص في النمو 
الاقتصادي الوطني وإنشاء 
هيئــة مســتقلة لتحســن 
ريــادة الأعمــال وتشــجيع 
الاســتثمار المباشــر المحلي 
والأجنبي فضلا عن إنشــاء 
صنــدوق وطنــي لرعايــة 
وتنمية المشروعات الصغيرة 
والمتوسطة برأسمال قدره 2 
مليار دينار من اجل توحيد 
الجهود الحكوميــة المعنية 

)هاني عبدالله( جانب من افتتاح الملتقى 	

ً »سيرفس هيرو«: استفتاء 2013.. قريبا
خلالها الكثير من التعليقات 
المفصلة وآراء العملاء حول 
مســتوى جــودة ونوعية 
التي  المنتجات والخدمات 
يحصلون عليها لذا أشجع 
الجميــع علــى المشــاركة 
بآرائهم الصادقة، إيجابية 
كانت أو سلبية، فهي مهمة 
وحيوية لتطوير الخدمات 
بما يتناسب مع توقعاتهم 

الحالية والمستقبلية«.
أبوغزالــة  وأضافــت 
قائلة: »المرحلة القادمة من 

اســتفتاء هي مرحلة تقييم 
الدرجــات وتحليل النتائج 
والتي يتم خلالها التأكد من 
صحة الأصوات والمعلومات 
وحــذف الأصــوات المكررة 
أو البيانــات غيــر المكتملة 
ومن ثــم يتم توفير تقارير 
تحليلية ومفصلة للقطاعات 
قبل الإعلان عن الشــركات 
الحاصلة على المراكز الأولى 
خلال حفل توزيع الجوائز 
السنوي والمقرر إقامته في 

فبراير 2014«.

هيرو المشاركين فيه فرصة 
تقييــم مســتوى جــودة 
الخدمــات التــي يتلقونها 
بشــكل دائــم ومســتمر 
والتعبيــر عــن مــا لديهم 
من تطلعــات واحتياجات 

وتوقعات.
وبالمناســبة، صرحــت 
رئيســة ســيرفس هيرو 
فاتــن أبوغزالــة: »بينمــا 
نبــدأ فــي العــد التنازلي 
لنهاية المرحلة الأولى من 
الاستفتاء، والتي يصلنا من 

أعلنت سيرفس هيرو 
عــن بــدء العــد التنازلي 
لنهاية المرحلة الأولى من 
استفتاء العام 2013 والتي 
يتــم خلالها جمــع العينة 
الإحصائيــة والتي تنتهي 
في منتصــف ليل الحادي 
والثلاثــن مــن ديســمبر 
الجاري وكما شــهدت في 
السنوات السابقة، استهدف 
الحصول على 10.000 تقيم 
من قبل عملاء الشــركات. 
ويمنح مؤشــر ســيرفس 

فاتن أبو غزالة

نجاح حملة »جراند هايتس« بالأڤنيوز

عروض خاصة خلال المرحلة 
المقبلة، وذلك لتلبية رغبات 

أكبر شريحة من العملاء.
العبــدالله أن  وأضــاف 
الراغبين في التملك بمشروع 
جراند هايتس مازالت الفرصة 
سانحة أمامهم للحصول على 
السكن الذي يناسب تطلعاتهم 

ورغباتهم، هذا بالإضافة إلى 
الأســعار التنافســية ونظام 
الســداد الذي يمتد إلى سبع 

سنوات بدون فوائد. 
يعد مشروع جراند هايتس 
الواقــع في مدينة الســادس 
من أكتوبر، على مساحة 3.8 
ملايين متر مربع ضمن سلسلة 
مــن المجتمعــات العمرانيــة 
المشــاريع  مــن  الجديــدة، 
المــدن  الرائــدة فــي مجــال 
التعاون  السكنية، وباكورة 
بين الشركة الوطنية العقارية 
وشركة الكويت وادي النيل 
للتنمية العمرانية )كواديكو( 
التي تأسست تحت منظومة 
شراكة بين الشركة الوطنية 
العقارية بنسبة 80% وشركة 
تعمير وادي النيل الزراعية 
لاستصلاح وتعمير وتنمية 
الأراضي بنســبة 20%"، وأن 
الشــركتين عازمتــان علــى 
الاستمرار في العمل بالسوق 
العقــاري المصري، حيث من 
المتوقــع أن يعــاود الســوق 
نشاطه في المستقبل القريب.

خليل العبدالله: »إن شــركة 
الكويت وادي النيل للتنمية 
العمرانية قدمت للراغبين في 
تملك وحدات سكنية بمشروع 
»جرانــد هايتــس« خــال 
حملتها التسويقية العديد من 
الخصومات المميزة«. وأكد أن 
الشركة مســتمرة في تقديم 

نظمــت شــركة الكويــت 
وادي النيل للتنمية العمرانية 
»كواديكو«، حملة تسويقية 
ناجحــة لمشــروع »جرانــد 
هايتس« في مجمع الأڤنيوز 
وذلــك خــال الفتــرة من 17 
إلــى 23 نوفمبر 2013، حيث 
شهدت الحملة حضورا لافتا 
من المواطنــن والمقيمين في 
الكويت، وأظهرت مدى الثقة 
التي تتمتع بها الشــركة في 

مجال الاستثمار العقاري. 
هدفــت هــذه الحملة إلى 
تسويق مجموعة من الوحدات 
السكنية بمشــروع »جراند 
هايتس« السكني، كما سعت 
الشركة من وراء تنظيم هذه 
الحملة للوصول إلى شريحة 
مهمة من العملاء الراغبين في 
تملك وحدات ســكنية تجمع 
مزيجا فريدا من أنماط الحياة 
العصرية والرفاهية المطلقة. 
وضمن هذا السياق صرح 
العضو المنتدب لشركة الكويت 
وادي النيل للتنمية العمرانية 
ونائــب رئيس مجلس إدارة 
الشــركة الوطنية العقارية، 

جانب من الحملة

السفير الأميركي: المشاريع الصغيرة
 أساس النمو الأميركي 

قال السفير الأميركي لدى الكويت ماثيو تولر ان مستوى المعيشة في الولايات المتحدة 
الأميركية ارتفع الى مستوى 2.5% أي 5 مرات خلال دورة حياة واحدة، مشيرا الى انه 
بالتفكير في تداعيات وتأثير ارتفاع نسبة المعيشة الذي يرافق الأجيال فان هذا يتطلب 

التفكير في كيفية إقامة الأعمال.
وأضاف تولر ان النمو الاقتصادي مدفوع بشكل أساسي من خلال روح المبادرة ومن 

خلال أفكار جديدة ومشاريع جديدة من أصحاب المشاريع الصغيرة والمتوسطة من فئة 
الشباب.

ولفت الى ان نجاح أصحاب مبادرات في منطقة الخليج سيخلق فرصا جديدة ليس فقط 
للشعوب في المنطقة بل لكل الشعوب في أنحاء العالم، مشيرا الى ان نجاح مبادرات 

المشاريع الصغيرة في الولايات المتحدة لم تستفد منها أميركا فقط اقتصاديا لكن كل 
الدول المجاورة استفادوا من تجربتها.


