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من كواليس »السياحة«
٭ علمت »السياحة« ان الفنادق السعودية خفضت أسعار العشر الأوائل من رمضان بنسبة 
30%، وذلك نظرا لتخفيض السلطات السعودية أعداد المقبولين في العمرة لموسم هذا العام.
٭ ارتفعت أسعار تأشيرة العمرة الجوية في مكاتب السفر والسياحة المحلية بشكل جنوني 
من 18 دينارا الى أكثر من 50 دينارا، »السياحة« تناشد السفارة السعودية التي تمنح هذه 
التأشيرة مجانا الى معاقبة مكاتب السياحة التي يثبت تورطها في المتاجرة بالتأشيرة فوق 
السعر المعتاد.

في السفر والترحال ينشغل المسافر ما بين التوتر من 
تجهيزات ما قبل السفر من تخطيط وحجز وتأكيد 

وترتيب الأغراض وحزم الحقائب والقلق من التغيير 
وشعور آخر من الشوق إلى زيارة مكان جديد 

وقضاء وقت ممتع أو العودة إلى الأهل، ووسط هذه 
الضغوط قد تأتي مفاجأة غير متوقعة بتأخر الرحلة 
لوقت غير معلوم ويكون عليك قضاء هذا الوقت في 

المطار منتظرا الآتي، مما قد يحول حلم يوم السفر 
إلى حلم مزعج بعض الشيء ويضيف عبئا جديدا 
سواء كنت وحدك أو بصحبة العائلة. وهذه بعض 

الوسائل لقضاء وقت الانتظار في المطار:
1 - أول ما عليك فعله أن تتابع باستمرار ميعاد 

انطلاق الرحلة، حاول مثلا أن تجلس بالقرب من 
صالة المغادرة لتعرف أولا بأول فكما تأخرت الرحلة 

على غير توقع منك فقد تنطلق كذلك، وتأكد من 
إنصاتك للنداء الصوتي ومتابعة شاشة الاستعلامات 

في المطار. كما توفر بعض خطوط الطيران خدمة 
ارسال رسائل قصيرة للمسافرين بآخر تطورات 

الرحلة. وعموما بأي وسيلة كن مستعدا دوما.
2- إذا كنت تصحب أطفالك فوقت الانتظار يكون 

مملا ومرهقا لهم، فاحرص على أن يكون معك بعض 
الأطعمة الخفيفة والمياه فبالتأكيد سيحتاجون لها 

وأنت أيضا فلا تدع نفسك منتظرا وجائعا معا.
3- اقرأ، ففي أي سفر احرص على أن تصحب معك 

كتابا مفضلا لك أو مادة تقرأها سواء مجلة أو جريدة 
فستخفف كثيرا من ملل الانتظار ومن الممكن أن 

تشتري كتابا أو جريدة من المحال الموجودة في المطار 
وقد تضاف إلى ذكرياتك من الرحلة.

4- من مميزات التكنولوجيا الحديثة في الهواتف 
المحمولة وغيرها أن أتاحت اللعب في أي وقت ومكان، 

واللعب في مثل هذه الظروف ليس تسلية للأطفال 
وحسب بل للكبار أيضا، لكن تأكد من وجود بطارية 

إضافية معك فقد لا تتمكن من شحن الهاتف في 
المطار، وبالطبع لا تجعل اللعب يشغلك عن معرفة 

موعد انطلاق رحلتك.
5- إذا كنت تصحب أطفالك فحاول أن تخفف عنهم 

ملل الانتظار وسيكون ممتعا لهم لو احتفظت ببعض 
ألعابهم الصغيرة المفضلة في حقيبتك بحيث يسهل 

الوصول إليها بعيدا عن الألعاب المكونة من أجزاء 
صغيرة كي لا تفقد بعضها أثناء الانتقال من مكان 

لآخر وكذلك الألعاب التي تصدر ضوضاء كبيرة 
فيكفي الانتظار وإرهاق السفر على المسافرين 

الآخرين.
6- الصبر-أولا وآخرا- فحاول أن تقاوم غضبك 

وإحباطك وذكر نفسك أنك لست وحدك المسافر في 
هذه الرحلة وأن جميع من معك يشعرون بنفس 

الشعور. فحاول قدر الإمكان أن تستمتع بهذا الوقت 
منتظرا رحلة ممتعة وسفرا سعيدا.

تأخرت الرحلة.. فماذا تفعل في انتظارها؟

عمرة رمضان بدءاً من 325 دينارا لثلاث ليال وسط الأسبوع شاملة التذاكر والإقامة والسحور

»الكويتية« تطلق أسعاراً خاصة لأربع وجهات 
بدءاً من 78 ديناراً للاتجاهين

عروض خاصة من »قصر كمبينسكي هانسن« ڤيينا للعائلات الخليجية

»الكويتية« مفاوضات مع عدد 
كبير من الفنادق للحصول 

على اسعار مميزة.
وفي الإطار، قال خبراء 
السياحة والسفر ان أسعار 
الفنادق الارب���ع نجوم في 
العشر الأواخر تبدأ من 2000 
دينار، وان الارتفاع الكبير في 
الاسعار خلال موسم العمرة 
إلى  للعام الج���اري يرجع 
تقليص السلطات السعودية 

للأعداد، نظرا للتوس���عات 
التي يش���هدها الحرم المكي 

الشريف.
وحول اسعار العمرة عن 
طريق البر، أطلقت ش���ركة 
العام س���عرا خاصا  النقل 
للحم�ل�ات البرية للعش���ر 
الأواخر بدءا من 450 دينارا 
عبر ش���بكة اوتوبيساتها 
الحديث���ة، ف���ي فن���ادق 4 

نجوم.

لثلاث ايام وسط الأسبوع، 
وهذه الأسعار حتى التسعة 
ايام الأولى من شهر رمضان 

الكريم.
وقال ان أس���عار العشر 
الأواخر تتفاوت، من حيث 
الفنادق والبعد والقرب من 
الحرم، مشيرا الى ان هناك 
زيادة في اس���عار العش���ر 
الاواخر ع���ن العام الماضي 
بنح���و 10%، وحاليا تجري 

أطلقت الخطوط الجوية 
الكويتية أس���عارا خاصة 
المتبقية من ش���هر  للفترة 
يوني���و الج���اري تتضمن 
السفر الى 4 وجهات بأسعار 
تبدأ من 78 دينارا ش���املة 
للاتجاهين والضرائب وجميع 

الرسوم.
»الكويتية«  وطرح���ت 
ابوظبي بدءا من 78 دينارا، 
فيما أطلقت وجهة الس���فر 
إلى القاهرة بسعر تنافسي 
في سوق السفر بدأ من 140 
دينارا، وجدة بدءا من 109 
دنانير، وأخيرا وجهة السفر 
الى عمان بأس���عار تبدأ من 

134 دينارا.
الى ذلك، كش���ف رئيس 
مكتب العطلات في مؤسسة 
الكويتية  الخطوط الجوية 
خل���ف المانع عن الأس���عار 
الخاصة لقضاء عمرة رمضان 
على متن الخطوط الجوية 
الكويتية تبدأ من 325 دينارا 

خلف المانع

خاصة، وقاعة بمس���احة 
3.020 اقدام مربعة تستمد 
إنارتها الطبيعية من ضوء 
الش���مس خلال ساعات 

النهار.
ورحب هانز اولبرتز 
المدير العام للفندق بزوار 
الفندق م���ن الخليجيين 
والع���رب لقض���اء أجمل 
العطلات في ربوع القصر 
الواقع وسط مدينة ڤيينا 
بعد أن اعيد افتتاحه في 
مارس 2013 بعد س���نتين 
ونصف السنة من أعمال 

الترميم الدقيقة.

وأشار إلى المزايا الفريدة 
الت���ي يقدمها فندق قصر 
كمبينسكي هانسن ڤيينا 
لزواره الخليجيين والعرب 
له���ذا الصيف إضافة إلى 
باقة من العروض الخاصة 

للعائلات.
أن  هان���ز  وأوض���ح 
الفن���دق يق���دم خدمات 
خاصة للعائلات الخليجية 
الوجب���ات الخاصة  مثل 
والرحلات العائلية ورعاية 
الأطفال، وتقديم الدراجات 
لكل إفراد العائلة للتنزه 
في ڤيينا وسط الحدائق.

يس���تعد فندق قصر 
هانس���ن  كمبينس���كي 
ڤيينا لاس���تقبال زواره 
من دول مجلس التعاون 
الخليج���ي والعال���م هذا 
الصيف بعروض وبرامج 
خاصة للعائلات الخليجية 

والعربية.
ويتكون مبنى الفندق 
الأثري الذي يعود في بناؤه 
إلى عصر النهضة من سبعة 
طوابق تض���م 152 غرفة 
فندقي���ة وأجنحة اضافة 
إلى منتجع كمبينس���كي 
قصر كمبينسكي هانسن بڤييناسبا، و17 ش���قة سكنية 

أمور يجب أن تعرفها قبل السفر إلى تركيا.. متعة السياحة
للخ����روج إلى أق����رب مطعم 
المناس����ب.  لتن����اول إفطارك 
المفاصلة: الفاصلة بالسعر أمر 
لابد منه في كثير من الأماكن 
بتركيا، والقاعدة العامة، هي 
إذا كان البائع يقبل بالمقايضة 
على منتجه فقم بذلك وتمسك 
الذي تجده مناسبا،  بالسعر 
حتى إذا وصل الأمر بالتظاهر 
بالسير بعيدا ورفض المنتج، 
خاصة أن تلك الحيلة تجعل 
البائع يعطيك ما تريد بالسعر 
الذي حددته سلفا، أما إذا رفض 
فعليك اما بالتخلي عن المنتج، 
أو بدفع السعر المطلوب. اللغة: 
عليك بتعلم بض����ع الكلمات 
التركية قبل السفر، حتى يتم 
تعزيز تجربتك بشكل عام، ولك 
أن تعلم أن الش����عب التركي 
ودود للغاية ويحاول جاهدا 
مساعدة السائحين والأجانب 
الوافدين إل����ى بلادهم، حتى 
ان الأمر ق����د يصل في بعض 
الأحيان إلى تقديم دعوة إلى 
منزل الأس����رة لتناول الشاي 
التركية. تحويل  القه����وة  أو 
العمل����ة: بالتحدي����د يعتبر 
ال����دولار الأميركي  تحوي����ل 
والي����ورو إلى الليرة التركية 
من الأمور السهلة في تركيا، 
حيث تق����دم مكاتب الصرافة 

أفضل الأس����عار، وتنتش����ر 
أيضا أجه����زة الصرف الآلي 
في جميع أنحاء تركيا، ولكن 
لا تعتمد على بطاقة الصرف 
الآل����ي الخاصة ب����ك كمصدر 
النقدي، فربما  رئيسي للمال 
لا تتمكن من العثور على جهاز 
الصرف في المكان الذي تزوره، 
فاجعل دائما معك بعضا من 
النقود بجانب بطاقة الصرف 
الآلي وبطاقات الائتمان. آداب 
اللباس:عل����ى الرغ����م من أن 
تركيا كبلد متوسطي تنصهر 
فيها ثقافات الشرق والغرب، 
ويشعر فيها المرء بأنه في أحد 
البلدان العالمية، فإن المجتمعات 
الريفية بتركيا مازالت تبقي 
على عاداتها وتقاليدها القديمة، 
ولذا فإذا اخترت الس����فر إلى 
تركيا يجب أن تكون على بينة 
من آداب اللباس المناسب. زيارة 
إذا كنت  الس����ياحية:  المعالم 
تس����افر بشكل مستقل، فلابد 
أن تتحقق من مواعيد الزيارات 
الخاصة بالمتاحف، خاصة أنه 
يتم إغلاق معظم المتاحف لمرة 
واحدة على الأقل في الأسبوع، 
ولكن في العام يمكنك زيارة 
المواق����ع الأثري����ة يوميا من 
الساعة التاسعة صباحا حتى 

الخامسة مساء.

المطارات مرتفعة للغاية، وعليه 
فلابد أن تتعرف على وسائل 
النقل العام في المدن التركية 
المختلفة، وكيف تنتقل خلالها 
حتى لا تقع فريسة لسائقي 
التاكسي وتحايلهم للحصول 

على مزيد من الأموال.
 الإقامة: إذا أردت أن تقيم 
في غرف����ة مكيفة بدورة مياه 
مجهزة تماما، فعليك بالإقامة 
في فندق خمس نجوم، خاصة 
إذا كنت تبح����ث عن وجبات 
غذائية مميزة، وفي حال أقمت 
بفندق شعبي فستضطر يوميا 

تركيا من البلاد السياحية 
الت����ي ذاع صيتها بين الكثير 
من محبي السفر والترحال، 
لم����ا تتمت����ع به م����ن طبيعة 
خلابة وسبل ترفيهية رائعة، 
ولكن ربما يجد فيها المسافر 
الثقافية  بعض الاختلاف����ات 
والاجتماعية عن بيئته، ولذلك 
كان من الواجب عليه التعرف 
على طبيعة ذلك المكان الذي 
طالما ج����ذب إليه القادمين من 
الشرق والغرب، وإليكم نصائح 

للمسافرين إلى تركيا.
الدخول إلى تركيا: يتطلب 
إلى تركيا الحصول  الدخول 
على تأشيرة، ولابد أن تتأكد من 
أن جواز سفرك لديه صلاحية 
6 أشهر من تاريخ الدخول إلى 
البلاد حتى لا تواجه مشكلة في 
المطار، ولك أن تعلم أن إقامتك 
في تركيا كسائح تصل إلى 3 
أش����هر فقط وقيمة التأشيرة 
حالي����ا 20 دولار تدف����ع عند 
الوصول للمطار لكل مواطني 

دول الخليج العربي.
النق����ل من المط����ار: عليك 
بترتي����ب عملي����ة نقلك من 
المط����ار إلى وجهتك مع وكيل 
السفر الخاص بك قبل السفر 
الى تركيا، خاصة أن تعريفة 
سيارات الأجرة الموجودة أمام 

السياحة الى تركيا متعة بلا حدود 

خلال قفص معدني قوي يوفر 
الحماية من أي من أسماك قرش 
والتي عادة ما تسبح بالقرب من 
السواحل لإلقاء نظرة عليها، 
وهي عادة ما تق����رر الاقتراب 
كونه����ا تحب طعامه����ا عندما 
يكون معلقا في القفص المعدني 
والسباحة بقربه، وهذا يوفر 
فرصة كبي����رة للحصول على 
صور ثابتة وملفات ڤيديو من 
مسافة قريبة لهذه الحيوانات 
الأنيقة لأنها تنزلق بسلاسة من 

خلال الماء الأزرق البارد.
وعلى الرغم من أن الفرصة 
متاحة على مدار العام، فأن أعداد 

عروض خاصة على أسعار الفنادق 
في جنوب أستراليا من »أجودا .كوم«

س����مك القرش الأبيض الكبير 
ترتفع م����ا بين ش����هري مايو 
وأكتوبر، وفي هذا التوقيت يزداد 
تواجد الكائنات البحرية المحلية 
من أسود البحر والفقمات مما 
القرش الأبيض  يغري أسماك 
بالاقتراب لس����هولة التقاطها، 
ويعد ه����ذا الوقت هو الأفضل 

للغطس باستخدام القفص.

يق����دم موق����ع أجودا.كوم 
المس����جل ضمن لائحة ناسداك 
عروضا خاصة لفنادق في جنوب 
اس����تراليا مناسبة للغواصين 

الراغبين بالمغامرة.
أديلايد  إن كلا من مدينتي 
وبورت لينكول����ن في جنوب 
أستراليا معروفتان جيدا من 
قبل السكان الأصليين بتواجد 
أسماك القرش الأبيض الكبيرة 
القريبة  المياه  التي تسبح في 
العديد  الش����اطئ، وهناك  من 
من الشركات التي تقدم فرصة 
لمشاهدة هذه المخلوقات الرائعة 
للغواصيين ع����ن قرب بكل ما 
تعنيه الكلمة من معنى، بالإضافة 
إلى مجموعة متنوعة من جولات 

الغوص ضمن الأقفاص.
وعلى الرغم م����ن أن الأمر 
يتطلب في الواقع شجاعة كبيرة 
للقفز والسباحة في مياه تسبح 
فيها حيوانات بهذه الضخامة، 
فإن هناك الكثير من الشركات 
التي تقدم خدمة التدريب في كل 
من أديليد وميناء لينكولن، وما 
يحصل عليه العملاء هو أكثر 
من خيار يتمثل في مشاهدة الماء 
القارب وذلك من  انتشار رحلات الغوص في استراليا ببساطة من 

ثقافة سياحية
بقلم: الخبير السياحي كمال كبشه

السياحة .. علم وفن
لم يعد قطاع السياحة فقط مورد ايرادي للعملة 

الصعبة او للنزهة والترفيه بل اصبح مجالا 
للثقافة والعلم والتعلم والاستشفاء والتعرف 

على حضارات الأمم ومنارات الشعوب المختلفة 
كما لم يعد مقصورا على الآثار الحجرية بل بات 

مفهومه الحديث قائما على الترفيه وهو ما ضاعف 
مسؤوليات الحكومات حديثا وحملها مسؤوليات 

الابتكار والإبداع وتهيئة البنية التحتية لتنويع 
مصادر الإيراد للدولة.

لو نظرنا الى الأرقام المليارية الهائلة التي تنفقها 
دول لتهيئة بنيتها ومرافقها لجذب اكبر عدد  من 
السياح وكذلك المطلع على حجم الإيرادات الهائلة 

للمشاريع السياحية بشتى قطاعاتها ليدرك كم 
ان قطاع السياحة من القطاعات المهمة التي تعتمد 

عليها حكومات اعتمادا كاملا في مواجهة التحديات 
الاقتصادية خلال العصر الحديث فيما يعاني هذا 
القطاع عربيا من مشاكل وعقبات مهمة جدا باتت 

تؤثر في اقتصادات دول كثيرة، ومنها على سبيل 
المثال الانفلات الأمني وعدم الاستقرار السياسي 

والتراجع الاقتصادي، وتسعى هذه الدول الآن 
لاستعادة مكانتها السياحية عن طريق عرض ما 

لديها من مقومات الجذب السياحي بعد ان أيقنت 
مدى التأثير السلبي على موازناتها.

كما ان المراقب لخارطة الوجهات السياحية وعدم 
الزواج الكاثوليكي لأي وجهة يتلمس تغيرات 

مفاهيم السياحة والترفيه التي لم تعد فقط لقضاء 
أوقات الفراغ بل أصبحت وسيلة للتثقيف ولغرس 
القيم النبيلة والشعور بالانتماء الحضاري، ورفع 
المستوى الثقافي لدى الشباب والارتقاء بمستوى 

الوعي بأهمية التفوق العلمي والحضاري، 
والاستفادة من منجزات الحضارة المعاصرة بوعي 

وكفاءة واكتساب خبرات كثيرة اقلها اللغوية.
وبنظرة استعراضية نجد ان هناك عدة عوامل 
مؤثرة في الجذب السياحي لأي سائح كان من 

أهمها العوامل الطبيعية والتي تتمثل في الموقع 
والمناخ والتضاريس والماء، وكل ما تملكه الدول من 
عناصر طبيعية اخرى من بحار ومحيطات وجبال 
وصحراء وأراض خضراء وشواطئ جاذبة للسائح 
ومعززة للرغبة في زيارة هذه الأماكن، وتتأثر هذه 
العناصر الطبيعية بعامل الوقت والمسافة ورغبات 

السائحين فمثلا يقبل سائح دول شمال وغرب 

أوروبا وأميركا وكندا على البلاد الحارة والمعتدلة 
شتاء وكذلك يقبلون على المنتجعات الصحية 

والشواطئ صيفا وكذلك ارتياد الصحراء والغابات.
أيضا هناك من العوامل الحضارية بعض المقومات 

التي تقاس بمدى حضارة البلدان على مرور الزمان 
وبقدر ما تمتلكه الدول من آثار هذه الحضارة وما 
تبقى منها من دور العبادة وقصور الملوك والمباني 
التذكارية والثروات الطبيعية حيث يعتبر كل ذلك 

انعكاسا مباشرا لحضارة هذا البلد، وتجتذب هذه 
المناطق بآثارها طبقات وفئات معينة من السائحين 

لأن المعرفة والرغبة في الثقافة هما المحور الأساسي 
في تنقل وسفر هؤلاء السائحين، ويتجه هذا الكم 

من السائحين الى المتاحف والقصور والمساجد 
والمكتبات والمناطق الأثرية.

٭ العوامل التاريخية والدينية: وهي تتضمن أنماط 
وأساليب الحياة والنظام الاجتماعي التي يتبعها 
مختلف فئات القبائل والشعوب في الدول، ومن 
عوامل الجذب السياحي المهمة والمؤثرة في العالم 
مثل: )مكة المكرمة والمدينة المنورة حيث يزورها 
المسلمون طوال العام، كذلك القدس اذ تعتبر من 

الأماكن المقدسة لأهل الرسلات الثلاث(.
٭ تطور وسائل النقل: فهي تعتبر من أهم الخدمات 
المرتبطة بالنشاط السياحي وتكون وظيفتها توفير 
وسائل النقل والاتصال المختلفة لراحة المسافرين 

بجميع أنواعها بين نقل بري وبحري وجوي.
٭ تسهيلات الضيافة: وهي مشروعات تتمثل في 
بناء وتجهيز المنشآت اللازمة بالكم والكيف الذي 

تتطلبه الحركة المتوقعة وتشمل الفنادق القرى 
السياحية البواخر العائمة والجزر المائية وبيوت 

الشباب والمعسكرات والشقق المفروشة، كما تضم 
أيضا تقديم خدمة الطعام في المطاعم والكافتيريات.
٭ خدمات البنية الأساسية: وهي تتثمل في ايصال 

الخدمات الضرورية مثل الكهرباء والماء والهاتف 
والانترنت في المواقع السياحية.

٭ عوامل مستحدثة: الحفلات الفنية الغنائية 
والأنشطة المصاحبة لها يمكنها أن تكون ذات تأثير 

كبير في الترويج للسياحة والمسلسلات والأفلام 
التي تبرز جمال البلدان والطبيعة فهي من أهم 

العوامل الحديثة في الترويج السياحي وظهرا ذلك 
واضحا في التجربة التركية التي تعد الأنشط في 

العالم.


