
1353 شكوى تلقاها الخط الساخن خلال الـ 4 أشهر الماضية
الش���كاوى ما  وتنوعت تلك 
بين نظاف���ة وإعلانات وباعة 
متجولين وأغذية وشواء على 
الشواطئ والحدائق العامة وقد 
تم التعامل معها وإرسالها إلى 

الجهات المختصة.
كما رصد التقرير ان شهر 
مايو كان اكثر الشهور من حيث 
عدد الشكاوى التي تم استقبالها 
من خلال الخط الساخن )139( 
حي���ث بلغ اجماليه���ا )450( 
ش���كوى تم التعام���ل معه���ا 
وإرسالها إلى الجهات المختصة 
وقد تنوعت تلك الشكاوى مابين 
عدم كنس الشوارع وتفريغ 
حاويات وتغير مكان الحاوية 
وطفح مج���ار وأنقاض بناء 
وسقوط أشجار في الطرقات 
تعوق حركة الس���ير وتعدي 
على أملاك الدولة وإهمال عمال 
النظافة وفرز القمامة والنفايات 
وشواء على الشواطئ والحدائق 
العامة واستغلال ومزاولة مهن 
تجارية داخل مناطق سكنية 
وس���يارات معروضة للبيع 
وباع���ة متجول�ي�ن وإعلانات 
مخالف���ة ومق���اه وتراخيص 

محلات.

)50( شكوى وجاءت محافظة 
الجهراء في المرتبة الرابعة من 
حيث عدد الش���كاوى التي تم 
تلقيه���ا والتعامل معها حيث 
بلغت )48( ش���كوى وجاءت 
محافظ���ة مب���ارك الكبير في 
المرتب���ة الأخيرة حيث بلغت 
عدد الشكاوى التي تم تلقيها 
والتعامل معها )27( شكوى 

من حيث عدد الشكاوى التي 
تم استقبالها والتعامل معها 
في تلك المحافظتين فيما بلغت 
الفرواني���ة المرتبة  محافظة 
الثانية من حيث عدد الشكاوى 
التي تم تلقيه���ا والتي بلغت 
)53( شكوى وجاءت محافظة 
الأحمدي في المرتبة الثالثة من 
حيث عدد الشكاوى التي بلغت 

التقري���ران الخط  وب�ي�ن 
الس���اخن )139( تلقى خلال 
ابري���ل ع���دد )300(  ش���هر 
شكوى حيث تساوت محافظة 
العاصمة ومحافظة حولي في 
عدد الشكاوى التي تم تلقيها 
م���ن خ�ل�ال الخط الس���اخن 
حيث بلغت )61( شكوى لكل 
محافظة وبلغتا المرتبة الأولى 

الفاسدة قد بلغ )16( شكوى 
وعدد )5( شكاوى شواء على 
الشواطئ والحدائق العامة فيما 
بلغ إجمالي عدد شكاوى الباعة 
المتجولين 17 شكوى وقد بلغ 
إجمالي عدد شكاوى مخالفات 
البناء وعدم التقيد بالسلامة 
3 شكاوى إلى جانب مخالفة 

إعلان واحد.

بلغ���ت )301( ش���كوى وتم 
التعامل مع الشكاوى الواردة 
المواطنين وذلك بإرسالها  من 
الإدارات المعنية للتعامل  إلى 
معها وتنوعت تلك الشكاوى ما 
بين )272( شكوى نظافة وعدد 

)29( شكوى أغذية.
وأش���ار التقري���ر الى أن 
إجمالي عدد شكاوى الأغذية 

أعدت إدارة العلاقات العامة 
ببلدية الكويت تقريرا لإنجازات 
الخط الس���اخن )139( خلال 
الـ 4 أشهر الماضية )فبراير- 
مارس- ابريل- مايو( حيث 
بل���غ عدد الش���كاوى التي تم 
اس���تقبالها )1353( ش���كوى 
التعام���ل معها من  وق���د تم 
خلال توجيهه���ا إلى الجهات 
المختصة وذلك بالتعاون مع 

إدارة الخدمات العامة.
التقري���ر رصدا  وأظه���ر 
كاملا لعدد الاتصالات التي تم 
استقبالها خلال شهر فبراير، 
حيث بلغت )302( ش���كوى 
تنوعت ما بين شكاوى أغذية 
)41( شكوى و)235( شكوى 
نظافة و)19( شكوى تنوعت 
م���ا بين مج���ار في الش���ارع 
وحيوانات ضالة واستفسار عن 
أرقام تلفونات و)5( شكاوى 
تراخيص محلات بالإضافة الى 
انجاز عدد )2( شكوى اعلانات 

غير مرخصة.
وتضم���ن التقري���ر أيضا 
الش���كاوى التي تم استقبالها 
الفترة  خلال شهر مارس في 
الصباحية والمس���ائية، حيث 

فحص ظاهري للحوممصادرة مواد غذائية معروضة في أماكن مخالفة

واعتبر قضيت����ي الصحة 
والتعليم اهم المش����كلات التي 
تتطلب حلا جذريا في المحافظة 
خلال المرحل����ة المقبلة، مؤكدا 
أنهما المدخل الرئيسي للتنمية 
في الب��ل�اد، خصوصا في ظل 
م����ا تعانيه م����ن تراجع كبير 
في هذي����ن القطاعين، مبينا أن 
الوضع الصحي شهد تراجعا 
في مس����توى خدماته بش����كل 
جعل المواطن يلجأ إلى القطاع 
الخاص، ويضطر إلى دفع أموال 
إضافية للحصول على خدمات، 
معتبرا القطاع الصحي »أحد أهم 
القطاعات لأنه يتعلق بصحة 

الإنسان«.
وأرجع سبب تردي الخدمات 
العامة في المحافظة على الرغم 
من الوف����رة المالية التي تنعم 
بها الب��ل�اد، إلى غياب الخطط 
التنموي����ة وع����دم الاهتم����ام 
بالمحافظة في الجانب الخدمي 
الواق����ع عليها على  والظل����م 
حساب محافظات أخرى، مطالبا 

حكومية مس���تقلة للمخطط 
الهيكل���ي« للدول���ة، مؤكدا 
مشاركته في اللجنة الفرعية 
للخدمات والمرافق العامة منذ 
عام 2005 وحتى منتصف عام 
2012، وكانت اللجنة تساهم 
في تبسيط الدورة المستندية، 
وبالتالي فإن إنشاء هذه الهيئة 
يعتبر مشروعا حتميا رئيسيا 
يساهم في نهضة الدولة لأن 
المخطط الهيكلي يعني مستقبل 

الدولة والاجيال القادمة.
وأضاف الشماع انه في ظل 
الدولة لتصبح مركزا  توجه 
ماليا لابد لها من اس���تقطاب 
الأراض���ي لإقامة المش���اريع 
الاس���تثمارية والصناعي���ة 
والتجارية من خلال قوانين 
يحددها مجل���س الأمة وهذا 
يتطلب حصر الاراضي كافة 
ال���ى جانب إش���راك جمعية 
المهندسين باعتبار ان ذلك من 
الأمور الفنية، كذلك إش���راك 
جمعية المحامين فيما يتعلق 

بالجانب القانوني.

 مشاريع حيوية 

وتابع: أن الكويت بحاجة 
الى تنفيذ مش���اريع حيوية 
عدة تحقق الاستفادة القصوى 
لوزارات الخدمات خصوصا 
في الوق���ت الحالي من أهمها 
»مدينة الحرير«، حيث يتم 
حاليا حجز اراضي لمحطات 
القوى، معربا عن اس���فه لان 
هذه المواقع غير موجودة على 

مرشح الـ»8« دعا لتطوير الخدمات الصحية

أشار إلى أنه سيعمل على بلورة خبراته في المخطط الهيكلي

الجباري: ضرورة الاهتمام
 بالبنية التحتية في »الجهراء«

الشماع: الكويت بحاجة لتنفيذ 
مشاريع حيوية من أهمها مدينة الحرير

بحلول عملية لمشاكل المحافظة 
قابلة للقياس يمكن من خلالها 
محاسبة المسؤول في حال عدم 

تنفيذ تلك الخطط.

ارض الواقع.
إل���ى  الش���ماع  وأش���ار 
أن محط���ات الق���وى احدى 
الكبرى  المصادر الاقتصادية 
التي تحتاجها الكويت حاليا 
ومستقبلا نظرا للحاجة الماسة 
الم���راد تنفيذها  للمش���اريع 
للكهرب���اء والم���اء ف���ي ظل 
التوجه لتنفيذ خطة التنمية 

الاقتصادية.

شدد مرشح المجلس البلدي 
الثامنة الجهراء  الدائ����رة  عن 
عبدالكريم الجباري على أهمية 
تطوير بعض الخدمات داخل 
مستش����فى الجه����راء لتواكب 
الأعداد المتزايدة من الس����كان 
وتلبي احتياجات المرضى وفي 
الوقت ذات����ه تواكب تطورات 

العصر.
وأض����اف ان آف����ة الإهمال 
والقصور أصابت بعض الخدمات 
المقدمة داخل المستشفى والذي 
يعد من اهم المؤسسات التي تقدم 
خدمات للمواطنين، ولا يتحرك 
المسؤولون إلا بعد وقوع الكوارث 
إلى  ودعا الجباري المسؤولين 
الاهتم����ام بالبنية التحتية في 
محافظة الجه����راء، مؤكدا أن 
المحافظة تعاني من ترد كبير 
في البنية التحتية في الطرق 
والصرف الصحي والكهرباء، 
كذلك عدم وجود مواقف كافية 
في معظم الإدارات الحكومية 

التي يرتادها المواطنون.

دعا مرشح الدائرة الرابعة 
البلدي  لانتخاب���ات المجلس 
2013 م.زكري���ا الش���ماع إلى 
إش���راك الجمعي���ات الأهلية 
والوزارات المختلفة في رسم 
ملامح المخطط الهيكلي للدولة 
لتقليص الدورة المس���تندية 
وتنفيذ المشاريع الاقتصادية 
بطريقة افضل لتحقيق رؤية 
س���مو الأمير الشيخ صباح 
إلى  الكويت  الأحمد بتحويل 

مركز مالي.
وأكد في تصريح صحافي 
انه سيعمل على بلورة بصماته 
وخبراته خلال طرح المخطط 
الهيكلي الجدي���د للدولة في 
غضون السنوات الأربع المقبلة 
حال نجاح���ه في الانتخابات 
بحيث يصبح قابلا للتطبيق، 
إلا انه رأى أن ذلك يس���تلزم 
مشاركة ش���رائح الجمعيات 
الأهلي���ة ووزارات الخدمات 
كافة التي تس���تفيد من هذا 

المخطط.
وقال إن���ه يجب أن تضع 
الجهات المشاركة في المخطط 
خطوطها الرئيسية التي من 
خلالها يمكن المضي قدما في 
تنفيذ خطة التنمية المأمولة، 
لاسيما أن المخطط السابق »لم 
يمر« على وزارات الخدمات 
لتشارك في وضع الخطوط 

الرئيسية له.

هيئة مستقلة

وأيد الشماع إنشاء »هيئة 

عبد الكريم الجباري

م.زكريا الشماع

بمساحة 10 آلاف متر لكل قسيمة بالقطعة )5(

تغيير استعمال 89 قسيمة في »الوفرة« إلى »تربية الخيول العربية« 

العميري: سأعمل على تحويل الكويت إلى أحلى صورة

بويابس: ضرورة تغليظ عقوبات »الأغذية الفاسدة«
أصحاب الضبطيات القضائية 
على بعض الش���ركات التي 
يوجد بداخل مبانيها برادات 
لحف���ظ الأغذي���ة واللحوم 
عبر اس���تئجارها بالباطن 
ش���هريا من تلك الشركات، 
حي���ث طالعتن���ا الصحافة 
المحلي���ة عل���ى العديد من 
تلك الضبطيات داخل تلك 
الب���رادات. وتمنى بويابس 
ان يتم وضع مكافآت مالية 
وإدارية لموظفي البلدية ممن 

يضبطون تلك السموم قبل 
دخولها بطون المستهلكين، 
إضافة الى التأكد من عمليات 
إتلافها ف���ي المكان المختص 
وضمان ع���دم تداولها في 
الأسواق مرة اخرى من قبل 
العمالة الآس���يوية  بعض 
السائبة. ودعا بويابس الى ان 
تستعد البلدية بكامل طاقتها 
الاس����تيعابية من موظفين 
لحفظ الأمن الغذائي خلال 

شهر رمضان الكريم.

الصارمة تجاه من تسول له 
نفسه العبث بالأمن الغذائي 
في البلاد عبر تداول اغذية 
ولحوم فاس����دة أو منتهية 
الى  الصلاحي����ة، مش����يرا 
العقوبات  تطبيق أقص����ى 
الرادعة عل بعض الشركات 
الغذائي���ة الت���ي تتلاع���ب 
انته���اء صلاحية  بتواريخ 
تلك الأغذية واللحوم. وبين 
انه لابد من تكثيف الرقابة من 
قبل مفتشي البلدية ومراقبيها 

الهيئة  الموافقة على طل����ب 
الزراعة  العام����ة لش����ؤون 
والثروة السمكية من تغيير 
استعمال قس����ائم القطعة 5 
بمنطق����ة الوف����رة الزراعية 
من حيازات زراعية إنتاجية 
الى قس����ائم تربية الخيول 
العربية الاصيلة، ويضاف هذا 
الاستعمال ضمن الجدول 13 
من لائحة نظام البناء الصادر 
ال����وزاري رقم 206  بالقرار 
لسنة 2009 بشأن الاشتراطات 
والمواصفات الخاصة بالمناطق 
الزراعي����ة ومناط����ق تنمية 

الثروة الحيوانية.
قس����ائم تربي����ة الخيول 

العربية الاصيلة:
٭ ه����ي تلك القس����ائم التي 
ف����ي منطقة  تم تخصيصها 
الزراعية قطعة رقم  الوفرة 
5 وبمساحة 10000.00م2 لكل 

قسيمة.
٭ أولا: نسب البناء المسموح 

بها:
نسبة البناء المسموح بها 
هي 10% من مساحة القسيمة 

موزعة على النحو التالي:
1 - مبان����ي )الادارة - 
س����كن عمال - غرفة كهرباء 
- حراسة وتحسب من ضمن 

نسبة البناء الاجمالية(.
2 - وك����ر للخيل دائري 
الش����كل، على ألا يزيد قطره 
عن 5م وبمساحة لا تزيد عن 
20م2 وتحسب  ضمن نسبة 

البناء الاجمالية.
3 - صالة لعرض الخيل 

وبمساحة لا تزيد عن 500م2، 
وتحس����ب من ضمن نسبة 

البناء الاجمالية.
٭ اسطبل مقسم الى بناجر 
كل بنجر بمساحة 4×4م وألا 
يزيد عدد البناجر عن 20 بنجر 
يكون مغطى بسقف كيربي 
وارتفاعه لا يزيد عن 7م، وذلك 
للتهوية وتخفيض الحرارة 
ولا تحسب من ضمن نسبة 

البناء الاجمالية.
٭ منطقة خارجية تستخدم 
كحظي����رة لتدري����ب الخيل 
بمساحة لا تزيد عن 2500م2 
مصنوعة من المواد الخفيفة 
وبدون س����قف ولا تحسب 
م����ن ضم����ن نس����بة البناء 

الإجمالية.
٭ ثانيا: ارتدادات الأبنية

المباني على  إقامة  يجوز 
حدود القسيمة بجميع الجهات 
فيما ع����دا الجهة المطلة على 
شارع الخدمة، حيث يسمح 
بالبناء على حد القسيمة بما 
لا يجاوز طول 50% من طول 

الواجهة.
٭ ثالثا: الارتفاعات

٭ جمي����ع المباني من طابق 
واحد )أرضي فقط( وتكون 

الارتفاع حسب الآتي:
1 - لا يزيد الارتفاع عن 5م 
لمباني )الادارة - سكن عمال - 

غرفة كهرباء - حراسة(.
2  لا يزيد الارتفاع عن 7م 
)وكر الخيل الدائري - صالة 
عرض الخيل - اسطبل مقسم 

الى بناجر(.

٭ خامسا: منطقة خارجية 
تس����تخدم حظيرة لتدريب 
الخيل بمساحة لا تزيد عن 
2500م2 مصنوعة من المواد 

الخفيفة وبدون سقف.
٭ سادسا: بخلاف ما سبق 
مبان )للادارة - سكن عمال 
- غرفة كهرباء - حراسة( 
لا تتعدى نس����بتها 10% من 

إجمالي مساحة القسيمة.
إدارة المخطط الهيكلي

نفيدكم بأننا قمنا بدراسة 
الطل����ب المق����دم ون����رى أن 
الاستعمال المطلوب إضافته 
العربية  )تربي����ة الخي����ول 
الاصيلة( غير موجود بمنطقة 
الوفرة، إلا أن الاستعمال يدخل 
ضمن الاستعمالات المسموح 
بها في المناطق الزراعية الذي 
يدعم تكامل الاس����تخدامات 
بالمنطق����ة، كما نفيدكم بأننا 
قمنا بطلب الرأي التخطيطي 
م����ن المستش����ار القائم على 
أعم����ال مش����روع المخط����ط 
المحلي للمنطق����ة الاقليمية 
الجنوبية بخصوص الطلب 
المذكور أعلاه، وقد أفاد بأنه: 
»كالعديد من الدول المشابهة 
والتي تش����كل فيها رياضة 
الفروسية نشاطا رئيسيا فإن 
كلا من الاستعمال المطلوب 
ونظام البناء المقترح يتلاءمان 
بشكل جيد مع منطقة الوفرة 

الزراعية«.

الرأي الفني:

لا مان����ع تنظيمي����ا من 

البلدي����ة تغيير  أق����رت 
استعمال قسائم القطعة )5( 
بمنطقة الوفرة الزراعية من 
حيازات زراعية انتاجية الى 
قسائم تربية الخيول العربية 
الاصيلة، والبالغ عددها 89، 
وتبلغ مساحة كل قسيمة 10 

آلاف متر.
وقال مدير ع����ام البلدية 
م.أحم����د الصبي����ح: تطلب 
الهيئة العامة لشؤون الزراعة 
الس����مكية تحويل  والثروة 
الزراعية  القسائم  استغلال 
بمنطقة الوفرة الزراعية قطعة 
5 وعددها 89 قسيمة وتبلغ 
مساحة كل قسيمة 10000م2 
الى  من حي����ازات زراعي����ة 
قسائم تربية الخيول العربية 
الاصيلة وبشروط بناء خاصة 

كما يلي:
٭ أولا: الغ����اء الارت����دادات 
وع����دم ابتع����اد المباني عن 
سور القسيمة، وذلك لصغر 
مساحة القسيمة المخصصة 

10000م2.
٭ثاني����ا: وكر للخيل دائري 
الش����كل، على ألا يزيد قطره 

عن 5 أمتار.
٭ ثالثا: صالة لعرض الخيل لا 

تزيد مساحتها عن 500م2.
٭ رابعا: اسطبل مقسم الى 
بناجر كل بنجر بمساحة 4 × 
4 أمتار، وألا يزيد البناجر عن 
20 بنجرا يكون مغطى بسقف 
كيربي وارتفاعه لا يزيد عن 7 
أمتار وذلك للتهوية وتخفيض 

الحرارة.

امام البيوت للزراعة حتى 
تظهر المناطق السكنية بحلة 
جميلة كم����ا هو الحال في 
منطقة الاحمدي السكنية 
الت����ي تتحلى بالاش����جار 
ال����ى  وال����ورود. واش����ار 
القضي����ة الاس����كانية وما 
يعاني����ه المواطن من طول 
فت����رة الانتظ����ار بس����بب 
تقاعس الحكومة في ايجاد 
حل س����ريع لحل المشكلة 
الرغم من  الاسكانية على 
توافر في الاراضي الشاسعة 

انه  الكويت، مؤكدا  لدولة 
سوف يعمل على وضع حل 
مناسب للقضية الاسكانية. 
واوضح العميري ان المواطن 
والمقيم يعانيان حاليا من 
زحمة الشوارع بسبب عدم 
التخطيط السليم لحل تلك 
المشكلة داعيا وزارة الاشغال 
بالتعاون مع الادارة العامة 
للم����رور على وضع خطة 
سريعة لحل المشكلة اسوة 
ببقية الدول المجاورة التي 

عملت على حل المشكلة.

الاخرى. وأكد العميري انه 
سيعمل على تحويل الكويت 
إلى أحلى صورة كما كانت 
عليه في بداية الستينيات 
»درة الخلي����ج« من جميع 
النواحي العمرانية، مشيرا 
المناطق  إل����ى أن بع����ض 
بحاجة إلى إع����ادة تأهيل 
للبنى التحتية. واشار الى 
الاهتم����ام الكبير بالزراعة 
المواطنين عليها  وتشجيع 
مع افس����اح المجال لهم في 
توفير المس����احات اللازمة 

الدائرة  ق����ال مرش����ح 
البلدي  الأولى للمجل����س 
إن����ه  العمي����ري  حام����د 
س����يعمل على إيجاد حل 
س����ريع لتطوير العاصمة 
م����ن الناحية الجمالية من 
المباني  إعادة ترميم  خلال 
المتهالكة وترتيب الأرصفة 
وممرات المشاة التي تعاني 
من التكس����ير والحفريات 
إلى وضع  المستمرة داعيا 
حد في إعادة ترتيب عاصمة 
الكوي����ت وبقي����ة المناطق 

الدائرة  طالب مرش����ح 
الرابعة لانتخابات المجلس 
البل����دي أحم����د بويابس 
بتغليظ العقوبات من خلال 
تعديل بعض بنود قانون 
البلدي����ة 5/2005 ولوائحه 
على بعض ضعاف النفوس 
من تجار الأغذية واللحوم 

الفاسدة.
وأوض����ح بويابس في 
تصري����ح صحافي انه لابد 
م����ن اتخ����اذ كل الإجراءات 

م.أحمد الصبيح

حامد العميري

أحمد بويابس
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b.alenezi@alanba.com.kwإعداد: بداح العنزي

نسبة البناء المسموح 
بها 10% من مساحة 

القسيمة

إقامة المباني 
على حدود القسيمة 

لجميع الجهات

طابق أرضي بـ 5 
أمتار والارتفاع 

لا يزيد على 7 أمتار


