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ثقافة سياحية
بقلم الخبير السياحي 

كمال كبشة 

»احذر هؤلاء 
عند السفر«

بدأت حرارة الصيف الملتهبة تغمرنا وتقلب معها 
خواطر الراحة والترفيه والسياحة، حيث غريزة 

حب السفر والتنقل والترحال تلك الغريزة البشرية 
المحببة منذ بدء الحياة على المعمورة اذ كان التنقل 

والترحال هواية بل من الطبيعية المحببة لمعظم 
البشر والتي كانت سببا في تغيير مسارات شعوب 

بأكملها بسبب نقل العادات واختلاط وتناثر الثقافات 
وتبادل المعرفة وهذا كله كان نتاج شريان طبيعي 

وهو شريان السياحة والتي بفضلها تبدلت وتغيرت 
مناطق مما هو مألوف الى مالا يمكن ان يخطر على 

قلب بشر، هذا كله من فوائد السفر ففيه نتعلم 
جغرافية المكان وتاريخ الامم والشعوب ونتعرف على 

ثقافات مختلفة واطياف متباينة من البشر متعددي 
الديانات والجنسيات نتفحص ونتأمل خيرات 

البلدان الثقافية والعلمية والحضارية ومصادرها 
وطبيعتها.

عام بعد آخر تنمو الاهتمامات المتبادلة، فمن جهة 
الفرد المهتم بالسياحة يخطط مبكرا للوجهات التي 

يرغب فيها وفي المقابل ظهر في الآونة الاخيرة 
ارتفاع في نسبة اعداد السائحين الكويتين في 
مختلف بلدان العالم وأخذت هذه النسبة تنمو 

وتزداد حتى في احلك الظروف الاقتصادية والازمات 
الاخرى.

مما حدا بهذه الدول الى التنبه الى اهمية السائح 
الخليجي عموما والكويتي خصوصا لا سيما على 

مستوى القارة الأوروبية، وأرست لذلك عوامل 
ودعائم اجتذاب السائح الكويتي.. والخليجي ورأينا 

بعض الإعفاءات من الفيزا او التأشيرة المسبقة لزوم 
التسهيل على السائح.

وأمام الفوائد التي لا تعد ولا تحصى هناك بعض 
من المسافرين لا يعرفون من معنى السياحة الا 

الذهاب الى مكتب الحجز قبل الاستعداد للسفر بأيام 
والحجز على خطوط للسفر الى دولة معينة بعينها 
بهدف ما نسميه مجازا الكشخة او الطلعة مع الربع 

)وطبعا تأثير الأصدقاء والربع يكون له دور كبير في 
هذا الشأن(. لكن عزيزي المسافر هل تعلم ان:

٭ استشارة وكيل سفرك بمعنى اختيار شركة 
سياحة ذات قيمة تتمتع بسمعة طيبة وسجل حافل 
بالإنجازات امر مهم جدا لأننا نرى بعض المصحات 
العلاجية تقوم بهذا الدور وخاصة في بلدنا الكويت 

وأنا أنصح بعدم التعامل معهم أولا لعدم وجود 
عامل الخبرة في إصدار تذاكر الطيران والتعامل مع 
شركات الطيران، وهذه المكاتب تخالف قانون النقل 

الجوي بدولة الكويت. في حال تنظيمها رحلات 
سياحية فهو ليس من صميم عملها بل تخصصها 

مصحات وهناك فارق بين العلاج والسياحة 
الترفيهية.

٭ ابتعادك عن المواقع الالكترونية في سفرك يجنبك 
بعض ا لمخاطر التي قد تهدد استكمال الرحلة اساسا 

فهي غير مأمونة بالكامل وغير موثوق بأسعارها 
الى جانب مسألة المحافظة على أموالك من لصوص 
الانترنت )الهاكرز( ففي الآونة زادت الشكاوى من 

استخدام البطاقات الالكترونية وسرقت مبالغ وارقام 
باهظة منها والتلاعب بها.

٭ تصرفاتك تعكس الصورة المشرفة لبلدك ومدى 
تحضرك. لذا احرص ان تكون خير سفيرا لبلدك 
أينما ذهبت كن وجهة مشرفة ولا تخالف قوانين 

وتعليمات البلد المضيف لك واترك اثرا جميلا.
٭ اختيار المكان من أهم الأشياء الأولى التي تأتي 
في خاطر المسافر، يجب أن يكون مكانا جديدا لم 

يشاهده من قبل مكانا للاستمتاع والاستجمام 
واستكشاف دول ومناطق جديدة. فالتجديد يبعث 

على السرور والانشراح ويؤتي بثمار نفسية إيجابية 
كبيرة على نشاط وعطاء الفرد عقب انتهاء رحلته.

٭ ان تحديد موعد وتاريخ الرحلة اول بدايات 
النجاح لرحلة مثمرة فيجب الا يتضارب الموعد مع 

ظروف العمل ومدارس الأولاد، لذا احرص على 
تحديد موعد الرحلة قبلها بوقت كاف حتى يتسنى 
عمل الحجوزات اللازمة من تذاكر الطيران وحجز 

الفنادق وتأمين وسائل التنقل.
٭ السياحة والسفر ليست صور فقط بل هناك 

مواضيع ترسم بالقلم ما لا تستطيع توصيله بالكلام 
فقط او قراءة من على الانترنت فعليك باستشارة 

مستشار سفرك.واحرص على انتقاء الثقة والخبرة.
عزيزي المسافر لقضاء عطلة مميزة لا تنس ان 
تسجل: جميع تواريخ رحلتك ومواعيد الإقلاع 

والوصول وأرقام الرحلات، وسجل في مذكرتك 
الخاصة رقم جوازك، وارقام شركات السياحة التي 
تتعامل معها، ورقم حجزك وهواتف الوكيل المنظم 

لرحلتك في بلد الوصول.
حافظ على جواز سفرك فهو أهم وثيقة لديك.

ونذكرك أن اهمالك لجواز سفرك يجعلك تقع فريسة 
في أيدي العابثين التي تسيء إليك وإلى بلدك.

سجل موقع سفارة بلدك وهواتفها في المكان الذي 
تخطط للسفر اليه فقد تحتاج المساعدة في بعض 

الاوقات او في الظروف الطارئة.
خطط مسبقا للرحلة اسحب قلما وورقة واكتب 
مسارا لرحلتك وأوقات السفر وأوقات الدخول 

والخروج من الفنادق وقائمة بكل الأنشطة والأمكنة 
التي تريد زيارتها.

فذلك سيساعدك على التأكد من توفير وقت كاف 
لكي تصل إلى وجهتك المقصودة، وما إذا كنت قد 

خططت لأنشطة كثيرة ليوم واحد.
حصولك على سند قبض من المكتب الذي اصدرت 

رحلتك منه يحمي حقوقك في حال استرجاع التذاكر 
او غير ذلك فهو حق أصيل لك فاطلبه قبل مغادرة 

المكتب.
احتفظ بكل المعلومات الخاصة برحلتك في مكان 

واحد.
اعمل ملفا للأوراق الخاصة بالرحلة مثل وثائق 

الحجز والبطاقات وما شاكلها.
وحينما تحتاج إلى أي من هذه المعلومات أثناء 

رحلتك فإنك ستجدها في متناول يدك.
ضع كل الأشياء التي ستحتاج إليها مباشرة في قمة 

حقيبتك.لأنك سوف تحتاج لها مرارا وتكرارا.
نظم ملابسك حول لون أساسي للتخلص من أخذ 

ملابس أكثر مما تستطيع حمله.
فأنت لا تحتاج إلى أخذ حذاء مخالف لهذا اللون.

كذلك فعند حزم الحقيبة فكر بالأنشطة الأخرى التي 
ستقوم بها أثناء رحلتك.

فهل ستشمل أياما على الشاطئ؟ او اماكن يوجد بها 
برد قارص ام لا.

أطيب الأمنيات برحلة سعيدة.

ً محروس: »مصر للطيران« تزيد رحلاتها إلى القاهرة 3 رحلات أسبوعيا
تش���هد الحرك���ة مزيدا من 

الزخم مرة اخرى.
وحول طبيعة الجنسيات 
المس���افرة على م�ت�ن مصر 
للطيران، ق���ال محروس، ان 
هن���اك رصدا لس���فر جميع 
الجنسيات بصورة مطردة، 
الا ان هناك زيادة كبيرة من 
المواطن�ي�ن الكويتي�ي�ن على 
متن رحلات الشركة، لا سيما 

محطات شرم الشيخ.
ان الشركة تدرس  واشار 
حاليا تكثي���ف وزيادة عدد 
الرحلات الى ش���رم الشيخ، 
وذلك عل���ى وقع الحجوزات 
التي تأتي من مكاتب الحجز 
والموقع الالكتروني للشركة.

واكد على ان مصر للطيران 
تهدف من تطبيق إستراتيجيتها 
التشغيلية إلى توفير المزيد 
من الرحلات والسعة المقعدية 
لتلبية احتياجات المسافرين، 
التي  المواعيد  وكذلك اختيار 

تلائمهم في السفر.

مشيرا الى انه رغم الارتفاع 
في  أسعار تذاكر السفر، الا 
التحدي الأكبر بالنسبة  ان 
لمصر للطي���ران هو توفير 
مقاعد للمسافرين على متن 

طائرات الشركة.
وحول السفر خلال شهر 
رمضان المبارك، قال محروس 
ان طبيعة السفر خلال الشهر 
الفضيل معتدلة الى ان تبدأ 
العشر الاواخر منه، حيث 

تفكر فيه شركة مصر للطيران 
لتك���ون الموج���ة الثانية من 
السفر خلال الاسبوع الاخير 

من شهر رمضان المبارك.
وح���ول اس���عار تذاكر 
السفر، قال محروس انه نظر 
للزخم الكبير في الحركة الى 
المحطات المصرية المختلفة، 
التشغيل حددت  ادارة  فإن 
الحد الاقصى لسعر التذكرة 
الاقتصادي���ة بـ 227 دينار، 

وصلت الى 100%، وهذا ما يؤكد 
الى  الزخم مرة اخرى  عودة 

المحطات المصرية المختلفة.
ال���ى ان مكاتب  واش���ار 
السفريات وكلاء مصر للطيران 
ب���دأوا يس���جلون تحولا في 
وجهات سفر المسافرون من 
القاهرة  الى  الوجهات  بعض 
وشرم الشيخ والإسكندرية، 
وهذا يتطلب العمل على زيادة 
عدد الطائرات وحجمها، وهو ما 

كثف���ت مص���ر للطيران 
الى  الكوي���ت  رحلاته���ا من 
القاه���رة بواق���ع 3 رحلات 
اسبوعيا بدأت من الأسبوع 
الماضي، تلبية للزيادة المطردة 
في حركة السفر، خصوصا 
بعد انتهاء كثير من المراحل 
الدراسية، واستعدادا لسفر 
كثير من الاس���ر قبل ش���هر 

رمضان المبارك.
في الإطار ذاته، قال المدير 
الإقليمي لمكتب مصر للطيران 
الكويت عل���ي محروس  في 
ان مصر للطيران اس���تعدت 
للموجة الاولى للسفر للموسم 
الحالي بزيادة عدد الرحلات 
غير المجدولة الى 3 طائرات 
اسبوعيا، بالاضافة الى زيادة 
حجم الطائرات على الرحلات 

المجدولة.
الى ان مؤش���رات  ولفت 
القراءات الأولية تش���ير الى 
زيادة الاقبال قبل شهر رمضان 
المبارك، كما انه نسبة الاقبال 

علي محروس

»تشارجر باك«.. تطبيق مجاني يتيح للمسافر 
العثور على ما فقده أثناء رحلته

»تشارجر باك«.. تطبيق جديد تم تدشينه على الانترنت 
لمساعدة المسافرين حول العالم في البحث عن أغراضهم التي 

فقدوها في غرف الفنادق التي أقاموا بها خلال رحلتهم.
ويعمل التطبيق الذي أطلق عليه اسم »تشارجر باك« على 

الانترنت، حيث يستطيع أي شخص الدخول عليه واستخدامه 
بشكل طبيعي، إما أن يدخله ليضع معلومات عن شيء مفقود 

وجده في غرفة الفندق، أو يدخل للبحث عن الشيء الذي فقده 
هو والذي يكون وضع صورته شخص آخر وجده، فمثلا 

لو فقدت أنت ساعة غالية الثمن أثناء إقامتك في فندق ما في 
 www.chargerback.com سويسرا )مثلا( تقوم حينها بدخول

والضغط على عبارة Report Lost Item ووضع معلومات كاملة 

عما فقدته، وفي حال العثور عليه سواء من طاقم الفندق أو 
من سائح آخر أقام في غرفتك من بعدك، يقوم هذا الشخص 
بدخول الموقع السابق وكتابة مواصفات ما وجده، وفي حالة 

تطابق تلك المواصفات مع ما كتبته أنت يتم حينها إرسال ايميل 
 Tracking لك، ومن ثم التنسيق معك لتسلم أغراضك باستخدام

.Number
وقد تم التفكير في هذا التطبيق بعدما وجد القائمون على 
السياحة أن السياح يفقدون 46 مليون شيء سنويا أثناء 

رحلاتهم، و90% منها تكون في الفنادق.
والتطبيق مجاني ومتاح للجميع، ولا يحتاج سوى تحميله 

والتعرف على طريقة استخدامه والتدريب عليه قليلا.

أطعمة يجب تجنبها عند السفر على متن الطائرة
والسفر فلابد أن تكون شخصا 
رياضيا بدرجة كبيرة، لذا لابد 
أن تتوقف عن تناول المشروبات 
الغازية، إذ يعتقد أنها تساهم 
في الانتفاخ والتشنج، وهما 
أعداء الرياضي المسافر لمسافات 

طويلة.

4 ـ الصيام لمدة 16 ساعة 
قبل الإقلاع

اقت���رح الباحث���ون ف���ي 
دراسة نشرت بمجلة علمية 
في عام 2008، أن الصوم لمدة 
16 س���اعة قبل رحلة طويلة 
قد يساعد على درء اضطراب 
الرحلات الجوية الطويلة، إذ 
يعتقد الباحثون أن هذا الأمر 
سيساعد المسافر على التكيف 
الزمنية بشكل  التغيرات  مع 
أسرع، ويس���هم في الشعور 
باليقظة والنش���اط بش���كل 

كبير.

وحدوث التجلطات، لاسيما أن 
المس����افر لا يتح����رك على متن 

الطائرة إلا قليلا.

2 ـ الأطعمة التي تعوق الهضم

لأس����باب واضح����ة، يجب 
تجنب الأطعمة التي تشجع على 
التوس����ع في الأمعاء، حيث إن 
السفر بالطائرة يعزز الضغط 
والانتفاخات، وم����ن أهم تلك 
المأكولات الأطعمة المقلية خاصة 
القرنبيط، والملفوف،  البصل، 
والتي قد تشعرك بعدم الراحة 
ومن ثم تفس����د متعة رحلتك، 
وأهم ما ف����ي الأمر هو تجنب 
الأطعم����ة التي تع����وق عملية 
الهضم، والتي تسبب الضيق 
المحتم����ل لك ولبقي����ة الركاب 

الآخرين.

3 ـ المشروبات الغازية

إذا كنت من محبي الطيران 

أثناء الطيران والتي تتأثر أيضا 
بهذه الوجبات التي تعوق تدفق 
الدم بش����كل سليم في الجسم 
مما قد يؤدي إلى تورم القدمين 

بصورة سريعة.
كما أن المشكلة تتعلق أيضا 
بما وراء صعوبة الهضم، فهناك 
أمور متعلقة بالدورة الدموية 

المؤكد  السفر بالطائرة من 
أن����ه يحمل الكثي����ر من المتعة 
لصاحبه، لك����ن الإرهاق عادة 
ما يعوق الاستمتاع بالطريقة 
المثلى، لذا كان لزاما على المسافر 
أن يبحث عن كل الس����بل التي 
تحول بينه وبين التعب والإجهاد 
في أثناء تحليقه بالجو، ولعل 
أشهر تلك الس����بل هو تجنب 
مجموعة من الأطعمة التي قد 
تؤدي إلى مشاكل هضمية كثيرة 
على متن الطائرة، فتعرف عليها 

لتتجنبها:

1 ـ وجبات المطار السريعة

تحتوي الوجبات السريعة 
على نسبة كبيرة من الدهون، 
الطبية  ووفق����ا للمعلوم����ات 
المتداولة قد تسبب هذه الوجبات 
انس����دادا للشرايين، خاصة أن 
الجسم لا يهضم الأطعمة المحملة 
بالصوديوم والدهون المشبعة 

السفر يساعد على تطوير المهارات الاجتماعية للأطفال
في استطلاع جديد شمل أكثر من 4000 من الآباء، تبين أن ما 

يقرب من تسعة من بين كل عشرة )87%( قالوا إن السفر خلال 
العطلة ساعد طفلهم في مواده الدراسية، وخاصة في الجغرافيا 

)69%(، والتاريخ )59%( واللغات )49%(. فضلا عن الفوائد التعليمية، 
وقال )99%( من العينة أن مشاهدة الأماكن والثقافات المختلفة قد 

ساعد الطفل على تطوير المهارات الاجتماعية.
ويعتقد بعض الآباء أن طفلهم أيضا تحسن أداءه في العلوم 

والدراسات الدينية والرياضيات والدراسات الاجتماعية والسياسة 

والاقتصاد المنزلي والتنمية الشخصية والاجتماعية والعاطفية 
ودروس التصوير الفوتوغرافي وذلك نتيجة الخبرات التي 

اكتسبوها خلال العطلة. فضلا عن الفوائد التعليمية، وقال )%99( 
من العينة إن مشاهدة الأماكن والثقافات المختلفة قد ساعدت 

الطفل على تطوير المهارات الاجتماعية وسمات الشخصية 
الإيجابية مثل الفضول )76%(، الثقة )76%( والتسامح مع 

الاختلافات الشعبية )66%(. الصفات الأخرى قالوا إنها تضمنت 
القدرة على تكوين صداقات، وحبه للحياة والإبداع والامتنان.

أكواخ منتجع تاج إكزوتيكا.. الأجمل على بحيرات المالديف
بإعدادها إعدادا مناسبا وتقديم 
العشاء فيه، بغض النظر عن 
قربها أو بعدها من المطعم أو 
من مكان كوخ السائح، وهو ما 
يطلق »عشاء الجزيرة الخاص« 
 ،Private Island Dining أو 
بالإضافة إلى المطاعم الفاخرة 
التي يحتضنها المنتجع وتقدم 
نكهات عالمية مختلفة كأكلات 
البح���ر المتوس���ط والمطبخ 
الأوروبي والكاريبي، ومنها 
الهندي  المطل على المحي���ط 
وداخل حدائق المنتجع وعلى 
المسارات الخشبية المطلة على 
 The« البحيرة، مثل كمطعم
Deep End« ال���ذي يقع داخل 
كوخ خشبي ويطل على المحيط 
الهندي مباشرة، كذلك مطعم 
In Villa Dining ال���ذي يمكنه 
توفير جو المطعم داخل الكوخ 
 Equator الخاص، ومطع���م
Bar المتخص���ص في الأكلات 

والمشروبات الاستوائية.

عدة أمتار من الرمال.
كم����ا يوجد ن����وع آخر ذو 
مس����احة أكبر ويتميز بوجود 
حمام سباحة في حديقته، وهو 
 Deluxe Lagoon Villas الن����وع
with Pool الذي تبدأ مس����احة 
غرف����ه من 115 وحتى 300 متر 
مربع، وتتعدد أنواع الأجنحة 
وأسماؤها حتى تصل إلى مساحة 
500 متر مربع وهو ما يعرف 
بالـ Premium Suite، ويصل كل 
س����ائح إلى الكوخ الخاص به 
بواسطة عربة جولف تمشي به 

عبر المسارات الخشبية.
كم���ا يوفر منتج���ع تاج 
إكزوتيكا أنشطة تميزه عن 
بقية المنتجعات المطلة على 
الهندي، حيث يتيح  المحيط 
للسياح رحلات بحرية على 
ظهر القوارب السريعة التابعة 
ل���ه، بالإضافة إل���ى إمكانية 
اختيار السائح أي بقعة على 
الشاطئ ومن ثم يقوم المنتجع 

هو Lagoon Villa والتي تبدأ من 
مساحة 71 مترا مربعا ويقع على 
البحيرة، في حين يوجد نوع 
آخر من الغرف بمساحة 89 مترا 
 Deluxe Beach مربعا يطلق عليه
Villas تطل على شاطئ المحيط 
الهندي ولا يفصلها عنه سوى 

والأنواع والمساحات، كل كوخ 
لا يفصله عن مي����اه البحيرة 
س����وى س����لم خش����بي فقط، 
وبمجرد الن����زول عليه تكون 
في البحيرة المفتوحة على مياه 
المحيط الزرق����اء، هذه الأكواخ 
عبارة عن سبعة أنواع، أبسطها 

المالديف يقع  ف����ي  منتجع 
وسط فيضان هائل من الجمال 
الطبيعي والنباتات الاستوائية 
والمياه الزرقاء، يوفر لك ترفا 
نادرا لا تجده في أي مكان، هو 
 Taj Exotica منتجع تاج إكزوتيكا
Resort ذو ال����ـ 5 نجوم، وربما 
يصنفه السائح في مرتبة أعلى 

من ذلك.
ويبعد المنتج����ع 15 دقيقة 
فقط بالقارب السريع من مطار 
 Malé International مالي الدولي
Airport، ويق����ع وس����ط كبرى 
بحيرات جزر المالديف، ويتألف 
من أك����واخ فاخ����رة التصميم 
والتأثيث، تتميز بأناقة الألوان 
وجودة المواد المس����تخدمة في 
بنائها. وصم����م المنتجع على 
شكل خطوط خشبية منحنية 
المسار تم وضعها داخل إحدى 
كبرى بحيرات المالديف، ويتناثر 
حول هذه المسارات عدد كبير 
من الأكواخ المتعددة الأش����كال 


