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المعهد يبحث عن 
كل جديد في مجال 

الأعمال المصرفية 
عالمياً والعمل على 
تطبيقها في السوق 

المحلي

حفل تخرج متدربي المعهد للعام 2012/2011

في دراسة يقدمها لمنتدى دافوس الاقتصادي 2013

الرفاعي: »الدراسات المصرفية« حصل على اعتماد مؤسسات 
متميزة عالمياً للتدريب على اختبارات الشهادات الدولية

»بنك أوف أميركا«: الحكومات والشركات مطالبة 
بتعزيز التعاون لإنعاش الاقتصاد العالمي

قال »بن����ك أوف أميركا« 
انه ف����ي الوقت الذي لا يزال 
في����ه الغموض يحيط بآفاق 
الاقتصاد العالمي، يؤمن تسعة 
من كل عش����رة من صانعي 
القرارات في العالم بضرورة 
التوص����ل إلى تع����اون أكبر 
بين الحكومات والش����ركات 
وغيرها من القطاعات لإنعاش 

الاقتصاد العالمي.
ج����اءت ه����ذه النتيج����ة 
الأساسية في دراسة حديثة 
اجراها »بن����ك أوف أميركا« 
لتحس��ي�ن تفهم احتياجات 
العم��ل�اء، ويتوقع  ورغبات 
امام  ان يستعرض نتائجها 

فعالي����ات منت����دى دافوس 
الاقتصادي 2103.

التي  الدراسة  وكش����فت 
اس����تندت إلى استبيان آراء 
أكثر م����ن 2000 من صانعي 
القرارات العالميين في الشركات 
والحكومات والمنظمات الدولية 
غي����ر الحكومية، النقاب عن 
تزايد كبير ف����ي الدعوة إلى 
تعزيز التعاون بين الحكومات 

والشركات.
الدراس����ة ميل  واظهرت 
القرار  العديد من صانع����ي 
لض����رورة تأكيد الحكومات 
قيمة تعزيز التواصل وقيام 
الش����ركات ب����دور رائد عبر 

توفير المزيد من الأمثلة الملهمة 
الممارس����ات  لتطبيق أفضل 
وإقامة الشراكات رفيعة القيمة 
والمكان����ة وتدريب المزيد من 
قادة الأعمال داخل المنظمات 
التفكير  مم����ن يش����جعون 

التعاوني.
القرارات  وأكد صانع����و 
دعمهم للتواصل بين مختلف 
القطاعات، واستغلال المنافع 
الاقتصادي����ة الت����ي توفرها 
المش����اريع المش����تركة ب��ي�ن 
القطاع��ي�ن الع����ام والخاص 

المحليين.
وذكرت الدراسة »ضرورة 
التواصل« أن مثل هذا التواصل 

العالمي مرشح للتنامي، حيث 
أع����رب أكث����ر م����ن 40% من 
المشاركين في الاستبيان عن 
رغبتهم المتزايدة بالتعاون 
الس����نوات الخمس  خ��ل�ال 

المقبلة.
كما كشفت الدراسة التي 
أجريت الشهر الماضي في 12 
دولة بما فيها البرازيل والصين 
وفرنس����ا وألماني����ا والهند 
وإيطاليا واليابان والمكسيك 
افريقيا  وروس����يا وجنوب 
والمملكة المتحدة والولايات 
النقاب  المتح����دة الأميركية، 
أيضا عن أن����ه يترتب على 
التنوع أن يلعب دورا مهما 

في انتعاش الاقتصاد العالمي، 
سواء من حيث الحاجة إلى 
أفكار جديدة أو أساليب عمل 
جديدة أو موظفين يتمتعون 
بخلفيات متنوعة أو خبرات 

أكبر في القطاعات الأخرى.
وفي س����ياق استشرافها 
لآفاق المس����تقبل، أش����ارت 
الدراس����ة إلى أن ثمانية من 
كل عش����رة صانعي قرارات 
في العالم، يعتقدون أن هناك 
بذورا للتفاؤل حول تحسن 
عائدات النمو العالمي، إذا ما 
تم تفعيل ق����درات التواصل 
ب��ي�ن الحكوم����ات والقطاع 

الخاص.

ولف���ت ال���ى ان ل���دى 
المعهد نخب���ة متميزة من 
الكفاءات المحلية والعالمية 
المتخصصة، كل في مجاله، 
للمشاركة في تنفيذ برامجه 
وخططه المختلفة، والتي 
تهدف إلى الوفاء باحتياجات 

المصارف المحلية.
المعه���د  ان  وأض���اف 
يعم���ل بش���فافية وحياد 
ت���ام للتحقق م���ن ان ما 
يقدمه من برامج وأنشطة 
تواكب تطلع���ات الموارد 
البشرية عن طريق توزيع 
الاستبيانات اليومية على 
متدربي البرامج المختلفة، 
ومن ثم العمل على تحليل 
نتائجها للاستفادة من تلك 
النتائج في تطوير برامج 
وأنش���طة المعهد الحالية 

والمستقبلية.
وأك���د الرفاعي حرص 
المعهد علي توسيع قاعدة 
المس���تفيدين من خدماته، 
معربا عن سعادته بانضمام 
كل من بيت التمويل الكويتي 
وبنك وربة إلى عضويته، 
البنوك  حيث أصبح عدد 
الأعضاء في المعهد 12 بنكا 
كويتيا، ليصبح بذلك معهدا 
الكويتية،  البنوك  لجميع 
إلى توطيد أطر  بالإضافة 
التعاون مع البنوك الأجنبية 
العاملة ف���ي الكويت، مما 
يدعم مكانته كمؤسس���ة 
تدريبية وتعليمية وبحثية، 
تعمل على تحقيق أهداف 
وتطلعات القطاع المصرفي، 
وبما يع���زز مكانة الموارد 
البشرية محليا وإقليميا.

٭٭مدحت فاخوري

ان  إلى  الرفاعي  وأشار 
المعهد عمد إلى البحث عن 
كل ما هو جديد في مجال 
الأعم���ال المصرفية عالميا 
والعمل على تطبيقها في 
السوق المحلي، من خلال 10 
لجان تدريبية تضم ممثلين 
عن المصارف المحلية، كل في 
مجال تخصصه لتنقل تلك 
اللجان نبض واحتياجات 
القطاع المصرفي إلى المعهد 
ومن ثم يقوم المعهد بناء 
عل���ى ما يتلق���اه من تلك 
اللج���ان بإع���داد البرامج 
والأنش���طة المختلفة التي 
تلائم تل���ك الاحتياجات، 
الى  مؤكدا نج���اح المعهد 
حد كبير في هذا التوجه، 
ومستشهدا بقائمة البرامج 
المنوعة التي يقدمها المعهد 
لس���د الفجوة في المعرفة 
وتقنية العمل المصرفي فيما 
يتعلق بطبيعة العمل في 
القط���اع المصرفي المحلى، 

وبين تلك المتبعة عالميا.

الأميركي���ة، وغيرهم���ا، 
كما ق���دم المعه���د العديد 
من برام���ج الإدارة العليا 
بمش���اركة جامعات ذات 
سمعة متميزة عالميا، مثل 
جامعة هارفارد بالولايات 

المتحدة الأميركية.
ولف���ت إل���ى ان ه���ذه 
الانجازات تمت من خلال 
الاستعانة بنخبة متميزة 
م���ن الك���وادر التدريبية 
المحلية والإقليمية والعالمية، 
والتي لم تأل جهدا في نقل 
خبراتها إلى متدربي المعهد 
بالاضافة إلى نجاح المعهد 
في اس���تقطاب العديد من 
الخبراء العالميين من المشهود 
لهم بالكف���اءة والحرفية 
العالي���ة، للمس���اهمة في 
والمؤتم���رات  الن���دوات 
وورش العمل التي عقدها 
المعهد، مثل المحاضر روبن 
شارما، ود.جون ماكسويل 
والمحاض���ر العالم���ي توم 

بيترز.

أكد مدير معهد الدراسات 
المصرفية د.يعقوب الرفاعي 
عل���ى ال���دور الرائد الذي 
يقوم به المعهد لرفع كفاءة 
الموارد البشرية الكويتية 
بالمه���ارات  وتزويده���ا 
والتقنيات الحديثة اللازمة 

للعمل المصرفي.
جاء ذلك خلال حفل أقيم 
أول من امس في غرفة تجارة 
وصناعة الكويت بمناسبة 
تخرج مجموعة جديدة من 
متدربي ومتدربات المعهد 
بع���د اجتيازه���م بنجاح 
برامج ش���هادات الاعتماد 
المهن���ي للع���ام التدريبي 

.2012/2011
وأش���ار الرفاع���ي إلى 
الجهود الحثيثة التي قام 
بها المعهد من خلال الارتباط 
بالمؤسس���ات والمنظمات 
الإقليمية والدولية، حيث 
حصل مؤخرا على اعتماد 
العدي���د من المؤسس���ات 
المتمي���زة عالميا، وأصبح 
مركزا معتمدا للاختبارات 
الدولية ومركزا للتدريب 
على اختبارات الشهادات 
الدولية، م���ن قبل بعض 
الجه���ات مث���ل: منظم���ة 
التدريب الأوروبية للخدمات 
المصرفية والمالية، جامعة 
كمبردج بالمملكة المتحدة، 
بالإضافة إلى معاهد اعتماد 
الش���هادات المتخصص���ة 
مث���ل: المعه���د البريطاني 
المعتمد للتسويق، المعهد 
العالمي لش���هادات الموارد 
البشرية المعتمد بالولايات 
المتحدة الأميركية، المعهد 
المالي  العالم���ي للمحل���ل 
لقطة جماعية للمتدربين والمتدرباتالمعتمد بالولايات المتحدة 

الرفاعي مكرما أحد المتدربين يعقوب الرفاعي يلقي كلمته خلال الحفل

»صناعة الكيماويات«: منهجية 6 سيجما وسيلة جيدة
لتلبية متطلبات العمل الإستراتيجية

الـ 6 سيجما التي ارتكزت 
على تحديد وتصنيف فرص 
تنفيذ المش���اريع، وتنظيم 
هذه الفرص على أس���اس 
تطابقها مع إس���تراتيجية 
الش���ركة ككل ث���م جدولة 
الفرص المختارة، وتسجيل 
الموظفين في برامج تدريبية 
تقام داخل الشركة للحصول 
على الحزام الأخضر لتأهيل 
قادة المشاريع، وعليه يركز 
قادة المشاريع المدربون على 
تنفيذ مشاريعهم واستغلال 
جميع المزايا والنظم المتاحة 
وذلك في أقس���ام الشركة 
الى ان  المختلفة، مش���يرا 
شركة صناعة الكيماويات 
البترولية حققت نجاحات 
وإنجازات مختلفة لا يمكن 
تجاهلها مث���ل توفير 130 

ملي���ون دولار منذ تطبيق 
المنهجي���ة، واس���تكمال ما 
يتج���اوز 350 مش���روعا 

للمنهجية بنجاح.
وأك���د بن س�ل�امة على 
ح���رص الش���ركة ط���وال 
السنوات الست الماضية على 
دعم فكرة تطبيق منهجية 
الـ 6 سيجما في الشركات 
الزميلة، إذ قامت الش���ركة 
بتدريب عدد 28 موظفا من 
الشركات الزميلة للحصول 

على الحزام الأخضر.
إلى س���عيها  بالإضافة 
في تطبي���ق منهجية الـ 6 
سيجما ومواصلة التدريب 
الكفاءات  والدع���م ونق���ل 
والمعرفة ومشاركة وتعزيز 
الش���ركات  النجاحات في 

النفطية الزميلة.

للتحسين المستمر للعمليات، 
والمنتجات والخدمات عن 
طريق تخفيض الهدر، ورفع 
مردود العمليات، موضحا ان 
منهجية الـ 6 سيجما ليست 
إستراتيجية عمل، ولكنها 
وس���يلة يمكن بواسطتها 
العمل  تلبي���ة متطلب���ات 
الاس���تراتيجية، إذ ترك���ز 
العناصر الرئيسية فيها على 
إرضاء العملاء والشركاء في 
الداخل والخارج، فضلا عن 
التركيز على أهداف العمل 
والالتزام باستخدام المعطيات 

في اتخاذ القرارات.
وأش���ار إلى أن الشركة 
قامت بتطوي���ر وتطبيق 
سلس���لة من قيم تحسين 
العمليات في جميع دوائرها 
لتفعيل وتطبيق منهجية 

أعلنت ش���ركة صناعة 
البترولي���ة  الكيماوي���ات 
بالتع���اون مع مؤسس���ة 
البترول الكويتية عن اقامة 
الاحتفالية الخاصة بمرور 
الذكرى السادسة لتطبيق 
منهجية الـ 6 س���يجما في 
احتفال كبي���ر، تقام تحت 
الرئيس  رعاية وبحضور 
التنفيذي للمؤسسة فاروق 
الزنكي يوم 27 يناير الجاري 
في مجمع القطاع النفطي.

وبهذه المناسبة، قال نائب 
الرئيس ونائ���ب العضو 
المنتدب في شركة صناعة 
البترولي���ة  الكيماوي���ات 
ب���ن س�ل�امة: »ان  أن���ور 
الـ 6 سيجما تعد  منهجية 
فلسفة في الإدارة تستخدم 
أدوات موثوق���ة ومنهجية 

أنور بن سلامة

مع هارلي ديفدس����ون وشركة 
لوكل فليفور.

العلاق����ات  وق����ال مدي����ر 
والاتصالات في الشركة وليد 
الخش����تي »إن رعاي����ة زي����ن 
التاس����ع للدراجات  للمعرض 
النارية، يبرز حرصها الشديد 
على دعم الشباب الكويتي في 

جميع المجالات والقطاعات«.
وتمنى الخشتي ان تقدم هذه 
الدورة مجموعة من الإرشادات 
التوعوي����ة لمالك����ي الدراجات 
الناري����ة بما يع����زز من حالة 
الوعي بقواعد قياداتها، مبينا 
ان الشركة مهتمة كثيرا بنشر 
قواعد الأمن والسلامة، ولهذا 
فنحن ندعم الأنشطة التي تقدم 
الش����باب،  قيمة مضافة لفئة 
والتي توليها الش����ركة أهمية 

خاصة«.
وأفاد بقوله »هذه الأنشطة 
الشبابية دائما ما تقدم أجواء 

الشركة تشارك في أكبر عرض لمالكي دراجات هارلي ديفدسون

»زين« ترعى معرض الدراجات النارية التاسع
احتفالية رائعة مفعمة بالحماس 
ومش����اركة إيجابي����ة من قبل 
المتنافس��ي�ن وزوار المعرض، 
وذلك بحكم أنه����ا تجمع عددا 
كبيرا من الشباب من أصحاب 

هواية واحدة«.
وأوض����ح الخش����تي قائلا: 
الفرصة لنجدد  »ننتهز ه����ذه 
وعدنا بأن شركة زين ستظل 
ف����ي طليعة المؤسس����ات التي 
تقدم دعمها ومس����اندتها لفئة 
الش����باب وللعديد من مختلف 
الجه����ات في جمي����ع المجالات 
الرياضية والتعليمية والصحية 

والاجتماعية«.

أعلنت »زين« عن رعايتها 
لمعرض الدرجات النارية، والذي 
س����تحتضن فعاليات دورته 
التاسعة »مارينا كريسنت« في 
الفترة من 24 الى 26 الجاري.

وأوضحت الشركة في بيان 
صحافي ان أنش����طة المعرض 
التي من المتوقع لها أن تحظى 
بمتابعة واسعة لهواة ومحبي 
الدراجات النارية، ستشهد أكبر 
تجمع لمالك����ي دراجات هارلي 

ديفدسون في الكويت.
وكشفت الشركة أن مشاركتها 
في رعاية المعرض جاءت انطلاقا 
من اهتمامها بالنواحي الرياضية 
والشبابية، حيث تحظى هذه 
الرياضة بشغف كبير لدى فئة 
كبيرة من الش����باب، مبينة أن 
زوار المعرض سوف يكونون 
على موعد مع الإثارة والمتعة 
خلال العروض التي س����يقوم 
به����ا مالك����و دراج����ات هارلي 

ديفدسون.
وأفادت »زين« بأنها لمست 
الكثير من  اهتماما كبيرا لدى 
الش����غوفين به����ذه الهواية في 
الدورات التي رعتها في السنوات 
الماضية، وذلك كان واضحا على 
مستوى الحضور من الجمهور 
والمشاركين بدراجتهم النارية، 
مشيرة إلى أن هذه النسخة من 
المعرض س����وف تكون مميزة 
للغاية، وذل����ك نظرا للتعاون 

بمناسبة الذكرى الثانية لثورة 25 يناير

»المزيني للصيرفة«: جميع التحويلات
 إلى مصر غداً بدون عمولة

»مواد الإعمار« و»مدن الغاز« توقّعان اتفاقية لتأسيس
 شركة متخصصة في تطوير المجمعات  الصناعية

أعلنت ش���ركة المزيني للصيرفة أنها لن 
تتقاضى أي عمول���ة عن التحويلات البنكية 
إلى مصر غ���دا الموافق الذكرى الثانية لثورة 
25 يناير وذلك من خلال مشاركة الشركة في 
.www مبادرة موق���ع )مصريون في الكويت

com.egkw( الهادفة الى تكثيف تحويل الاموال 
الى مصر في ذكرى الث���ورة ودعم الاقتصاد 
المصري وتوفير العملة الصعبة التي اصبحت 

تمثل عقبة أمام الدولة المصرية.
وقال المستشار في شركة المزيني للصيرفة 
جمال زايد: »ان الش���ركة ق���ررت التنازل عن 
العمولات التي تتقاضاها في معاملات التحويل 
الى مصر يوم الجمعة الموافق 25 يناير الجاري 
تفاعلا مع مبادرة الموقع التي ترعاها الشركة 

للع���ام الثاني على التوالي«، مش���يرا إلى أن 
جميع أفرع المزين���ي والبالغ عددها 52 فرعا 
سوف تفتح أبوابها أمام الجمهور وبدون عمولة 
كما س���يحصل كل مشارك عند التحويل على 
)رزنامة( شكر وتقدير لمساهمته في المبادرة، 
إضافة الى تأهله للدخول في سحب على جوائز 
قيمة تقدمها المبادرة منها تذاكر طيران وساعات 

ألماس وأجهزة كهربائية.
وأضاف زايد أن تدشين المبادرة سيبدأ من 
فرع المزيني الرئيسي بالسالمية برعاية وحضور 
السفير المصري لدى الكويت عبدالكريم سليمان 
لافتا الى أن مبادرة العام الماضي حققت نجاحا 
كبيرا وهو ما شجع الشركة على المشاركة فيها 

هذا العام مرة أخرى.

أبرمت شركة مدن الغاز المحدودة وشركة مواد 
الإعمار الدولية اتفاقية شراكة تقضي بتأسيس 
شركة تقوم بتطوير المناطق الصناعية وتشغيلها 
في الشرق الأوسط وشمال أفريقيا ومنطقة شرق 
آسيا. ووقع الاتفاقية عن شركة مدن الغاز المحدودة 
رئيس مجلس الإدارة بدر جعفر، وعن ش����ركة 
مواد الإعمار الدولية الرئيس التنفيذي للشركة 

م.معتز الصواف.
ووفقا لاتفاقية الش����راكة الجديدة بين »مدن 
الغاز« الإماراتية وشركة »مواد الإعمار الدولية« 
السعودية ستكون شركة ذات مسؤولية محدودة 
تمتلك فيها شركة »مواد الإعمار الدولية« 60% من 

الأسهم بينما تمتلك »شركة مدن الغاز« %40.
وبموجب هذه الاتفاقية ستقوم الشركة الجديدة 
بتطوير المناط����ق الصناعية وتزويدها بجميع 
خدمات البنية التحتية مثل الطاقة الكهربائية، 
الغاز، المياه، معالجة الصرف الصحي وغيرها من 
الخدمات، وسيكون اول مشاريع الشراكة الجديدة 
إنش����اء مجمع صناعي في العراق، حيث سيتم 

البدء فورا بأعمال الدراسات الفنية والاقتصادية 
الخاصة بالمشروع، كما ستقوم الشركة بدراسة 
إنشاء مجمع صناعي جديد في جمهورية مصر 
العربية في اطار المرحل����ة الجديدة من برنامج 
الذي ستطرحه الحكومة  المطورين الصناعيين 
المصرية خلال عام 2013، ويقضي الاتفاق أيضا 
على تطوي����ر مجمعات صناعية أخرى في دول 

المغرب العربي ومنطقة شرق آسيا.
وبهذه المناسبة، صرح رئيس مجلس إدارة 
شركة مدن الغاز ورئيس التطوير في شركة نفط 
الهلال بدر جعفر قائلا: »عندما نتأمل الكفاءات 
الجوهرية العالية التي تمتلكها كلتا الشركتين، 
نجد انه من المنطقي جدا اقامة هذا التحالف مع 
شركة مواد الاعمار وتقديم خلاصة هذه الخبرات 
الى عملائنا في المناطق الصناعية، مما ينسجم 
م����ع خبرتنا الخدمية وبصمتن����ا الواضحة في 
المنطقة، والاهم من ذل����ك التأكيد على التزامنا 
ونهجنا المشترك بتقديم حلول متكاملة لجميع 

عملائنا«.

مع���رض الكوي���ت الدول���ي 
والاتح���اد الكويت���ي للذهب 
والمجوه���رات والجهات ذات 

الصلة بإقامة المعرضين.
وأشار الى حرص الوزارة 
على تنفي���ذ وتطبيق رغبة 
صاحب السمو الأمير الشيخ 
صباح الأحم���د لجعل البلاد 
مركزا تجاريا وخدماتيا في 
منطقة الشرق الاوسط مؤكدا 
أن المع���رض العالمي للذهب 
والمجوهرات الـ 11 من المعارض 
الجاذبة للاستثمار خاصة أنه 
تشارك فيه ش���ركات عالمية 
ومحلي���ة تقدم منتجاتها من 
المشغولات الذهبية والمعادن 
الثمينة والتي يقدر سعرها 
بمليار دولار من المجوهرات 
الدولة بوزارة  وان خزين���ة 
المالية يدخلها من خلال هذا 
المعرض 400 الف دينار سنويا 
مما ينعكس كذلك ايجابا من 
خلال تحريك السيولة المالية 

في الكويت.

مليار دولار قيمة مجوهرات »المعرض العالمي للذهب«

العنزي: »التجارة« سمحت ببيع الذهب والمعادن 
في معرضي »الذهب والمجوهرات العالمي« و»كنوز«

وقال ان زوار دول مجلس 
التعاون الخليجي ينتظرون 
التس���هيلات المقدمة من قبل 
الجهات الحكومي���ة المعنية 

بالمعرضين.
عاطف رمضان ٭٭
٭٭

ادارة المعادن  كشف مدير 
الثمينة ف���ي وزارة التجارة 
العنزي  والصناعة م. مسلم 
في تصريح لـ »الأنباء« عن أن 
الوزارة أصدرت قرارا وزاريا 
للس���ماح ببيع المش���غولات 
والمعادن الثمينة في معرضي 
»الذهب والمجوهرات العالمي في 
دورته الـ 11« الذي سيقام في 
ارض المعارض الدولية بمنطقة 
مشرف و»كنوز للمجوهرات 
الذي سيقام في  والساعات« 
قاعة الراية بفندق كورت يارد 
ابريل  ماريوت خلال ش���هر 

المقبل.
وأضاف م.العنزي أن ادارة 
المع���ادن الثمينة في الوزارة 
تس���تعد لهذي���ن المعرضين 
اللازمة  التحضي���رات  وتعد 
لهما من خلال توفير اجهزة 
فحص ودمغ المعادن الثمينة 
مشيرا الى تنسيق يتم حاليا 
بين ال���وزارة والادارة العامة 
م. مسلم العنزي للجمارك و»الداخلية« وشركة 


