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مساحات 
المباني الإدارية 

تبلغ 817 ألف متر 
مربع في كل مناطق 

الكويت ونسبة 
المستأجر منها 

59% فقط

بعد أن امتلأت العاصمة بالأبراج العملاقة

اقتصاديون: الأبراج الإدارية في الكويت 
تنتظر تحركاً حكومياً لإنقاذها من الركود

الش����ركات  رويت����رز: تنتظر 
المطورة لعقارات المكاتب الإدارية 
في الكويت تحركا حكوميا لإنقاذها 
من الركود ال����ذي يعاني منه هذا 
القطاع بع����د أن امتلأت العاصمة 
بالأبراج العملاقة التي تبحث دون 

جدوى عمن يستأجرها.
الش����ركات  ووجدت كثير من 
العقارية نفسها في مأزق بعد أن 
بدأت بناء أبراج إدارية ضخمة في 
العاصمة بشكل خاص وعلى امتداد 
الطريق الساحلي لتواكب الانفتاح 

الذي وعدت به الدولة.
وبينما خرج العقار الاستثماري 
الذي يتكون عادة من شقق سكنية 
بشكل سريع من تداعيات الأزمة 
واس����ترد عافيته لاي����زال العقار 
الإداري يئن تحت وطأتها في ظل 
سعي كثير من الشركات الخاصة 
التي بنيت هذه الأبراج من أجلها 
لتقليص مصاريفها والتخلص من 

بعض موظفيها.
العقاريين  وقال رئيس اتحاد 
توفيق الجراح لرويترز إن إجمالي 
المباني  المعروض من مس����احات 
الإداري����ة يبلغ 817 ألف متر مربع 
في كل مناطق الكويت وتبلغ نسبة 
المس����تأجر من هذه المساحة %59 

فقط.
وأض����اف الجراح أن نس����بة 
الإش����غال في الكوي����ت العاصمة 
التي تستأثر بالنصيب الأكبر من 
العقارات الإدارية تبلغ 55% فقط 
ويبلغ متوسط سعر إيجار المتر 
داخلها 6.9 دنانير )24.6 دولارا( 

شهريا.
وقال الرئيس التنفيذي لشركة 
المزايا القابضة نايف العوضي إن 
هناك بنوكا استحوذت على بعض 
التي تمتلكها ش����ركات  العقارات 
عقارية وأفراد بعد أن عجز هؤلاء 
عن سداد أقس����اط البنوك بسبب 
ضعف التدفق����ات المالية وهو ما 
لم يكونوا يتوقعونه عند إنشاء 

هذه المباني.

عافيته وتنهض الش����ركات على 
قدميها. غير أنها قالت إن احتياجات 
الحكومة الحقيقية قد لا تش����غل 
سوى 10% من المساحات المعروضة. 
وقال العوضي إن استئجار الحكومة 
لهذه المباني أمر جيد للشركات على 
المدى القريب لكنه قد يكون مضرا 
بجودة الأصول وبالتالي بقيمها 
على المدى البعيد نظرا لأن العقود 
الحكومية تكون عادة طويلة الأمد 
وثابتة القيمة كما أنه يكثر تردد 
المواطنين على الهيئات الحكومية 
وهو ما يمثل استهلاكا أكبر للمرافق 

والخدمات في هذه المباني.
وقال محم����د الهاجري إن هذه 
المجمعات ما بنيت إلا لتتحمل أكبر 
ضغط ممكن لتردد المواطنين عليها 
لأنها صممت لتكون شركات ومكاتب 

وليس عمارات سكنية.
وتساءلت بورسلي عن المعايير 
التي ستختار الحكومة بناء عليها 
المباني التي تحت����اج إليها داعية 
لوضع معايير واضحة ومحددة 

تطمئن الشركات إليها.
وأبدت بورس����لي تخوفها من 
أن تتراج����ع أولوية إنقاذ القطاع 
العق����اري وإص��ل�اح الاقتص����اد 
تدريجي����ا مع الزمن لاس����يما مع 
انشغال المؤسسات المسؤولة عن 
الإصلاح بالعديد من الملفات الأخرى 

كافية لحل المشكلة من جذورها.
وقال العوضي إن احتياجات 
الوزارات والجهات الحكومية من 
المكاتب كبيرة وستحل جزءا من 
المش����كلة لكنه دعا أيضا إلى حل 
أعمق لمشاكل القطاع الخاص بعيدا 
عن فكرة »تفضل الحكومة بعقود 

على الشركات«.
لك����ن الجراح اعتبر أن تحفيز 
قطاع العقار يمكن أن يكون بداية 
لحل مشكلات باقي القطاعات لأن 
الخطوة الحكومية ستؤدي لرفع 
نسب الإشغال في المباني وزيادة 
التدفقات النقدية للشركات وبالتالي 
ارتف����اع قيم هذه الأصول وهو ما 
سيحرر المخصصات الاحترازية 
التي تحتفظ بها البنوك بس����بب 

تراجع قيم الأصول.
ويع����د تراجع قي����م الأصول 
العقارية إحدى المشكلات الجذرية 
التي تواجهها الشركات والبنوك 
الكويتية حيث لجأ كثير من البنوك 
لتجنيب مخصصات احترازية بشكل 
غير مسبوق خلال الفترات المالية 
الماضية نظرا لعدم كفاية ما لديها 

من ضمانات مقابل القروض.
ودع����ت بورس����لي الحكومة 
لاس����تئجار كل المس����احات غير 
المش����غولة من هذه العقارات لمدة 
سنتين حتى يسترد القطاع العقاري 

وهبطت أس����عار الإيجار من 
مستوى 13 و14 دينارا للمتر شهريا 
في سنة 2008 إلى أن وصلت حاليا 
إلى خمسة وس����تة دنانير للمتر 

بسبب ضعف الطلب.
السابق لاتحاد  الرئيس  وقال 
سماس����رة العقار محمد الهاجري 
إن بع����ض المباني التي تطل على 
الخليج عرضت للإيجار بأسعار 
تصل إلى 26 دينارا للمتر شهريا 
قبل اندلاع الأزم����ة العالمية وهي 
تعرض حاليا بمبالغ تقل عن 18 

دينارا للمتر.
وقال الجراح والعوضي إنهما 
لمسا بالفعل خلال الفترة الماضية 
»جدية« من الحكومة في السعي 
لاس����تئجار عقارات من ش����ركات 

خاصة في العاصمة.
وقالت وزيرة التجارة والصناعة 
الس����ابقة د.أماني بورسلي إن أي 
تحرك حكومي لدعم القطاع العقاري 
يجب أن يك����ون ضمن حزمة من 
الإجراءات الأخرى الهادفة لتحريك 
كل قطاعات الاقتصاد وليس قطاع 

بعينه.
واعتب����رت بورس����لي أن أي 
خطوات لا تن����درج ضمن »خطة 
واضح����ة ومنظ����ور ش����امل لكل 
القطاع����ات.. يمكن فقط أن تحفز 
القطاع العقاري« لكنها لن تكون 

محمد الهاجريد.أماني بورسلي توفيق الجراح

»بوبيان«: أكاديمية »إتقان« تنظم دورات تدريبية للموظفين
في إطار التع���اون والعلاقة 
الاس���تراتيجية التي تربط بنك 
بوبيان وجامعة الخليج للعلوم 
أكاديمية  والتكنولوجيا نظمت 
اتقان التابع���ة للبنك مجموعة 
التي  التدريبي���ة  البرام���ج  من 
أش���رف عليها فريق الأكاديمية 
بالتعاون مع عدد من أعضاء هيئة 
التدريس في الجامعة، وذلك في 
إطار خطط البنك لتطوير موارده 

البشرية.
وقال البنك في بيان صحافي 
إن عددا من أعضاء هيئة التدريس 
في جامعة GUST من ذوي الخبرة 
الأكاديمي���ة والعملية ومدربي 
أكاديمي���ة اتق���ان المتخصصين 
التدريب  ف���ي  المعتمدين دوليا 
والتطوير في بنك بوبيان قاموا 
بتنفيذ عدد من البرامج التدريبية 

المتخصصة.
وأضاف، ان ذلك ش���مل عدة 
مجالات م���ن بينها المحاس���بة 
والتمويل والعل���وم المصرفية 
والإدارة والقيادة وخدمات العملاء 
وتقنيات البيع والتي استهدفت 
عددا من مدراء البنك والموظفين 
الملتحقين في برامج الاكاديمية 

المتخصصة.
وأكد البنك على مدى الاهتمام 
التنفيذية  الادارة  الذي تولي���ه 
العاملين في  للموظفين وجميع 

على مؤهلاته���م العلمية بحيث 
يحقق التدريب والتطوير نتائج 

ايجابية أفضل.
وكان بنك بوبي���ان قد وقع 
في مطلع ش���هر يوني���و 2012 
اتفاقية لإنش���اء أكاديمية إتقان 
بالتعاون م���ع جامعة الخليج 
للعل���وم والتكنولوجيا لتكون 
البنك  مرك���زا لتطوير م���وارد 
البشرية بصورة علمية من خلال 
تقديم أحدث البرامج المتخصصة 
والعل���وم الإداري���ة والبرامج 
المعتمدة من جهات عالمية والتى 
تتوافق مع بيئة العمل في البنك 

ومع الشريعة الإسلامية.
ويسعى البنك لأن يكون مكان 
العمل الأمث���ل والمفضل للطلبة 
الكويتيين حديثي التخرج، حيث 
سيوفر البنك بيئة عمل تشجع 
عل���ى تطوير القدرات الش���ابة 
ومنح الفرص للتطور الوظيفي 
للمتدربين الموهوبين ضمن إطار 
علمي مدروس بإشراف فريق عمل 
محترف ف���ي التدريب ومعتمد 
من جهات عالمية، كما أن برامج 
أكاديمية اتقان مبنية على منهجية 
التعلم المتنوع والمتضمنة على 
الدورات التدريبية والتدريب على 
رأس العمل والتدوير بين الأقسام 
والتوجي���ه والإرش���اد ومراكز 

التقييم والتعلم الالكتروني.

المتعارف عليه إلى ش���كل أكثر 
تطورا يتمثل بمنح الش���هادات 
العلمية الجامعية المعروفة من 
 MBA بكالوريوس وماجس���تير
بالتعاون م���ع كبرى الجامعات 

الأميركية والعالمية.
وجاء إطلاق الاكاديمية وتدشين 
أنشطتها بعد دراسة مستفيضة 
مبنية على أس���س الاحتياجات 
التدريبية للموظفين والاهتمام 
بتطوير قدراتهم وتنمية خبراتهم 
بطريقة علمية تنعكس نتائجها 

البنك في إطار الاستراتيجية التي 
تم وضعها والتي تركز على الموارد 
البشرية وزيادة خبراتها وتنمية 
قدراتها وتطويرها بالشكل الذي 
يحقق أهداف البنك وخططه ليكون 
واحدا من أهم البنوك الاسلامية 
على المستوى المحلي والاقليمي 

خلال السنوات المقبلة.
وتعتبر أكاديمية اتقان التابعة 
للبنك إضاف���ة جديدة ومميزة 
التدريب  كونها تنتقل بمفاهيم 
التقليدي  والتطوير من شكلها 

إحدى الدورات التدريبية 

»النخبة للعطور« و»أطياب الخزامى« راعيان لمعرض الخريف للعطور
إقب����ال جماهيري  وس����ط 
ملحوظ يواصل معرض الخريف 
للعطور 2012 استقبال زواره 
ورواده والذي تقيمه وتنظمه 
الدولي  الكويت  شركة معرض 
الدولية  المع����ارض  على أرض 
بمشرف وبمش����اركة نحو 130 
شركة ومؤسسة تجارية محلية 
ودولية متخصصة ويس����تمر 
حتى العش����رين م����ن أكتوبر 
الج����اري، وبرعاية أكثر من 16 
جهة يمثلون نخبة مميزة من 
ش����ركات العطور والطيب في 

الكويت والمنطقة.
وم����ن أجنح����ة الش����ركات 
المش����اركة والراعية للمعرض 
يب����رز جناح ش����ركة »النخبة 
للعطور«، حي����ث قال صاحب 
العام فيصل  الشركة ومديرها 
الدوسري في تصريح صحافي: 
»ان الش����ركة تقدم في جناحها 
الطبيعية  الروائ����ح  لعش����اق 
العطور  تشكيلة واس����عة من 
المركزة، حي����ث جمعت ما بين 
خبراتها في العطور التقليدية 
التكنولوجي����ا والمفهوم  وبين 

التواصل مع عملائنا من مختلف 
الجنس����يات وتعد مش����اركتنا 
الكبيرة  التظاه����رة  في ه����ذه 
المتخصصة ف����ي عالم العطور 
احدى وس����ائل الترويج لإبراز 
وتق����ديم منتج����ات »مجموعة 
أطياب الخزامى« للعطور، حيث 
ان الشركة تستعرض إنتاجها 
من العطورات الشرقية والغربية 
الى جانب العطورات المشتركة 
التي تمثل مزيجا بين الشرقي 
والغربي وتميزها عن غيرها من 
الشركات بدقة اختياراتها لكل ما 
يتعلق بالعطر المطروح ابتداء 
من تصميم شكل ونوعية العبوة 
العطر  المعبأ فيها  الزجاجة  أو 
ونوعي����ة البخاخ الى ان نصل 
الى تغليف العطر بأرقى المواد 
ليصبح لكل عطر ش����خصيته 
المستقلة بإضفاء لمسة من الذوق 
تحمل توقيعه كعطر فريد، كما 
تحرص »اطياب الخزامى« على 
ان تكون نوعية المواد المستخدمة 
في تركيب العطور موادا آمنة 
طبيا غير ضارة بجسم الإنسان 

عامة وبالجلد بشكل خاص.

البخور والعطور، ولتحجز لها 
مكانا بين إحدى أسرع شركات 
البخ����ور والعط����ور نموا في 
الكويت والامارات مختتما حديثه 
بتوجي����ه الدعوة الى الجمهور 
الكريم لزيارة جناح »النخبة« 
للاط��ل�اع على آخر ما توصلت 
اليه منتجاتنا في مجال العطور 

وخلطات الطيب والبخور.
ومن الشركات التي اعتادت 
على المش����اركة من����ذ انطلاق 
الدورة الاولى لمعرض الخريف 
للعطور شركة »مجموعة أطياب 
الخزامى« والتي نجحت في جذب 
الى جناحها بالمعرض  زبائنها 
وهي تقف في مقدمة الشركات 
الراعي����ة للح����دث، حيث أبدى 
صاحب الشركة ومديرها العام 
هشام العامر حرصه الكبير على 
المشاركة بمعارض شركة معرض 
الدولي للاستفادة من  الكويت 
زخم معارضها وليتس����نى لنا 
عرض منتجاتنا فيها خلال فترة 
اقامتها. ولفت الى ان الهدف من 
رعاية »مجموعة أطياب الخزامى« 
للمعرض يأتي استمرارا لنهج 

الحديث لتخلق منتجا جديدا من 
أفضل الاختيارات وأرقاها«.

الدوس����ري: »ان  وأض����اف 
زيادة الاقبال عل����ى منتجاتنا 
ساهم في نجاحها وبالتالي الى 
زيادة فروعنا فأصبح لدينا 10 
منافذ بيع منتشرة في الكويت 
والامارات العربية المتحدة، حيث 
يوجد منها 6 محلات في مواقع 
شهيرة بالكويت و4 في الإمارات، 
وقريبا سيتم افتتاح فرعين في 
الكويت احدهما يمثل أكبر فرع 
م����ن نوعه للعطور الش����رقية 
والهدايا في الكويت، ومن هنا 
أصبحت »النخبة للعطور« هي 
بيت النخبة للعطور والاطياب 
بكل ما تحمله الكلمة من معنى 
ولكونها دائما قادرة على تقديم 

الأفضل لعملائها المتميزين«.
الى بروز  الدوسري  وأشار 
جناح »النخبة« للبخور والعطور 
بديكوراته المميزة التي تجذب 
اليها زوار المعرض، لتعرض لهم 
منتجات عالية الجودة وتشكيلة 
عريضة مميزة لتحتل الصدارة 
ب��ي�ن المراكز الاولى في س����وق 

هشام العامر

هذا إلى جانب تميزه كحساب 
من دون فوائد.

ان:  الخض���ر  وأض���اف 
»الوطن���ي يحرص من خلال 
إطلاق���ه العروض والحملات 
الى الوصول لأكبر شريحة من 
العملاء، وتعريفهم بالخدمات 
المصرفية المنوعة والمختلفة 
الت���ي يقدمه���ا، ليتمتع���وا 
بالخدمات المميزة والعروض 
السخية والمجزية والحصرية 
عل���ى امتداد العام. وقد نجح 
البن���ك م���ن خ�ل�ال ابتكاره 
الدائ���م للخدمات  وتطويره 
البنكية ف���ي تعزيز صدارته 
المتمي���ز محليا من  وموقعه 
خلال أكبر شبكة فروع وقنوات 
توزيع في السوق المصرفي. 
ويؤه���ل حس���اب الجوهرة 

ش���رائهــا وإعادة تعبئتها 
بالرصيد م���ن موقع البنك 

الالكتروني.

5 آلاف دينار أسبوعياً و125 ألفاً شهرياً و250 ربع سنوي

حساب الجوهرة من »الوطني« 
يقدم أفضل المزايا وأكبر الجوائز

»برقان« يقدم بطاقة »X-Change« بالريال 
السعودي تلبية لاحتياجات الحجاج والمعتمرين

جميع عملائه تلقائيا للدخول 
الس���حوبات الأسبوعية  في 
والشهرية وربع السنوية مقابل 
كل 50 دينارا فقط. وكلما ازداد 
رصيد العميل، ازدادت فرصه 
بالفوز بإحدى هذه السحوبات 

الثلاثة«.
تجدر الإشارة إلى أن حساب 
الجوهرة من »الوطني« يتيح 
للعملاء إجراء عمليات السحب 
والإيداع في أي وقت ولدى أي 
من فروع الوطني المنتشرة في 

جميع أنحاء الكويت.

أكد بن���ك الكويت الوطني 
انه يوفر اكبر الجوائز وأفضل 
المزايا لعملائه من خلال حساب 
الجوهرة الذي يتميز بجوائزه 
النقدية القيمة وفرص الفوز 
الت���ي يتيحها على  المتعددة 
نحو أسبوعي وشهري وربع 
سنوي، حيث قام البنك خلال 
العام الحالي بتعزيز الجوائز 
التي يقدمها من خلال حساب 
الجوهرة لتصبح 5 آلاف دينار 
أسبوعيا و125 ألفا شهريا و250 

ألف دينار ربع سنوي.
وقال مدي���ر إدارة الفروع 
المحلي���ة مس���اعد مدير عام 
مجموعة الخدمات المصرفية 
الشخصية في البنك الكويت 
الوطني احم���د الخضر: »ان 
البن���ك الوطني يحرص على 
مكافأة عملائه ويسعى دوما 
إلى تطوير خدماته ومنتجاته 
لتقديم الأفض���ل لهم وتلبية 
احتياجاتهم ومتطلباتهم بما 
يك���رس ريادته في الس���وق 
المصرفية المحلية«، مش���يرا 
الى ان حساب الجوهرة يعتبر 
الخيار الأفضل للعملاء بفضل 
مزاي���اه العدي���دة والجوائز 
النقدية القيم���ة التي يقدمها 
على نحو أسبوعي وشهري 
وربع سنوي والتي تتيح لهم 
تحقيق أحلامهم وتطلعاتهم، 

أعلن بن���ك برقان امس 
ان جمي���ع حامل���ي بطاقة 
X-Change م���ن الحجاج أو 
المعتمرين سيتمتعون برحلة 
آمنة ومريحة، حيث بإمكانهم 
البطاق���ة بالريال  اص���دار 
السعودي، مستفيدين بذلك 
من س���عر الصرف المفضل 
لديهم لتلبية كافة احتياجاتهم 
المالية خلال تأديتهم لمناسك 

العمرة والحج.
ف���ي بيان  البنك  وق���ال 
صحافي ان البطاقة ستحتفظ 
بقيمة الصرف لدى تعبئتها 
بالرصيد، وذل���ك لتفـــادي 
تقلب���ات أس���عار الصرف، 
حي���ث يمكن الحصول على 
البطــاقـــة بس���هولة عبر 

أحمد الخضر

بطاقة X-Change من »برقان«

»المتحد« يعقد برنامج »تدريب المدرب« لموظفيه

قامت إدارة التدريب والتطوير في البنك 
الأهلي المتحد بإعداد برنامج تدريبي متميز 
يحمل اس���م »تدريب المدرب« اس���تمر على 
مدار ثلاثة أيام بواقع 7 ساعات يوميا، وذلك 
اس���تكمالا لجهود البنك الرامية إلى تأهيل 
كوادره البش���رية، وبهدف تعزيز المهارات 
والخبرات التي يحتاجها كل مدرب لينجح في 
إيصال محتوى المادة التدريبية إلى المتدربين 

بشكل فعال وناجح ومؤثر.
وقام بتنفيذ برنامج »تدريب المدرب« خبير 
خارجي متخصص في عقد مثل هذه البرامج، 
حيث استطاع بخبرته أن يعزز الحماس لدى 
المشاركين ويزيد من قدراتهم المعرفية حول 
كيفية إدارة البرامج التدريبية من خلال إبراز 
أهم عناصر نجاح هذه البرامج والاهتمام بها 

وتأديتها على الوجه المطلوب.
وقد لقيت هذه البرامج ترحيبا كبيرا من 
قبل المشاركين الذين كان جلهم من موظفي 
فروع البنك باعتبارهم الموظفين الأكثر التقاء 
بالعميل والقائمين على خدمته، حيث عبرت 
نتائج التقييم عن الرضا الكبير عن عقد مثل 
هذه البرام���ج، والتقدير للمواضيع التي تم 
طرحه���ا والمنتظر أن تنعكس بمردود كبير 

على مستوى خدمة العملاء.
وبهذه المناسبة قال علاء محمود من إدارة 
التدريب والتطوير في البنك الأهلي المتحد: 
»يسعى البنك الأهلي المتحد )المتحد( إلى خلق 
كوادر مصرفية مدربة تتميز بالخبرة والمعرفة 
لتقوم بدور فعال في نقل هذه الخبرة والمعرفة 
إلى باقي موظفي »المتحد«، وذلك من خلال 
عقد البرامج والجلسات التنويرية الداخلية 

التي تساعد الإدارات المتنوعة في البنك على 
التواصل والتعرف على أهم الخدمات التي 
تقدمها كل إدارة إلى العملاء، والتعرف على 
أكثر الفنيات التي تسعى كل إدارة إلى نقلها 
إلى الإدارات الأخرى حتى يتمكنوا من خدمة 

العملاء بشكل أفضل«.
ب���دوره، عبر فيصل الرميضين من إدارة 
الفروع عن نجاح هذا البرنامج بقوله: »إن 
مش���اركتي في هذا البرنامج منحت المعرفة 
بكيفي���ة التواص���ل مع الآخري���ن لأغراض 
التدريب، وهي م���ن أهم البرامج التدريبية 

التي شاركت بها«، 
وقالت إيمان عمراني من إدارة جودة الخدمة: 
»لقد س���اعدني هذا البرنامج على تش���كيل 
مهاراتي التي أمتلكها وأكسبني مهارات جديدة 
تمكنني من تحقيق نتائج أفضل عن قيامي 
بتدريب الآخرين عن خدمات إدارة الجودة 
في المتحد«، وقد أيد جميع الموظفين الآخرين 
الذين شاركوا في هذا البرنامج هذين الرأيين، 
حيث أكدوا أنهم سيسخرون ما اكتسبوه من 
مه���ارات التدريب لخدمة »المتحد« وعملائه 
الكرام، يذكر أن إدارة التدريب والتطوير في 
إدارة الموارد البشرية في »المتحد« قامت بإعداد 
مجموعة من البرامج التدريبية والتنويرية 
المحلية التي تقوم بموجبه���ا كل إدارة من 
إدارات البن���ك باس���تعراض الخدمات التي 
تقدمه���ا إلى العملاء أو إلى الإدارات الأخرى 
في البنك، حيث شاركت الإدارات بنفسها في 
تحديد مواضيع هذه البرامج، وكذلك قامت 
كل إدارة بترشيح أحد الموظفين فيها لتقديم 

هذا البرامج ممثلا عنها.

موظفو »المتحد« المشاركون في برنامج تدريب المدرب

نايف العوضي


