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قال البن����ك الأهلي الكويتي 
انه اضاف إلى حملته »ادفانتج« 
الخاصة ببرنامج الخصومات، 
قائمة جديدة من المتاجر والمحلات 
وصالونات التجميل، التي يقدم 
من خلالها خصومات حصرية 
لحاملي بطاقات الأهلي تصل لغاية 
45%. وعن برنامج الخصومات، 
قال مدير عام الخدمات المصرفية 
في البنك ستيوارت لوكي »نولي 
اهتماما كبيرا باحتياجات العملاء 
المختلفة، لذا نقوم بشكل مستمر 
بتوفير تل����ك الاحتياجات عن 
طريق تق����ديم أفضل العروض 
والخدمات«. وأوضح أن قائمة 
الخصومات الجديدة تحتوي على 
شركاء جدد تدعم بدورها حملة 
بطاقات البنك الأهلي الكويتي.

»الأهلي«: خصومات لعملائنا في»فلور للزهور« 
و»بيت الصابون اللبناني« و»صالون ان بار« 

»أجوان« تؤكد التزامها الكامل بالقوانين 
والقرارات التي تنظم عمليات الاستحواذ

قالت ش���ركة أجوان الخليج العقارية أنها 
سبق أن أخطرت سوق الكويت للأوراق المالية 
وهيئة أس���واق المال بخصوص رغبة شركة 
البلاد للاس���تثمار العقاري بالاستحواذ على 
51% من ش���ركة أجوان الخليج العقارية كحد 
أدن���ى بتاريخ 2011/10/16 وتم نش���ره بتاريخ 
2011/10/17 في الموقع الالكتروني لسوق الكويت 

للأوراق المالية.
أما بالإشارة إلى خبر نشر في احدى الصحف 
اليومية تحت عنوان »البلاد تنتهي قريبا من 
الاستحواذ على 51% من أجوان العقارية«، قالت 

إنه لا أساس من الصحة لمثل هذا الخبر.
وأضاف���ت الش���ركة في بي���ان على موقع 
البورصة أنه من المعلوم والمعلن عنه حتى الآن 
هو رغبة شركة »البلاد للاستثمار العقاري«، 

والتي كان مضمون كتابها إلى هيئة أسواق المال 
بتاريخ 2012/10/02 وهو تجديد لرغبة قديمة 
معلن عنه���ا أيضا وفيه طلب لفتح ملف لدى 
الهيئة لبدء إجراءات دراسة عملية الاستحواذ 
المذكورة، وطلب بعض المعلومات من ش���ركة 
أجوان لاستكمال الملف. ومازال ما هو مطروح 
هو رغب���ة من حيث المب���دأ، يتبعها إجراءات 
تقويم مس���تقل وقبول من الطرفين للتقويم، 
وهذا لا يحدث س���وى بالإعلان عن كل خطوة 

في وقتها.
وأكدت الش���ركة في بيانها التزامها الكامل 
بالقوان�ي�ن والق���رارات التي تنظ���م عمليات 
الاستحواذ، وأن ما هو معلن حتى الآن هو كل 
ما لديها، وتعهدت بالإعلان على موقع البورصة 

عن أي تطور جديد حال حدوثه.

وأضاف بقوله »س����عيا منا 
لتنويع مستويات الجودة في 
عملنا، استطعنا أن نبني شراكات 
وثيقة مع عدد كبير من المحلات 
والمعارض والشركات في الكويت 
لنقدم لعملائنا باقات متنوعة من 
العروض والخصومات الحصرية 
الفورية تصل لغاية 15% على مدار 
السنة عند استخدامهم بطاقات 
البنك الأهلي الكويتي لدى المتاجر 
التالية: بيت الصابون اللبناني، 
فلور للزهور وصالون ان بار«. 
وأكد لوك����ي أن انضمام كل من 
بيت الصابون اللبناني وفلور 
للزهور وصال����ون ان بار الى 
حملة الخصومات، يعتبر تأكيدا 
على التزام البنك حيال عملائه 

وحرصه على مكافأتهم. ستيوارت لوكي

طوكيو ـ د.ب.أ: خفض صندوق 
النقد الدولي امس توقعاته بشأن 
نمو الاقتصاد العالمي خلال العامين 
الحالي والمقبل، مش���يرا إلى أن 
التعافي الاقتصادي العالمي واجه 

»انتكاسات جديدة«.
ويتوقع الصندوق الآن نمو 
الاقتص���اد العالمي خ�ل�ال العام 
الحالي بمعدل 3.3% من إجمالي 
الناتج المحلي وهو ما يقل بمقدار 
0.2 نقط���ة مئوية عن توقعاته 
السابقة التي صدرت في يوليو 

الماضي.
ويتوق���ع الصن���دوق نم���و 
الاقتصاد العام المقبل بمعدل %3.6 
مقابل توقعاته السابقة، بمعدل 

3.9% قبل ثلاثة أشهر فقط.
وذكر الصندوق في تقريره 
نصف السنوي عن آفاق الاقتصاد 
العالمي الذي أصدره امس بالعاصمة 
اليابانية طوكيو »تعرض التعافي 
الاقتصادي لانتكاس���ات جديدة 
ومازال الغم���وض يلقي بظلال 

كثيفة على آفاق الاقتصاد«.
صدر التقرير نصف السنوي 
الس���نوية  قبي���ل الاجتماعات 
لصندوق النقد والبنك الدوليين 
الت���ي تعقد ف���ي طوكيو يومي 

الجمعة والسبت المقبلين.
أح���د  إن  التقري���ر  وق���ال 
الرئيس���ية لتعث���ر  الأس���باب 
العالمي هو  التعافي الاقتصادي 
أن »السياسات في الاقتصادات 
الكبرى المتقدمة مازالت غير قادرة 
على بناء الثقة في تحقيق الازدهار 

على المدى المتوسط«.
التقري���ر أن تباطؤ  وذك���ر 
الاقتصاد العالمي يرجع بصورة 
أساسية إلى أزمة ديون منطقة 
اليورو وما يعرف باسم »الجرف 

المالي« في الولايات المتحدة.

الدوحة ـ كون���ا: بدأت امس 
انشطة منتدى »المستثمرين في 
الداخل ـ آس���يا 2012« بحضور 
500 مشارك لعرض آفاق الفرص 
المتاحة بين دول  الاس���تثمارية 

آسيا.
وقال وزير البلدية والتخطيط 
الش���يخ  القط���ري  العمران���ي 
آل ثاني  عبدالرحمن بن خليفة 
في افتتاح المنتدى ان هذا اللقاء 
يعتبر الأول من نوعه الذي يعقد 
في دولة قطر، معتبرا أن المنتدى 
يمثل فرصة للتعرف على مناخ 
الاستثمار وما هو متاح من فرص 
استثمارية في جميع القطاعات 

الاقتصادية بالدول المشاركة.
وأضاف أن المنتدى يضم أكثر 
من 500 مش���ارك ليس فقط من 
التعاون الخليجي  دول مجلس 
والآسيان ولكن أيضا من الصين 
والهند وباكستان وبنغلاديش 
وأس���تراليا وأوروبا والولايات 
المتحدة وأميركا اللاتينية، لافتا 
المنتدى خطوة أساسية  ان  الى 

وهامة لكافة أنواع التعاون.
وأشار الى أن المشاركة تعكس 
التفاعل ف���ي المصالح التجارية 
بين منطقتين صناعيتين ناشئتين 
حديثا وهما دول مجلس التعاون 
الخليجي ودول الآسيان، موضحا 
أن هذا الأمر يبرز الاهتمام العالمي 
من القطاعين العام والخاص بهما 
خاص���ة بعد أن ب���دأت قطر في 
برنامج تنويع الاقتصاد وبناء 
الأس���س للمجتمع المعرفي مما 
يدفعه���ا الى علاق���ات أقوى مع 

شركاء جدد.

صندوق النقد: تدهور 
الاقتصاد العالمي 

وتعثر عملية التعافي

انطلاق منتدى 
»المستثمرين في 
الداخل« بالدوحة

»بيتك للأبحاث«: قطاع الصيرفة الإسلامية مؤهل للنمو في السوق المصري
مصر الوطني للتنمية( والعديد من 
النوافذ الإسلامية التابعة للبنوك 
التقليدية، بإجمالي أصول مجمعة 
تزيد على 10.7 مليارات دولار كما 

في نهاية 2011.
ويمر القطاع المصرفي الإسلامي 
حاليا بمرحلة تطوير النشأة في 
مصر، ويساهم حاليا بنحو 5% من 
إجمالي الأصول المصرفية في البلاد 
مقابل متوسط إجمالي يقارب %20 
في دول مجلس التعاون الخليجي. 
وعلى هذا النحو، تستهدف الحكومة 
تعزيز الحصة السوقية للمصارف 
الإس��ل�امية لتصل إلى 35% خلال 
الخمس سنوات المقبلة، وبصرف 
النظر عن قطاع المصارف الإسلامية، 
يوجد في مصر 11 صندوقا إسلاميا 
بإجمالي أصول مدارة بمبلغ 174.8 
مليون دولار كم����ا في نهاية 2011 
بالإضافة إلى 8 ش����ركات للتأمين 
التكافلي بإجمالي مساهمات بمبلغ 
45.4 مليون دولار كما في نهاية 2011، 
كما يوجد صكوك قائمة بإجمالي 
مبلغ 100.4 مليون دولار في الربع 

الثالث من 2012.

لرفع رأس الم����ال إلى الحد الأدنى 
من المتطلبات الجديدة. ومن خلال 
الاستعراض السريع للبيانات المالية 
للبنوك المصرية، نجد أن هناك سبعة 
بنوك فقط من بين 39 بنكا تعمل في 
مصر تفي بالمعايير المطلوبة. وفي 
المرة الأخيرة التي طلب من البنوك 
رفع الحد الأدنى لمتطلبات رأس المال 
الأدنى )من 100 مليون جنيه مصري 
إلى 500 ملي����ون جنيه مصري(، 
منحت البنوك فترة سماح مدتها 

ثلاث سنوات للقيام بذلك.
وعلى الرغم من ذلك، فش����لت 
بعض البنوك الصغيرة في الوصول 
إلى الح����د الأدنى م����ن المتطلبات 
الجديدة خلال الم����دة المحددة مما 
دفعها للاندم����اج مع بنوك أخرى 
مماثلة لها في الحجم، كما اندمجت 
بعضها مع بنوك عامة أكبر منها في 

الحجم في بعض الحالات.
ويتضمن مش����غلو الخدمات 
المصرفية الإس��ل�امية ثلاثة بنوك 
تعمل بص����ورة كاملة وفقا لمبادئ 
الش����ريعة الإسلامية )بنك فيصل 
الإسلامي وبنك البركة مصر وبنك 

اقترض نح����و 4% قروضا جديدة 
من مؤسسة مالية رسمية، وكانت 
نسبة الاقتراض من أفراد العائلة 
والأصدقاء بنس����بة 25%.ومن بين 
جميع الس����كان البالغين، يمتلك 
1% فقط بطاقة ائتمان و2% لديهم 
رهن عقاري. وش����هدت التطورات 
الأخيرة في القطاع المصرفي قيام 
الحكومة المصرية الجديدة باقتراح 
تعديلات )ف����ي يونيو 2012( على 
قانون البنوك ف����ي البلاد، وأبرز 
هذه التعديلات هي: زيادة الحصة 
السوقية للمصارف الإسلامية إلى 
35% خلال خمس سنوات بدلا من 

نسبة الـ 5% الحالية.
وفي حالة الموافقة على اقتراح 
رفع الحد الأدن����ى لمتطلبات رأس 
المال بالنسبة للبنوك، فإننا نتوقع 
أن تكون هناك موجة من عمليات 
الاندماج والاستحواذ بين البنوك 
المحلية الصغيرة م����ع احتمالات 
بإغلاق بعض فروع البنوك الأجنبية. 
ورأى تقري����ر »بيتك للابحاث« أن 
الإطار الزمني المقترح وهو س����تة 
أشهر ليس كافيا بالنسبة للبنوك 

كما في نهاية 2011 من 64.3% كما 
في نهاية ع����ام 2008 ومن الذروة 
التي سجلتها في نهاية 2003 والتي 

كانت بنسبة %70.2.
ومن المتوقع أن تتحسن أنشطة 
الإق����راض لع����ام 2013، تماش����يا 
م����ع تحس����ن البيئة السياس����ية 
والاقتصادية والتي من شأنها أن 
تمهد الطريق لانتعاش الأنش����طة 
الاقتصادية والتجارية والسياحة 
وزيادة تدفق الاستثمارات الأجنبية 

المباشرة إلى البلاد.
ولايزال اختراق القطاع المصرفي 
منخفضا في مصر، وهو ما يمثل 
احتمالات نمو على المدى المتوسط 
إلى المدى الطويل وخاصة في قطاع 
التجزئة. ووفقا لمسح أجراه البنك 
الدولي ومؤسسة جالوب في عام 2011 
عن أفراد المجتمع المصري، يمتلك 
نحو 10% فقط من السكان البالغين 
حسابا مصرفيا لدى مؤسسات مالية 
رس����مية. وأظهر الاستطلاع أيضا 
ان 1% فقط من البالغين قد أودعوا 
أموالا في حساب رسمي خلال السنة 
الماضية )2011(. وفي الوقت نفسه، 

ودعم استثمارات البنية التحتية 
والإنفاق المالي.

واوض����ح التقري����ر أن البنوك 
المصرية تواجه بيئة تش����غيلية 
قاسية منذ اندلاع ثورة 25 يناير 
2011، مع تباطؤ الأنشطة الاقتصادية 
مما أدى إلى هب����وط الطلب على 
التمويل المصرفي وخصوصا على 
صعي����د القطاع الخ����اص )رجال 
الأعمال(. ووسط ارتفاع السيولة 
في النظام المصرف����ي وانخفاض 
الطلب من القطاع الخاص وارتفاع 
نسبة أذون وسندات الخزانة إلى 
إجمالي الأص����ول البنكية، حولت 
البنوك محافظ الإقراض نحو القطاع 

العام.
وعلى هذا النحو، زادت نسبة 
القروض والخصوم����ات القائمة 
للقطاع العام إلى 15.3% من إجمالي 
القروض والخصومات القائمة في 
القط����اع المصرفي كم����ا في نهاية 
2011، مرتفع����ة من نس����بة %14.4 
كما ف����ي نهاية 2008، وفي المقابل، 
انخفضت القروض والخصومات 
القائمة للقطاع الخاص إلى %60.1 

الحكومة إلى إصدار صكوك بقيمة 
2 ملي����ار دولار، ع��ل�اوة على عدد 
الس����كان البالغ 83 مليون نسمة، 
مما يخلق قاعدة كبيرة للطلب من 
قبل الأفراد على المنتجات والخدمات 

المالية الإسلامية.
وق����ال التقري����ر إن الحكومة 
راغبة في الاس����تفادة من س����وق 
رأس الم����ال الإس��ل�امي لتنمي����ة 
المشروعات الاقتصادية في البلاد 

توقع تقرير أصدرته شركة بيتك 
للأبحاث المحدودة التابعة لمجموعة 
بيت التمويل الكويتي )بيتك( أن 
تتحسن أعمال البنوك المصرية خلال 
العام المقبل في ضوء مؤشرات عن 
تحسن البيئة التشغيلية وعودة 
النش����اط الاقتصادي والاستثمار 
الاجنبي، مش����يرا إلى أن البنوك 
الإسلامية لديها فرص للنمو ولعب 
ادوار جديدة في ظل جهود تشريعية 
وتنظيمية تستهدف تعزيز الحصة 
السوقية للمصارف الإسلامية لتصل 
إلى 35% خلال الخمس سنوات المقبلة 
بدلا من النسبة الحالية التي تصل 

إلى 5% فقط.
وكش����ف التقرير وجود بنية 
أساس����ية جيدة لإقامة مصرفية 
إسلامية قوية في السوق المصري، 
حيث يوجد في مصر 11 صندوقا 
إس��ل�اميا بإجمالي أص����ول مدارة 
تصل إلى 174.8 مليون دولار كما 
في نهاية 2011، و8 شركات للتأمين 
التكافلي بإجمالي مساهمات بمبلغ 
45.4 مليون دولار، وصكوك قائمة 
بنحو 100 مليون دولار 2012، وتتجه 

»سيرفس هيرو«: المستهلكون في الكويت 
غير راضين عن أداء شركات الإنترنت 

كشف مؤشر »سيرفس هيرو« عن استمرار 
استياء المستهلكين في الكويت من مستوى 
الخدمة المقدمة لهم في كل من قطاعات مزودي 
خدمة الإنترنت، وشركات الاتصالات، وخدمة 
السيارات ما بعد البيع. ومع ذلك، فقد سجلت 
نتائج المؤش���ر الإجمالية في عام 2011 زيادة 
طفيفة عن عام 2010، والتي يعود الفضل فيها 
إلى شريحة النساء كونهن الأكثر ولاء للعلامة 
التجارية للشركة والأقل حدة في انتقاداتهن 

أثناء التصويت في الاستفتاء.
واستعرضت رئيس »سيرفس هيرو« فاتن 
أبوغزالة ثلاث نصائح لتطوير وتحسين مفهوم 
خدمة العملاء لمختلف الشركات في القطاعات 

الخدماتية في الكويت، وهي:
٭ أولا: التركيز على خدمة العميل كمسيرة 
متواصل���ة لا نهاية لها، فب���دلا من أن يكون 
اهتمام الشركات على تقديم المنتج أو الخدمة 

وحسب، فإنها تستطيع تبني مفهوم خدمة 
العملاء كمس���يرة متواصلة هدفها هو خلق 
تجربة متكاملة وفري���دة من البداية وحتى 

النهاية.
٭ ثانيا: تقييم الش���ركة لأدائها من منظور 
المستهلك، فأغلب الشركات تسعى إلى ربط 
الخدمات والمنتجات المقدمة للعميل بأسس 

وأهداف تخدم مصالحها أولا.
٭ ثالثا: العمل على جعل مسؤولية رضا العملاء 
هدفا مش���تركا بين كل العاملين في الشركة، 
فتقديم خدمة عملاء مميزة ليست مسؤولية 
يقدمها ش���خص واحد فقط في المؤسسة أو 
مهمة قسم معين في الشركة، بل إن السبيل 
نحو الارتقاء بمس���توى رضا العملاء يكمن 
 ف���ي التعاون الحقيقي ب�ي�ن جميع العاملين

في الش���ركة من أجل خدمة المستهلكين أولا 
وأخيرا.

 NAS تقدم خدماتها وخدمات الشركة الكويتية الإماراتية للخدمات الإدارية

»التكافل الدولية« تكرّم 9 مستشفيات طبية 
التي يتلقاها العملاء.

وع���ن وثيق���ة التكاف���ل 
الى ان  الطبية، أش���ار مكي 
الشركة تراعي مصلحة العميل 
بالدرجة الاول���ى وتقدم له 
خدمة مفصلة تتناس���ب مع 
احتياجاته، مشيرا إلى ان كل 
فئة عمرية لها حاجيات طبية 
محددة وبالتالي لا يتم فرض 
خدم���ة وإضافة خدمة ليس 

العميل في حاجة لها.
وأضاف ان لدى الشركة 
نحو 30 وثيقة تمنح خدمات 
وتغطي منافع طبية لأكثر من 
3 آلاف ش���خص، مشيرا إلى 
ان الشركة تعتز بهم وتعتبر 
رضاهم هو الغاية الرئيسية 
العاملين في  بالنس���بة لكل 
الدولي���ة للتأمين  التكاف���ل 
القيمة  انهم  التكافلي، حيث 
المضافة التي تميز الش���ركة 

عن غيرها.
كما ذك���ر ان نمو محفظة 
الخدمات الطبية حقق نجاحا 
كبيرا لدى الشركة، مشيرا إلى 
انها نمت نحو 75% بين 2010 

و2012 تقريبا.

٭٭مدحت فاخوري

الراش���د، ومستشفى طيبة، 
ومستشفى السيف، ومستشفى 
دار الشفاء الجديد، ومستشفى 
روي���ال حياة، ومستش���فى 
الع���رف، يأت���ي عرفانا من 
الش���ركة وعملائها بجودة 
وأفضلي���ة الخدم���ة وراحة 
التي  العميل م���ن الخدمات 
يقدمونها وتأكيدا على الروابط 
يأتي في اطار ترسيخ العلاقة 
مع الوجهات التي تس���تقبل 
عملاء الشركة مشيرا إلى ان 
هذا التواصل ينعكس بشكل 
ايجابية على الخدمات  اكثر 

أعلن نائب رئيس مجلس 
الإدارة والعض���و المنت���دب 
لشركة التكافل الدولية للتأمين 
ابراهيم مكي  التكافلي سعد 
أن اكثر م���ن 3 آلاف فرد في 
الكويتية  كبريات الشركات 
يستفيدون من خدمات التكافل 
الصحية التي تقدمها الشركة 
لعملائه���ا نظرا لما تتميز به 
برامج وخدمات الوثيقة الطبية 
للش���ركة مما جعلها محط 
اهتمام كبريات المؤسس���ات 

والشركات.
وقال مكي بمناسبة تكريم 
القطاع الخاص  مستشفيات 
الرئيس���ية بالكوي���ت التي 
تقدم خدماتها المتميزة لحملة 
وثائقها للتأمين التكافلي الطبي 
ان الشركة نجحت رغم حداثة 
عمرها في تكوين قاعدة عملاء 
متميزة باتت مرتبطة بالشركة 
بفضل البرامج والخدمات التي 
تقدمها لهم وذلك بالتعاون مع 
الكويتية الإماراتية  الشركة 

.NAS للخدمات الإدارية
تك���ريم  ان  وأوض���ح 
الدولي  مستشفيات السلام 
ومستشفى المواساة الجديدة 
ومستشفى هادي، ومستشفى 

)سعود سالم( سعد مكي مكرما ممثل أحد المستشفيات	

تذبذب مؤشرات السوق 
وتداولات قوية على سهم »الوطني«

اتسمت جلس����ة تعاملات أمس في سوق 
الكويت للأوراق المالية بالتذبذب الواضح في 
الأداء مع استمرار حالة التباين التي تشهدها 
مؤشرات السوق منذ انطلاقة تعاملات الأسبوع 
الجاري، حيث واصل المؤشر السعري تراجعه 
لليوم الثاني على التوالي ولكن بقدر محدود 
بلغ 1.4 نقطة ليقفل المؤشر العام عند مستوى 
5993.1 نقطة وبذلك يظل قريبا من مستوى 
6000 نقطة الذي خسره المؤشر في جلسة أول 
من أمس نتيجة لاستمرار عمليات البيع بهدف 
جني الارباح، أما المؤشر الوزني فحافظ على 
ادائه المتوازن ومواصلة الارتفاع بمقدار 0.72 
نقطة ليعزز المؤشر استقراره فوق مستوى 418 
نقطة، وكذلك الحال بالنسبة للمؤشر كويت 
15 الذي واصل ارتفاعاته على وقع اس����تمرار 
استهداف مجموعة من الاسهم القيادية وعلى 
رأسها سهما بيتك وزين، فضلا عن سهم الوطني 
الذي شهد تداولات قوية قيمتها 7 ملايين دينار، 
وبهذا الارتفاع عزز كويت 15 استقراره فوق 
مستوى الـ 1000 نقطة بإقفاله عند مستوى 1008 
نقاط. وشهد النصف الأول من الجلسة تذبذبا 
واضحا لحركة المؤش����رات وخاصة السعري 
على وقع عمليات بيع للأسهم التي نشطت في 
الجلسات الأخيرة وارتفعت اسعارها، وكذلك 
عمليات شراء على اسهم مضاربية أخرى في 
أكثر من قطاع، أبرزها اس����هم الإثمار وأبيار 
وإيفا، وفي النصف الثاني جنحت المؤشرات 
للانخفاض نتيجة التوسع في عمليات البيع، 
ولكن قبل الاقفال عادت عمليات الشراء لتقلص 
من خسائر السعري وتزيد من مكاسب الوزني 
وكويت 15. ولوحظ في جلس����ة أمس عودة 
النشاط على أس����هم مجموعتي المدينة وايفا 
بشكل لافت، كما نشطت بعض الاسهم التابعة 
لمجموعة الخرافي وفي مقدمتها سهم زين الذي 
ارتفع بمقدار 20 فلسا بعد تراجعات تعرض 

لها السهم في الفترة الأخيرة.
وكان أبرز سمات جلسة أمس هو ارتفاع 
مستوى السيولة بشكل لافت جراء حركة التداول 
القوية لبعض الأسهم القيادية والرخيصة على 
حد سواء، حيث تجاوزت قيمة تداولات سهمي 
الوطني ورمال 12 ملي����ون دينار، ويبدو ان 
المتداولين قرروا التخارج من سهم رمال بمجرد 
عودته للتداول للانتقال لأسهم أخرى تحقق 
أهدافهم المضاربية، وهو ما أثر على اداء السهم 
بش����كل لافت وأدى إلى تراجعه بالحد الأدنى 

وخسارته 25 فلسا من قيمته السوقية.
وعلى إثر النش����اط القوي للسوق أمس 
ارتفعت القيمة الإجمالي بنسبة تجاوزت %48 
وسط توقعات بزيادتها خلال المرحلة المقبلة 
وهو ما أشارت إليه »الأنباء« في تقرير أمس 
استنادا إلى قرار المركزي بخفض الفائدة على 
ودائع البنوك وهو ما سيؤدي إلى ضخ سيولة 
جديدة في السوق، فضلا عن استقرار الأوضاع 

على المستوى السياسي بشكل عام. 

مؤشرات السوق

تراجع المؤشر العام للبورصة بمقدار 1.4 
نقطة ليتراجع إلى مس����توى 5993.19 نقطة 
بانخفاض نسبته 0.02%، فيما ارتفع المؤشر 
الوزني بمقدار 0.72 نقطة بارتفاع نسبته %0.17 
ليصل إلى مستوى 418.82 نقطة، كما ارتفع 
مؤشر كويت 15 بمقدار 5.56 نقاط ليغلق عند 
مستوى 1008.06 نقاط بارتفاع نسبته %0.55.  
وبلغ إجمالي الأسهم المتداولة 558.9 مليون 
سهم نفذت من خلال 7476 صفقة قيمتها 45.6 
مليون دينار، وشهدت متغيرات السوق تباينا 
في الأداء، حيث ارتفعت كميات التداول بنسبة 
بلغت 7.7%، وانخفضت الصفقات بنسبة %0.8، 

وارتفعت القيمة الإجمالية بنسبة %48.7. 
واستحوذت أس����هم 5 شركات على أغلب 
القيمة بواقع 21 مليون دينار بنس����بة تشكل 
46% من الإجمالي، تصدرها سهم الوطني من 
خلال 7.1 ملايين دينار تمثل 16% من إجمالي 
القيمة، كما اس����تحوذت 5 شركات على %41 
من إجمالي الكميات المتداولة تصدرها س����هم 
الاثمار من خلال 59.5 مليون سهم تشكل %11 

من إجمالي التداولات.
واس����تحوذ قطاع البنوك على 29.6% من 
اجمالي السيولة في جلسة أمس، وتلاه قطاع 
الخدمات المالية بواق����ع 28.5%، وتلاه قطاع 

العقار بواقع %28.3.
وسجلت مؤش����رات 8 قطاعات تراجعات 
متفاوتة في جلسة أمس وهي النفط والغاز، 
والمواد الأساسية، الصناعية، السلع الاستهلاكية، 
والخدمات الاستهلاكية، والعقار، والخدمات 
المالية، والتكنولوجيا، وارتفعت مؤشرات 4 
قطاعات هي الرعاي����ة الصحية، الاتصالات، 
البنوك، والتأمين، ولم تتداول أس����هم قطاعي 

المنافع، والأدوات المالية.
شريف حمدي ٭٭
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نقطة تراجع المؤشر السعري بنسبة 
0.02%، وارتفاع المؤشر الوزني بمقدار 
0.72 نقطة بنسبة ارتفاع %0.17، 
وارتفاع مؤشر كويت 15 بمقدار 5.56 
نقاط بنسبة ارتفاع %0.55.

مليون سهم تم تداولها بقيمة 45.6 
مليون دينار. 

شركات استحوذت أسهمها على 
46% من القيمة الإجمالية واستحوذ 
سهم الوطني على 16% من القيمة 
الإجمالية للتداول. 

قطاعات تراجعت مؤشراتها في جلسة 
أمس، تصدرها قطاع التكنولوجيا 
بواقع 15.7 نقطة، وارتفعت مؤشرات 
4 قطاعات تصدرها قطاع الرعاية 
الصحية بواقع 18.3 نقطة.

أرقام ومؤشرات

تقرير البورصة اليومي

مؤشر »سيرفس هيرو« القطاعالمرتبة
2011

مؤشر »سرفس هيرو« 
التغيير2010

8.338.220.11المطاعم غير الرسمية1
-8.288.380.10المقاهي2
8.107.880.22قطاع التجزئة للملابس3
8.107.880.22الأثاث المنزلي4
8.107.090.01المطاعم الفاخرة5
8.037.770.26البنوك الإسلامية6
7.937.790.14البنوك التجارية7
ــ7.85متاجر التسوق للوازم المنزل )جديد(8
7.827.770.05وكلاء السيارات الجديدة9
7.757.310.44المستشفيات10
ــ7.70العيادات المتنوعة الخاصة )جديد(11
7.637.500.13مطاعم الوجبات السريعة12
7.577.450.12الإلكترونيات13
-7.507.860.36الطيران المحلي14
7.046.850.19خدمات السيارات15
6.886.750.13شركات الاتصالات16
-6.877.190.32مزودي خدمة الإنترنت17

7.717.68مؤشر الكويت
ملاحظة: المؤشرات في الجدول السابق تمثل تقييم المستهلك لها من 10 نقاط، بحيث تمثل علامة 10 كامل رضا المستهلك


