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لقطة جماعية لفريقي بنك الخليج ومارينا اف.أم خلال الحدث

فريق عمل بنك الخليج خلال الحدث 

جليلة الرفاعي تفوز بـ 500 ألف دينار من »دانة الخليج«
أعل����ن بن����ك الخليج عن 
فوز جليلة حسون الرفاعي 
بالسحب ربع السنوي الثالث 
لحساب الدانة على الجائزة 
البالغة 500 الف دينار الذي 
اجري على الهواء مباشرة عبر 
اذاعة مارينا اف.أم 88.8 في 
ضيافة برنامج »الديوانية«. 
وقد تميز هذا السحب بأجواء 
من المرح، حيث تم الاتصال 
بالفائزة على الهواء من قبل 
مقدم����ي البرنامج عبر اذاعة 
مارين����ا اف.ام والمدي����رة في 
مجموعة الخدمات المصرفية 
الشخصية بالبنك حنين الغانم 
لابلاغها. وبالاضافة الى جائزة 
الدانة البالغة 500 الف دينار، 
تم تقديم خمس جوائز اضافية 
قيم����ة كل منه����ا 500 دينار 
لخمسة متصلين قدموا اجابات 
صحيحة عن اسئلة تتعلق 
بحس����اب الدانة على الهواء 
مباشرة. والفائزون هم: مريم 
بدر الجزاف، عبدالعزيز عباس 
الشطي، سمير مرسي صالح، 
عبدالله حسين، وباسل سليم 
ش����هوان. والى جانب فرص 

الفوز، يمنح حس����اب الدانة 
العديد من الخدمات المتميزة 
منه����ا خدمة »بطاق����ة الدانة 
للايداع الآلي الحصري« التي 
تمنح عملاء الدانة حرية ايداع 
النقود في اي وقت يناسبهم، 

اضافة الى خدمة »حاس����بة 
الدان����ة« الجديدة التي تمكن 
العملاء من حساب ما لديهم 
من فرص للفوز في س����حب 
المليونير، وذلك مباشرة على 

الانترنت.

 قال���ت »جران���ت ثورنتون« 
ان  للاستش���ارات الاقتصادي���ة 
إحجام البنوك عن تمويل المشاريع 
الكبرى له اس���بابه  الاقتصادية 
ومبرراته والتي من اهمها اهتزاز 
الوضع المالي وحالة الفوضى التي 
تعيش���ها الكثير من الش���ركات 
والتي تقود البنوك الى الاحجام 
وبشكل كبير عن تمويل المشاريع 
الكبرى. وأك���د تقرير صادر عن 
»جرانت ثورنتون« للاستشارات 
الاقتصادية ان الامر ليس قضية 
ع���دم ثقة فقط ولك���ن الاوضاع 
العالم  التي يعيشها  الاقتصادية 
حاليا ليست مستقرة، اضافة الى 
ان البنوك ترى ان الاقراض طويل 
الامد لي���س مجديا لها اقتصاديا 
نظ���را لان الضمانات غير كافية 

من قبل المستثمرين.
 وطالب التقرير باعادة هيكلة 
صناديق الاقراض الحكومية حيث 
ان توحي���د تلك الصناديق تحت 
منظومة واحدة هو احد الاهداف 
لحل معضلة التمويل للمشاريع 
الكبرى. وأش���ار التقرير الى ان 
البنوك صارت تتحرى في عمليات 
الاقتراض التي تنفذها ان تكون 
عوائد ه���ذا الاقتراض لا تتجاوز 
السنتين او الثلاث وذلك تحسبا 
لمواجهة مخاطر تتعلق بالسيولة، 
مشيرا الى ان دخول البنوك في 
تمويل المشاريع طويلة الامد اصبح 
غير محس���وس بعد ان اصبحت 
معتمدة بشكل كبير على تمويل 

المشاريع قصيرة المدى.
التدخل  ان  التقري���ر  واعتبر 
الحكومي في تمويل المش���اريع 
الكبرى مع مشاركة  الاقتصادية 
القطاع البنكي وبنس���ب بسيطة 
اضافة الى مشاركة القطاع الخاص، 
ه���و الحل الامث���ل خصوصا في 
ظل الاحج���ام البنكي عن تمويل 

المشاريع الاقتصادية الكبرى.

 »جرانت ثورنتون«: 
البنوك تحجم 

عن تمويل 
المشاريع الكبرى

»الملا وبهبهاني للسيارات« تحصد جائزة 
إقليمية مرموقة في خدمة العملاء

صورة الجائزة

راماكومار ناغاراجا

 اعلنت ش����ركة الملا وبهبهاني 
للسيارات عن حصول مدير قطع 
الغيار بالشركة راماكومار ناغاراجا 
على جائزة العام، مما يعد استمرارا 
لتميزها في مجال خدمة العملاء، 
ويعكس المزيد من التقدير لادائها 

وجهودها في هذا المضمار.
وتقوم ش����ركة الملا وبهبهاني 
للسيارات، الموزع الوحيد لسيارات 
كرايسلر ودودج وجيب ورام في 
الكويت، بادارة برنامج مس����تمر 
لتنمية مهارات الموظفين الذي يعد 
جزءا من برنامج معتمد للتدريب 

لمجموعة كرايسلر.
وبهذه المناس����بة، اعرب نائب 
المدير العام للمبيعات والتسويق 
في شركة الملا وبهبهاني للسيارات 
ماهر ابو شعبان عن سعادته »لان 
التزام الشركة ادى الى الحصول 

على جائزة اخرى«.
ابوش����عبان: »يضمن  وق����ال 
الذي يحظى  برنامجنا للتدريب، 
بدعم قوي من مجموعة كرايسلر 
الش����رق الاوسط، ان فريق العمل 
بأقس����امنا الامامية لديه المهارات 
والمعارف الاساس����ية التي تتيح 
له ان يقدم باستمرار وعلى اعلى 
مستوى عالمي خدمة العملاء التي 
تتطلبها رؤيتنا، بحيث يتم وضع 
متطلبات العملاء الشخصية دائما 
كأولوية اولى.وتعتبر الجائزة التي 
نالها راماكومار احدث دليل على 

نجاحنا في هذا المجال«.
الى تمت����ع راماكومار   ولفت 
بخب����رة تزي����د عل����ى عقدين في 
مجال تأسيس الشركات، الاعمال 
التجارية، ادارة قطع الغيار، سلسلة 
التوريد، المخزون، المش����تريات، 
تطوير السوق، التوزيع والخدمات 
اللوجس����تية وأعمال المخازن مع 

احتفلت ش����ركة »لاند روڤر« 
بمرور خمس��ي�ن عاما على اطلاق 
سلسلة افلام جيمس بوند ضمن 
فعاليات معرض باريس للسيارات 
2012، حيث قامت باس����تعراض 
احدى مركبات لاند روڤر ديفندر 
المس����تخدمة في الفيل����م المرتقب 
»SKYFALL™«، من انتاج ش����ركة 
ايون برودكشنز التابعة لمجموعة 
البرت آر. بروكولي، بالتعاون مع 
استديوهات مترو ـ غولدوين ـ ماير، 

وسوني بكتشرز انترتينمنت.
ومن المنتظ����ر ان يعرض هذا 
الفيلم بصالات السينما في مختلف 
انحاء منطقة الشرق الاوسط يوم 
26 اكتوبر الجاري، وستظهر مركبة 

المقصورة المزدوجة، التي تقودها 
العملي����ة الميدانية »ايڤ« )تلعب 
دورها الممثلة نعومي هاريس( في 
المشهد الاول من الفيلم، وذلك ضمن 
الثاني المخصص  اليوم  فعاليات 

لوسائل الاعلام.
ه����ذا، وقدمت »لان����د روڤر« 
مجموعة من 77 س����يارة ومركبة 
لانتاج فيلم »SKYFALL«، بما في 
ذلك مركب����ات لاند روڤر ديفندر، 
ومركبات رين����ج روڤر، حيث تم 
استخدامها ضمن الفيلم لدعم اعمال 

الانتاج.
وف����ي س����ياق حديث����ه داخل 
اس����تديوهات باينوود، حيث تم 
تصوير الفيلم، قال المنتج المشارك 

اندرو نويكس، الذي ش����ارك في 
11 فيلما من اف��ل�ام جيمس بوند: 
»يجس����د بوند النم����وذج المثالي 
العريقة،  البريطانية  للشخصية 
كما تعد مركب����ات لاند روڤر من 
ابرز العلامات التجارية البريطانية 
المعروفة على المستوى العالمي، لذلك 
الطبيعي ان تكون خطوتنا  فمن 
التالية هي اش����راك هذه المركبات 

في الفيلم«.
والى جانب »دانيال كريغ« الذي 
يلعب دور جيمس بوند، يتضمن 
طاقم الممثلين كلا من »ديمي جودي 
دنش«، و»خافيير بارديم«، و»رالف 
فينس«، و»بيرين����س مارلوه«، 
و»نعومي هاريس«، و»بين ويشاو« 

و»ألبرت فيني«.
من جانب����ه، قال المدير العالمي 
لعلامة لاند روڤر التجارية جون 
ادواردز: »تفخر لاند روڤر للغاية 
بالمشاركة في فيلم جيمس بوند 
الجديد SKYFALL، وتشتهر مركبة 
لان����د روڤر ديفندر الاس����طورية 
بجاذبيتها الاستثنائية في جميع 
انحاء العالم، بينما تمتاز مركبات 
رينج روڤر بتصدرها لمركبات الدفع 
الرباعي من ناحية الفخامة والقدرة، 
كما تعد كلتا المركبتين امثلة حية 
على التميز البريطاني في مجال 

التصميم والهندسة«.

كبرى الش����ركات، كما انه تعامل 
بنج����اح مع تجارة قط����ع الغيار 
الاصلية وأنش����طة ما بعد البيع 
لس����يارات ال����ركاب )الاميركي����ة 
واليابانية والاوروبية(، والمركبات 
التجارية )شاحنات مرسيدس(، 
ومعدات تحريك التربة )كاتربيللر 

وكوماتسو(.
واضاف ابو شعبان بالقول: 
»كانت مه���ارات راماكومار في 
اع���داد توقع���ات الطلب ونظم 
المعلومات الاداري���ة والتقارير 
للغاي���ة  التحليلي���ة مفي���دة 
لعملياتن���ا، وراماكومار محلل 
حريص يتمت���ع بمهارات جيدة 
العلاقات،  التفاوض وادارة  في 
كما يتمتع بقدرات في التنسيق 
مع الوكالات الخارجية، كما قدم 
اسهاما كبيرا في اتخاذ القرارات 
الاستراتيجية والتجارية وذلك 
كجزء من فريق ادارة شركة الملا 
وبهبهاني للسيارات الذي يتمتع 

بدرجة عالية من الاحتراف«.
ومنذ عام 2009، قاد راماكومار 
عملي����ات المبيع����ات والمنتجات 
وعمليات التخزين بش����ركة الملا 
وبهبهاني للسيارات مع فريق مكون 
من 34 عضوا يتعامل في قطع غيار 
موبار MOPAR® الاصلية لسيارات 
كرايس����لر وجيب ودودج ورام ـ 
وحصل الفريق بالفعل على تقدير 
كبير في شكل جوائز لافضل اداء 

لمشتريات قطع غيار موبار الاصلية 
في عام 2009 واكسسوارات موبار 

الاصلية في عام 2010.
وفي هذا الس����ياق، قال مدير 
قطع الغيار بالش����ركة راماكومار 
ناغاراجا: »لقد استثمرنا قدرا كبيرا 
من الوقت والم����ال لخلق عمليات 
بيع بالتجزئة على احدث طراز في 
منشآتنا الجديدة، وخلق بيئة يمكن 
للعملاء ان يش����عروا فيها بمزيد 
من الراحة والاسترخاء، ويتمتعوا 
بتجربة ش����راء على نحو سلس 
للغاية، نحن نتفه����م احتياجات 
الكرام، وقد  وتطلعات عملائن����ا 
اخترنا فريقا متحمس����ا من ذوي 
المهارات العالية لنضمن اننا قادرون 
على تلبية متطلبات قطع الغيار 
من على الرفوف من اجل التقليل 
باستمرار الوقت، ونقدم لعملائنا 

راحة بال تامة«.
 واضاف: »تماشيا مع الاعمدة 
المركزية لاهداف الش����ركة طويلة 
الامد، والتي تتمحور حول رضا 
العملاء التام، تواصل شركة الملا 
وبهبهاني للسيارات العمل الجاد 
لتغرس في عقلية كل موظف من 
موظفيه����ا ان العمي����ل هو الملك، 
واستثمرت بكثافة لزيادة مخزونها 
م����ن قطع الغيار، مم����ا مكنها من 
تحقيق التميز على مستوى عالمي 
في خدمة العم��ل�اء واضافة قيمة 

حقيقية لعلاقات العملاء«.

»لاند روڤر« احتفلت باليوبيل الذهبي لأفلام 
جيمس بوند في »معرض باريس للسيارات«


