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المتحدة
23717770

الصيانةالمهبولةامغرة

> الخزانات مقاومة للبكتريا والفطريات والصدأ.

> الخزانات متوفرة باحجــام مختلفـــة من 250 جالون  إلى 5000 جالون.

> نقوم بجميع أعمال الديكور )قبب - مظلات(.

ال�شركة المتحدة للفيبرجلا�س

245743402371777065999661

المتحدة
65999661

> صناعة سعودية

من 100 إلى 6360 جالون

)أسعار خاصة(

تاگسي الـدردور
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حولي - شارع المطافـي)شارع 85( 
متفرع من شارع بيروت وشارع بن رشد

خلف الگنيسة

لاعلاناتـــــــكـم

في دلـيـــل

2 2 2 7 2 7 4 8
2 2 2 7 2 7 4 9

لاعلاناتــكم في دلـيـــل

2 2 2 7 2 7 4 8     2 2 2 7 2 7 4 9

للبيع بيت في القرين
دوريــــن وملـــحـــق

بطن وظهر و�شكة - �شارع رئي�شي وداخلي

مراجعة 215 الف

مؤسسة الروان العقارية

ت: 99701017

22462029   

مفقود جواز �صفر م�صري

رقم / 001710104

ب�إ�سم/ علي ح�صين الن�صيرات

الرج�ء ممن يجده ت�سليمه 

لل�سف�رة ال�سورية اأو الات�س�ل

99401828

الوقيان: الديوانية 
إحدى خطوات 

الإستراتيجية التي 
تعمل وفقها الجمعية 

لتطوير قطاع 
العلاقات العامة 

خلال افتتاح ديوانية »العلاقات العامة الكويتية«

العبدالله: الجمعية أعادت ميتاً إلى الحياة ليصبح عنصراً فاعلًا في المجتمع

الكمبيوتر  وتطورت اجهزة 
والاتصالات بشکل واسع واصبح 
لزاما ان يواكب موظف العلاقات 
العامة هذا التطور التکنولوجي 
والا یکون فقط موظف استقبال 
کم���ا یفعل البع���ض، ومن هذا 
إع���داد موظف  المنطل���ق یجب 
العلاق���ات العامة إع���دادا جیدا 
ویجب ان یکون ملما باستخدام 
التکنولوجیا الحدیثة في مجال 
وظیفته، وفي الوقت ذاته علی 
موظف العلاقات العامة ان یطور 
من نفسه ويكون ملما بأکثر من 

لغة.

تقرير دافوس

الن���دوة الحواري���ة  وف���ي 
»العلاق���ات العام���ة في العصر 
الإلكتروني 2012« أعلن رئيس 
مشروع التعليم الالكتروني في 
الهيئة العامة للتعليم التطبيقي 
والتدريب د.جاب���ر المنيفي أنه 
وبحس���ب تقرير دافوس تأتي 
الكوي���ت في المرتبة الس���ابعة 
عربيا وال���ـ 62 عالميا في المجال 
الالكتروني، مستعرضا المراحل 
التي وصلت إليها وسائل الاتصال 
ف���ي يومنا هذا وواقع وس���ائل 
الاتصال في ظل المد التكنولوجي 

بالموظف وظيفيا ومهنيا.

شبكات التواصل

وقال أمين صندوق الجمعية 
جمال النصر الله إن العالم یخطو 
خطوات واسعة فی جمیع المجالات 
ولقد تطورت التكنولوجيا بشکل 
كبير السنوات الاخيرة ولما كانت 
العلاقات العام���ة من اهم المهن 
ولیست مهنة من لا مهنة له )کما 
یعتقد البعض( کان لزاما تطویع 
التكنولوجي���ا الحدیثة في هذه 

المهنة الحیویة.
وأض���اف أنه م���ن المعروف 
ان تكنولوجي���ا الاتصالات قد 
أحدثت فارقا كبيرا لمستخدمیها 
عبر العالم وق���د حولت العالم 
فعلیا الى قریة صغیرة، وجاءت 
شبكات التواصل الاجتماعي لتزیل 
الحدود بین الدول، ما یوفر الوقت 

والجهد.
وأصبح هناك من یس���تخدم 
الوات���س اب ف���ي کل ش���يء 
الفاكس خاصة  مستعیضا عن 
انه لا یحتاج ورقا او حبرا کما 
انه يأتيه الرد في ثوانٍ، کما ان 
الإيميلات أصبحت أسهل بكثير 
من البرید الع���ادي حتى كادت 

تقضي علیه.

تمثل عنصرا أساسيا في عملية 
التطور والتحول التي ش���هدها 
مجال التواصل التكنولوجي إذ 
وصل مدخول الشركة إلى 28.57 
أرباح  مليار دولار وبلغ صافي 

الشركة 7.31 مليارات دولار.
فعندما نق���ارن إحصائيات 
الشركة في الربع الثالث من هذا 
العام مع إحصائيات الشركة في 
الربع الثالث من العام الس���ابق 
والذي كان مدخول الشركة فيه 
15.7 ملي���ار دولار، س���نجد أن 
مدخول الشركة قد ارتفع بنسبة 

82% عن العام السابق.
كما استعرض المنيفي حجم 
مبيعات منتجات »آبل« من آيفون 
وآي باد وآيبود وغيرها مقارنة مع 

غيرها من المنتجات المشابهة.
وخلال مشاركته قدم المنيفي 
مقارن���ة ب�ي�ن وس���ائل الإعلام 
التقليدية والالكترونية وسرعة 
وصولها إل���ى الناس حيث اخذ 
الراديو 38 س���نة كي يصل إلى 
50 مليون نس���مة ف���ي حين أن 
الفيسبوك وصل إلى 200 مليون 

خلال 9 شهور.
وتط���رق المنيف���ي إلى دور 
الش���باب في قلب نمط التفكير 
وباتوا هم الذين يدفعون الأجيال 

الحاص���ل وقال لقد أظهر تقرير 
أصدرت���ه كلي���ة دبي ل�ل�إدارة 
الحكومية أن عدد مس���تخدمي 
العربي قد  الوطن  فيسبوك في 
بلغ 32 مليون مستخدم، بارتفاع 
50% منذ بداية العام وقد سجلت 
دول: »الإمارات وقطر والكويت 
والبحرين ولبنان« أعلى الدول في 
المنطقة العربية من حيث نسبة 
مستخدمي فيس���بوك وتويتر 
مقارنة بع���دد س���كانها بينما 
العربية  البلدان  تصدرت مصر 
في عدد مستخدمي شبكة فيسبوك 
وأضافت وحدها ما يقرب من 4 
ملايين مستخدم لشبكة فيسبوك 

منذ بداية عام 2011.
وتابع أن عدد مستخدمي تويتر 
في الوطن العربي قد بلغ حوالي 
1.1 مليون مستخدم قاموا بعمل 
أكثر من 22.7 مليون »تغريدة« 
عبر تويتر، تركزت على الأحداث 

التي يشهدها الوطن العربي.
وتعتبر شريحة الشباب هي 
الش���ريحة الأكثر حضورا على 
شبكات التواصل الاجتماعي بينما 
تمثل شريحة »النساء« ثلث عدد 
التواصل  مستخدمي ش���بكات 

الاجتماعي في الوطن العربي.
واعتبر المنيفي أن شركة آبل 

الزهراني جمعية العلاقات العامة 
الكويتية بخلية النحل إذ يعمل 
أعضاؤها بجد واجتهاد ويسعون 
إلى عقد اتفاقيات وشراكات من 
شأنها تطوير هذا القطاع خاصة 
العامة في  العلاق���ات  أن مجال 
المنطقة وعلى الرغم من الخطوات 
التي تم اتخاذها في السنوات الـ 10 
الأخيرة، لايزال بحاجة إلى تفعيل 
دوره وإبعاد الضبابية عن بعض 
الوظائف إلى جانب رفع كفاءة 

موظفي العلاقات العامة.
أبرز  الزهراني أن من  وتابع 
الخطوات التي تقوم بها جمعية 
العلاقات العام���ة الكويتية هذا 
العام ه���و عقد مؤتمر العلاقات 
العامة في الكويت والذي سيقام 
في منتصف شهر ديسمبر المقبل، 
أما الجمعي���ة الدولية للعلاقات 
العامة فرع الخليج فستشارك 
في المؤتمر الإقليمي الثالث الذي 
س���يقام في الدوحة ـ قطر شهر 

فبراير المقبل.
من جانبه أكد أمين سر الجمعية 
عبدالرحيم فخرو حرص الجمعية 
على المضي في استراتيجيتها التي 
وضعها مجلس الإدارة، منوها 
بأنه ضمن أهداف الجمعية تطوير 
مهنة العلاق���ات العامة والرقي 

السابقة إلى تغيير نظرتها إلى 
العالم اليوم.

المد التكنولوجي

بدورها اعتبرت عضو هيئة 
التدريس في قس���م الإعلام في 
الكويت د.هبة المس���لم  جامعة 
أنه من أهم المشاكل التي تواجه 
هذا المجال هو تقليدية استخدام 
العلاق���ات العامة في الكويت ما 
يدعو إلى تغيير أسلوب استخدام 
هذه المهنة وهنا لابد من استخدام 
العلاقات العامة المؤسسية لتفعيل 
دورها في التواصل خاصة في ظل 
المد التكنولوجي الحاصل مشيرة 
إلى أن هذا التطور يش���كل بعدا 
لابد من الاعتم���اد عليه في هذا 
المجال خاصة أن المتلقي أصبح 
يفضل وسائل الاتصال والتواصل 
الاجتماعي ما يجعله فاعلا ومؤثرا 

بالخبر نفسه.
واعتبرت المس���لم أن تطوير 
مهنة العلاقات العامة يحتاج إلى 
5 أسس وهي السمعة والصورة 
النمطية واسم المؤسسة والهوية 

وثقافة المؤسسة. 

أدوات قياس

من جانبها قالت نائب رئيس 
الجمعية الدولية اعتدال العيار: 
لقد تعودنا في الس���ابق العمل 
بالوس���ائل التقليدي���ة لكن مع 
التط���ور التكنولوج���ي أصبح 
هناك ضرورة لإيجاد أدوات قياس 
حديثة لأن القي���اس في الوقت 
الحالي أصبح أكثر صعوبة من 
السابق، مطالبة موظف العلاقات 
العامة أن يطور من نفسه حتى 

يأخذ مكانته التي يستحقها.
وف���ي مداخلته ق���ال الكاتب 
الصحافي طارق إدريس انه على 
جمعي���ة العلاقات العامة العمل 
على تنفيذ كادر العلاقات العامة 
في ديوان الخدمة المدنية، لافتا إلى 
أن ما يحدث من تكديس الموظفين 
في إدارات العلاقات العامة شيء 
مفزع ولذلك يجب تطوير هذه 
المهنة بما يتناسب مع أهميتها.

رندى مرعي ٭٭

أشاد الرئيس الفخري لجمعية 
العلاقات العامة الكويتية الشيخ 
خالد العبدالله بجهود الجمعية 
في إعادة الحياة لمهنة العلاقات 
العام���ة معتبرا أنها أحيت ميتا 
وأنقذت مريضا من العناية المركزة 
ليصبح عنصرا فاعلا في المجتمع 
وله دوره في الكويت وفي المنطقة 

ككل.
وأعلن العبدالله أنه سيكون 
دائما خي���ر داعم لهذه الجمعية 
القيام بالدور  لمس���اعدتها على 
المناط بها ليؤدي موظفو العلاقات 
العامة دورهم ويتخذوا مكانتهم 
في تمثيل مؤسساتهم ووزاراتهم 
وليعكس���وا إنجازاته���ا للعالم 

أجمع.
كلام العب���دالله ج���اء خلال 
رعايته افتتاح ديوانية جمعية 
العلاقات العامة بحضور رئيس 
الدولية  إدارة الجمعية  مجلس 
العام���ة فرع الخليج  للعلاقات 
الزهراني ونائب رئيس  فيصل 
الجمعية في الكويت اعتدال العيار 
ورئيس جمعية العلاقات العامة 
الوقيان وأعضاء  الكويتية ريم 
الجمعي���ة إلى جان���ب عدد من 
المختص�ي�ن والعاملين في مجال 

العلاقات العامة.

إستراتيجية ورؤية

وبه���ذه المناس���بة قالت ريم 
الوقي���ان ان الجمعي���ة تخطو 
خط���وات كبيرة نح���و تطبيق 
الاس���تراتيجية والرؤي���ة التي 
تعمل وفقها الجمعية وتطبيقا 
لخطة العمل الموضوعة، وتعتبر 
الديوانية إحدى هذه الخطوات 
التي تسعى الجمعية من خلالها 
إلى تطوير قطاع العلاقات العامة 
من خ�ل�ال الاجتماعات الدورية 
التي ستشهدها الديوانية والتي 
س���تكون أس���بوعية لأعض���اء 
الجمعي���ة العمومية وش���هرية 
يش���ارك فيه���ا أخصائيون في 
هذا المجال بهدف إثراء الجمعية 

وتطويرها.

خلية نحل

م���ن جانبه وص���ف فيصل 

)أنور الكندري( جانب من الحضور 	 الشيخ خالد العبدالله متوسطا ريم الوقيان وفيصل الزهران

كشف رئيس جمعية التكافل د.مساعد مندني أن الجمعية 
ساعدت هذا العام منذ بداية شهر يناير وحتى الآن 605 

حالات من حالات الضبط والإحضار والسجناء والموقوفين 
بمبلغ إجمالي 461631 دينارا، كما ساعدت الجمعية منذ بداية 
العام أيضا 483 حالة من أسر السجناء والحالات الانسانية 

بمبلغ 72450 دينارا، مشيرا الى أن هذا العمل الانساني 
قامت به الجمعية بمساعدة بيت الزكاة والاخوة المتبرعين، 
مؤكدا أن الاعمال الخيرية والانسانية اللامحدودة ليست 
جديدة على أهل الكويت الكرام، وقيامهم دائما بمساعدة 
اخوانهم خارج الكويت وداخلها، مشيرا الى أن الجمعية 

لديها حالات كثيرة في انتظار مساعدة أهل الخير والمتبرعين 

للخروج من ضائقتهم، داعيا من يريد الاستفسار الاتصال 
على هواتف الجمعية وهي: 94064060 أو 94064061 أو 
24834414 أو 94064079 واللجنة النسائية 94064069.

وبين د.مندني أن المديونيات أصبحت ظاهرة الآن في الكويت 
بعد أن وصل عدد المدينين الى أكثر من 300 ألف ربما 

يتعرضون للحبس في أي وقت، لافتا الى أن من وقعوا في 
مشكلة المديونيات كان سببها الاول عدم ترتيب أمورهم 

المالية، متمنيا من كل زوج أو أخ أو أب يضع المرأة في محنة 
المديونية ألا يقحمها في هذا الأمر الذي يعرضها ويعرض 

أبنائها للتشتت والضياع، متمنيا من كل شخص عليه 
مديونية أن يقوم بترتيب التزاماته المادية حتى يستطيع عمل 

تسوية ويقوم بمساعدة نفسه للخروج من هذه الأزمة المالية 
التي تلاحقه وتؤرق حياته وتجعله دائما مهددا.

وأوضح د.مندني أن من أسباب المديونيات التي تتراكم 
على بعض الاشخاص أن الشعب الكويتي شعب استهلاكي 

والبعض لا يحسب للعواقب التي تلي عدم الاهتمام كما 
يقول المثل الشعبي »ما ينفع الجوس نهار الغرق« متمنيا 

أن ينعم أهل الكويت من مواطنين ومقيمين بالأمن والأمان 
والابتعاد عن كل ما يؤدي بهم للمسائلة القانونية ويعرضهم 

للحبس. ووجه الشكر للوكيلة المساعدة للتنمية بوزارة 
الشؤون الاجتماعية والعمل منيرة الفضلي على تعاونها 

مع كل من يقوم على العمل الخيري وتسهيل السبل أمام 

الجمعيات لجمع التبرعات ومساعدة المحتاجين ووجه الشكر 
أيضا لمدير إدارة الجمعيات الخيرية والمبرات بدر العوضي 

على ما يقوم به من تيسير أمور الجمعيات الخيرية والتعاون 
معها بتوجيهات من وكيل الوزارة محمد علي الكندري.

وفي ختام تصريحه نوه د.مساعد مندني الى أن الجمعية 
بصدد الإعلان عن فرحة عيد الاضحى المبارك خلال مؤتمر 

صحافي بحضور ومشاركة وسائل الاعلام المحلية.
مضيفا أن الجمعية تقوم بتجهيز الحالات التي ترغب 

بمساعدتها وتنطبق عليها كل الشروط لعرضها على الاخوة 
المتبرعين الكرام لمد يد العون لهذه الفئة.

عادل الشنان ٭٭

مندني: 300 ألف مدين يحتاجون للمساعدة وترتيب مديونياتهم
كشف عن مساعدة 605 حالات خلال العام الحالي بمبلغ 461631 ديناراً

د.مساعد مندني


