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إثر المعطيات السيئة ذات الصلة بالاقتصاد الأميركي

»الوطني«: الدولار يتراجع مقابل العملات الرئيسية الأخرى
قال بنك الكويت الوطني في 
نشرته الاقتصادية الاسبوعية 
حول تطورات الأسواق العالمية 
ان المخطط����ات الجدي����دة التي 
اقترحها البنك المركزي الأوروبي 
تسببت في ارتفاع الإقبال على 
المخاطر في أسواق تبادل العملات 
الأجنبية، وبالتالي فقد شهدت 
معظم العملات الرئيس����ية أداء 

متقلبا خلال الأسبوع.
وشهد الدولار الأميركي اسبوعا 
عصيبا باعتبار ان تصريح رئيس 
الفيدرال����ي الأميرك����ي برنانكي 
خ��ل�ال منتدى جاكس����ون هول 
الاقتصادي قد أكد على استعداد 
المزيد من الحوافز  البنك تقديم 
النقدية في حال استمرت الأوضاع 
الاقتصادية بالتدهور، مما تسبب 
في تراجع الدولار مقابل العملات 
الرئيس����ية الأخرى، فقد افتتح 
اليورو الاس����بوع مرتفعا عند 
1.2580 دولار ث����م تراجع خلال 
منتصف الاس����بوع إلى 1.2502 
دولار بعد ان منيت عملية بيع 
الس����ندات الألمانية بفشل فني، 
إلا ان اليورو تمكن من الارتفاع 
مجددا إلى مستوى 1.2650 دولار 
قبيل صدور قرار البنك المركزي 
الأوروبي فيما يتعلق بمستوى 
الفائدة، واقفل اليورو الاسبوع 

عند 1.2815 دولار .
من ناحية أخ����رى، جاء أداء 
الجنيه الاس����ترليني مش����ابها 
لليورو حيث افتتح الاسبوع عند 
1.5867 دولار ليتراجع تدريجيا 
خلال الاسبوع ليصل إلى 1.5826 
دولار مع حل����ول يوم الاربعاء، 
الا انه تمكن م����ن النهوض من 
جديد ليصل إلى أعلى مستوى له 
خلال الأشهر الأربعة الأخيرة عند 
1.6034 دولار، وليقفل الاسبوع 

أخيرا عند 21.601 دولارا.
الياباني فقد ش����هد  الين  اما 

تقلبات عديدة مع اقتراب نهاية 
الاسبوع، فقد بدأ عند 78.40 ينا/ 
دولارا وارتفع بعدها إلى 79.03 
ين����ا/ دولارا ليتمكن بعدها من 
التعويض عن معظم خس����ائره 
ال����دولار الأميركي وذلك  مقابل 
على اث����ر المعطيات الاقتصادية 
السيئة المتعلقة بنسبة البطالة 
في الولايات المتحدة الأميركية.

الدولار الاس����ترالي  وافتتح 
الاسبوع عند 1.0285 ثم تراجع 
إل����ى 1.0167، ليتمكن بعدها من 
الارتفاع مقابل الدولار الأميركي 
ليصل إلى أعلى مستوى له عند 
1.0398 وليقفل الاسبوع أخيرا عند 
1.0389، اما الفرنك السويسري 
فقد شهد اسبوعا هادئا نسبيا اذ 
افتتح الاسبوع عند 0.9549 دولار 
ليرتفع لاحقا الى 0.9581 دولار، 
حيث من الملاحظ انه سار على 
خطى الين ليرتفع مقابل الدولار 
عن����د 0.9435 دولار ث����م ليقفل 

الاسبوع عند 0.9449 دولار.

الاقتصاد الأميركي

شهد قطاع الخدمات الأميركي 
بعض التحسن الذي أتى بشكل 
أسرع من التوقعات خلال الشهر 
الماضي، مش����يرا بذل����ك إلى ان 
الاقتصاد الأميركي وهو الاقتصاد 
الأكبر في العالم قد يتحسن بالفعل 
بعد ان تراجع بشكل واضح خلال 

النصف الأول من 2012.
وتراج����ع ع����دد الأميركيين 
المتقدمين لطلبات التعويض عن 
البطالة بعد ان تراجع هذا العدد 
خلال الاسبوع الماضي إلى أدنى 
مستوى له منذ الأشهر السبعة 
الأخيرة، وهو الأمر الذي يشير إلى 
قدرة سوق العمل على استعادة 
زخمه الس����ابق خلال اقل وقت 
ممكن، كما انه سيساهم في تهدئة 
المخاوف باحتمال تراجعه خلال 

النصف الثاني من 2012.
فق����د تراجع ع����دد مطالبات 
تعويضات البطالة خلال الاسبوع 
الماضي الى 12.000 مطالبة ليصبح 
العدد الاجمالي 365.000 مطالبة، 
في حين توقع السوق ان يتراجع 
هذا العدد إلى 370.000 مطالبة 

فقط.
يش����ير ه����ذا التراج����ع إلى 
تراجع عدد الاقالات باعتبار ان 
حجم الطلب الحالي من ش����أنه 
الوظائف  ان يحمي استمرارية 
الحالية وسيس����اهم في ارتفاع 
حجم الإنفاق لدى المس����تهلكين، 
وهو الذي يش����كل القسم الأكبر 

من الاقتصاد الأميركي.
في غضون ذلك، ارتفع عدد 
الملتحقين بصفوف العمل ولكن 
اقل من التوقع����ات الاقتصادية 
وذلك مع تراجع نسبة البطالة، 
وهو الذي يعود الى تزايد عدد 
الأميركيين المستقيلين من وظائفهم 
والذي يدل على ان سوق العمل 
الأميركي يمر بفترة حرجة، فقد 
بلغ عدد الوظائف الجديدة 96.000 
وظيفة وهو اقل بكثير من عدد 

125.000 المتوقع.
وخلص »الوطني« الى انه في 
ضوء ه����ذه المعطيات الضعيفة 
تتأكد مخاوف برنانكي الكبيرة 
حيال سوق العمل، والتي ستدفع 
بالبنك الاحتياطي الفيدرالي لضخ 
المزيد من الس����يولة في اقتصاد 
البلاد الضعيف، وبالنتيجة ليس 
من المتوقع ان يرتفع حجم الطلب 
الطاقة والبنزين بس����بب  على 
معطيات سوق العمل السلبية، 
وهو من شأنه ان يحد من ارتفاع 

الأسعار خلال الفترة الأخيرة.

أوروبا

المركزي  البنك  أعلن محافظ 
الأوروب����ي ماري����و دراغي عن 

المخطط الهادف لحماية اليورو 
والذي يتضمن تفاصيل برنامج 
جديد لشراء السندات وذلك لهدف 
احت����واء ازمة الديون، من خلال 
النقدي����ة المطلقة«  »التعاملات 
لحل المشاكل الجسيمة الموجودة 
في أسواق السندات الحكومية 
والمس����تندة إلى خوف لا يعتبر 

مبررا.
البن����ك المركزي  وس����يعمل 
الأوروبي على ش����راء عدد غير 
محدود من السندات على المدى 
القريب وذلك ف����ي حال تقدمت 
أي م����ن ال����دول المنكوبة بطلب 
للحص����ول على اعان����ة مالية، 
التعاملات  وس����يتميز برنامج 
النقدي����ة المطلقة بكونه مفتوح 
الاجل وغير محدد بفترة زمنية 
معينة وبالتالي فإن السيولة التي 
ستنجم عنه سيعاد تخصيصها 
لشراء المزيد من السندات إما لأجل 

سنة او ثلاث سنوات.
بالإضافة إلى ذلك، سيتقيد هذا 
البرنامج بجميع شروط صندوق 
المال����ي الأوروبي،  الاس����تقرار 
صندوق آلية الاستقرار الأوروبي 
مهما كانت صارمة، باعتبار ان 
المجلس الحاكم سيكون قادرا على 
تعليق البرنامج لأحد الأعضاء في 
حال لم يتم الالتزام بالش����روط 

الموضوعة.
وف����ي المقاب����ل، وجه رئيس 
بنك Bundesbank الألماني جينز 
ويدمان بع����ض الانتقادات التي 
تطال البرنامج، اذ أشار إلى ان 
عمليات الشراء هذه لا تختلف عن 
التمويلات الحكومية في طبيعتها 
حيث انها تق����وم كذلك بطباعة 
الأوراق المصرفي����ة، وأضاف ان 
ذلك من شأنه ان يضعف الثقة في 
قدرة القادة السياسيين على حل 
الأزمات، اما المستشارة الألمانية 
ميركل فأتى رد فعلها مقتضبا، 

حيث أكدت على ان البنك المركزي 
الأوروبي يتصرف بكل استقلالية 
وضم����ن التفويض الذي يتمتع 
به، كما انه المسؤول عن استقرار 
اليورو وعن القيمة السوقية له 
بالإضافة الى انه سيحرص دوما 
القرارات الصحيحة  على اتخاذ 

والمناسبة.

المملكة المتحدة

لاح����ظ »الوطن����ي« ان بنك 
إنجلترا لم يقدم على إحداث أي 
تغيير في سياسته النقدية يوم 
الخميس، خاص����ة ان بريطانيا 
تجاه����د لانتش����ال نفس����ها من 
الرك����ود الاقتص����ادي الذي تمر 
به، كما ان الأس����واق تترقب ان 
يقوم البن����ك المركزي الأوروبي 
بخطوة جذرية للتخفيف من حدة 

الأزمة الأوروبية.
وف����ي ح��ي�ن اجتمعت لجنة 
التابعة لبنك  النقدية  السياسة 
إنجلترا خلال الشهر الماضي، تشير 
المعطيات الرسمية بان الاقتصاد 
البريطاني قد بدأ بانتشال نفسه 
من الركود الاقتصادي وذلك بعد 
الانكماش الاقتصادي الذي استمر 
لمدة ثلاثة أرباع من السنة، بالرغم 
من ان الطري����ق لا يزال طويلا 
ومتقلبا أمام تحقيق ذلك بشكل 
تام، وبالتالي لم يقم بنك إنجلترا 
بإحداث أي تغيير على برنامج 
شراء الأصول والذي يشتمل على 
شراء ما قيمته 50 مليار جنيه 
استرليني من السندات الحكومية 
والتي ستصل قيمتها الاجمالية 
مع حلول شهر نوفمبر إلى 375 
مليار جنيه، بالإضافة إلى ذلك، 
حافظ بن����ك إنجلترا على معدل 
الفائدة من دون تغيير عند أدنى 
مس����توياته على الإطلاق والتي 
تبل����غ 0.5% وال����ذي أتى طبقا 

للتوقعات الاقتصادية.

»الدولي« يختتم دورة التدريب الثانية لأبناء الموظفين

لجنة من جامعة الخليج زارت أكاديمية إتقان التابعة لـ »بوبيان«

اختتم بنك الكويت الدولي 
دورته التدريبية الثانية التي 
نظمها لأبناء وبنات الموظفين 
تحت عن���وان »مبادئ العمل 
المصرفي الإس�ل�امي«، وذلك 
ضم���ن إطار ح���رص البنك 
الشبابية،  الكوادر  على دعم 
ومن منطلق تعزيز العلاقات 
المتميزة القائمة بين »الدولي« 
وموظفيه وحرصا منه على 
المتدربين  تطوي���ر مه���ارات 
وإكسابهم الخبرات والمعرفة في 

العمل المصرفي الاسلامي.
وبمناسبة اختتام الدورة، 
نظمت إدارة الموارد البشرية 
في »الدول���ي« حفل تخريج 
للمتدربين في قاعة التدريب 
بالمقر الرئيسي للبنك، حضره 
كل م���ن أم�ي�ن س���ر مجلس 
الإدارة ومدير إدارة البحوث 
د.صادق أبل، والمدير التنفيذي 
لإدارة الموارد البشرية سالم 
قبازرد ومجموعة من المدراء 

والموظفين.

ف����ي إط����ار التع����اون ب��ي�ن 
أكاديمي����ة »اتقان« التابعة لبنك 
بوبيان وجامعة الخليج للعلوم 
والتكنولوجي����ا، قام����ت لجنة 
من الجامع����ة بالتواجد في مقر 
الأكاديمية، وذلك لتقديم المشورة 
والإجابة على كل استفس����ارات 
الموظفين الحاليين المتعلقة ببرامج 
البكالوريوس والماجستير، حيث 
سيتم التسجيل والقبول لاحقا 
في مقر أكاديمية اتقان للموظفين 
الذين س����بق ان تقدموا بطلبات 
الالتحاق عب����ر مجموعة الموارد 
البشرية للبنك. وقال البنك في 
بيان صحاف����ي إن هذه الخطوة 
تأتي تنفيذا للاتفاقية التي سبق 
ان وقعها البنك مع الجامعة والتي 
تمنح موظفي البنك المنتس����بين 
لبرامج التدريب من حملة الدبلوم 
والبكالوريوس فرصة أكاديمية 
فريدة من نوعها على مس����توى 
البنوك في المنطقة من خلال إمكانية 
استكمال دراس����تهم مع جامعة 
الخليج للعل����وم والتكنولوجيا 
والمعتمدة من جامعة ميسوري.

ويقضي الاتفاق الذي وقع بين 
الطرفين في يونيو الماضي بجعل 
جامعة الخليج الذراع الأكاديمي 
الحصري في الكويت لأكاديمية 
إتقان التابعة لبنك بوبيان، حيث 
تمنح أكاديمية اتق����ان الفرصة 
لموظف����ي البن����ك الحصول على 
درجة الماجستير في إدارة الاعمال 
من خلال برنامج تدريبي خاص 
يتمكن المتدربون من خلاله من 
الحصول على 24 وحدة دراسية 
معتمدة من برنامج الماجس����تير 
ف����ي إدارة الأعم����ال لدى جامعة 
الخليج، حيث تمثل ما نس����بته 

الموظفين، والتي نس���عى من 
خلاله���ا إلى تنمي���ة مهارات 
المتدربين وأتاحــــت الفرصة 
له���م لتلق���ي معلومـــــ���ات 
وفيرة عن أسس ومبـــــادئ 
القطاع المصرفي  العمــل في 

الإسلامي«.
وأض���اف قب���ازرد »لقد 
ضم برنام���ج الدورة تدريبا 
نظريا وميدانيا، حيث حضر 
أبناء وبنات  المتدربون م���ن 
الموظفين محاضرات متخصصة 
شرحت طبيعة وكيفية سير 
العمل داخل ادارات واقس���ام 
البنك المختلفة، وكيفية تقديم 
الخدمة للعم�ل�اء والجمهور 
بمس���توى عال م���ن المهنية 
والحرفية«، مشيرا أن »الدولي« 
يتطلع دائما لتنظيم المزيد من 
برامج التدريب للشباب بهدف 
تعزيز مهاراتهم وقدراتهـــــم، 
وذلك في إطار تعزيز العلاقات 
البنك  القائم���ة بين  المتميزة 

وموظفيه.

البش����رية من خلال التعاون مع 
ش����ريك له س����معته الأكاديمية 
كجامعة GUST والتي تعتبر من أهم 
المؤسسات العلمية والأكاديمية في 
الكويت والمنطقة«. من جانبه أشاد 
مدير مركز الخريجين والتعاون 
المؤسسي بجامعة الخليج للعلوم 
والتكنولوجيا د.أسامة الحارس 
بالعلاقة الوطي����دة التي تربط 
الجامعة مع بنك بوبيان معتبرا 
فكرة أكاديمية إتقان التابعة للبنك 
رائدة وبمثابة نموذج يحتذى لتبني 
استراتيجيات وآليات متطورة 
لتدريب وتنمية الكفاءات والكوادر 
الوطنية بالقطاع الخاص. وأكد 
حرص الجامعة على تقديم كل ما 
في وسعها لإنجاح برامج وأهداف 
أكاديمية اتقان التابعة للبنك حيث 
ان تواجد لجنة من الجامعة في 
مقر أكاديمي����ة اتقان لأكبر دليل 
على ذلك. كما ان الاتفاقية تأتي 
التزاما مع بنك في طليعة البنوك 
الكويتية لتنمية القدرات البشرية. 
وان تطوي����ر التدريب وتعزيزه 
ببرنامج البكالوريوس والماجستير 
ووسائل العصر التقنية المتقدمة 
كالتعلي����م الالكترون����ي والتي 
تس����عى أكاديمية اتقان التابعة 
لبنك بوبيان لاعتمادهما ضمن 
برامجهم لشيء يدعونا للاعتزاز 
ان إدارة بنك بوبيان مدركة اهمية 
تأهيل أجيال المستقبل الواعدة من 
أبناء الوط����ن. وتقدم الأكاديمية 
فرصا تدريبية عل����ى مدى عام 
كامل لموظف����ي البنك في العديد 
من المجالات والبرامج التدريبية 
المتخصصة ف����ي الإدارة المالية 
وتحليل البيانات المالية وإدارة 

الأعمال ومهارات الاتصال.

اليوم أن نختتم  »يس���عدنا 
ال���دورة التدريبي���ة الثانية 
التي تم تنظيمها لأبناء وبنات 

رغبتهم. وقال مدير عام مجموعة 
الموارد البشرية لدى بنك بوبيان 
عادل الحماد انه تم تطبيق هذه 
الآلية م����ن منطلق حرص البنك 
على تس����هيل وتيسير إجراءات 
قبول الموظفين الحاليين في برامج 
أكاديمية اتقان، مش����يرا الى أن 
إطلاق البرامج التدريبية الخاصة 
بالموظفين الحاليين جاء بعد دراسة 
مس����تفيضة مبنية على أسس 
الاحتياجات التدريبية للموظفين 
والاهتمام بتطوير قدراتهم وتنمية 
خبراتهم بطريقة علمية تنعكس 
نتائجها على مؤهلاتهم العلمية 
بحيث يحقق التدريب والتطوير 
نتائج ايجابية أفضل. وأوضح 
الحم����اد قائلا: »مرة أخرى نؤكد 
على حرصنا على تطوير مواردنا 

وفي هذا الإط���ار، صرح 
المدير التنفيذي لإدارة الموارد 
البشرية سالم قبازرد قائلا 

55% من الساعات المعتمدة الكلية 
للبرنامج، حيث سيتم اختيار 10 
من الموظفين الحاليين للالتحاق 
بالبرنامج في كل فصل دراسي. 
كما تمنح أكاديمية اتقان الفرصة 
لموظفي البنك من حملة الدبلوم 
الحصول على درجة البكالوريوس 
من كلي����ة إدارة الأعمال جامعة 
الخليج من خلال برامج الأكاديمية 
الخاصة، حيث يتمكن المتدربون 
من خلاله����ا الحصول على %50 
من الس����اعات المعتم����دة الكلية 
للبرنامج، وسيقوم البنك باختيار 
20 من الموظفين الحاليين للالتحاق 
بالبرنامج في كل فصل دراسي 
بتخصصات المحاسبة والتمويل 
وإدارة الأعمال ونظم المعلومات 
الإدارية والتسويق، وذلك حسب 

لقطة جماعية للمتدربين

لجنة من جامعة الخليج في مقر بنك بوبيان 

»VIVA POINTS« تطلق برنامجها »VIVA«

واكد: »دار الكويت للهندسة« يتأهل للمشاركة 
في مناقصات الإنشاءات بالقطاع النفطي

دينار يدفع من قيمة الفاتورة لعملاء 
الدفع الآجل للخدمات الصوتية، كما 
يتم منح المشتركين 30 نقطة إضافية 

كمكافأة استكمال سنة للخط.
واشارت الى ان هذا البرنامج يأتي 
كوسيلة لمكافأة عملاء VIVA على 
ولائهم المستمر ودعمهم المتواصل، 
مبينة ان تق����ديم خدمات جديدة 
ومبتكرة وامتيازات أخرى لعملاء 
الشركة هو جزء من استراتيجية 
VIVA الرامي����ة إل����ى تقديم تجربة 

استثنائية ومتميزة.
وتدع���و VIVA جميع عملائنا 
للاشتراك في البرنامج والتمتع بهذه 
الامتيازات، كما يمكن لجميع عملاء 
الدفع الآج���ل للخدمات الصوتية 
التمتع بهذا العرض بدءا من سبتمبر 
2012. ولمعرفة المزيد حول أحدث 
العروض الترويجية أو المنتجات 
والخدمات الأخ���رى التي تقدمها 
شركة VIVA، يس���تطيع العملاء 
الاتصال بمركز خدمة العملاء أو 
زيارة أحد فروع الش���ركة الـ 14 
والمنتشرة في مختلف أنحاء الكويت 
أو زيارة موقع الشركة الإلكتروني 

.www.viva.com.kw

خلال المرحلة المقبلة في مشروعات 
التنظيم الحضري وتخطيط المدن 
بالتنس����يق مع وزارتي الأشغال 
والبلدية، مؤكدا أن ذلك اس����تلزم 
توظيف المزي����د من الكفاءات التي 
تتمتع بالخب����رة الطويلة في ذلك 
التخصص بالش����كل الذي يعزز 
الاستراتيجية التوسعية في هذه 
المش����روعات. من جهة أخرى، أكد 
واكد أن المكتب يعتزم إنجاز تصميم 
خارجي جدي����د للمجمع التجاري 
الضخم »ذا جيت« الذي يقام على 
مساحة تقدر بـ 53 ألف متر مربع 
في منطقة العقيلة بما يتناسب مع 
حجم المشروع الذي يعد ثالث اكبر 
مجمع تجاري في الكويت، مؤكدا ان 
إعادة التصميم الخارجي بشكل كامل 
للمجمع ستمثل تحديا كبيرا نظرا 
لبدء أعمال الإنشاء فعليا وهو الأمر 
الذي سيتطلب بذل المزيد من الجهد 
للعمل على خطين متوازيين وهما 

الإنشاءات والتصميم الخارجي.

يمكن للعملاء من خلاله استبدال 
نقاط للحصول على خدمات مجانية 
من بينها الرسائل القصيرة والمكالمات 
الصوتية، واس����تخدام الانترنت 
وخدمات أخرى عديدة، بالإضافة 
إلى خصومات على الفواتير، مشيرة 
الى انه يمكن الانضمام إلى برنامج 
VIVA POINTS عن طريق تسجيل 
الدخول في الموقع الالكتروني أو عن 
طريق الاتصال بخدمة العملاء على 
102 وطلب المساعدة، أو من خلال 
زيارة أحد فروع VIVA، وعند عملية 
التسجيل في البرنامج بنجاح، يتم 
منح العميل 30 نقطة كهدية ترحيبية 
كما سيتم منح نقطة واحدة عن كل 

 ـ»دار الكويت  أكد المدير التنفيذي ل
للهندس����ة للخدمات الاستشارية 
والتصميمات الهندس����ية« أحمد 
واك����د أن هناك توجه����ا جديدا لـ 
»دار الكويت للهندسة« يستهدف 
الشراكة مع القطاع الحكومي في 
مشروعات خطة التنمية عن طريق 
المساهمة في التوسعات المرتقبة 
لمنشآت القطاع النفطي. وأوضح 
واكد في تصريح صحافي أن »دار 
الكويت للهندسة« تأهل للمشاركة 
في مناقصات الإنشاءات بشركات 
القط����اع النفطي كم����ا تم اعتماده 
كأحد المكاتب الت����ي يوثق بأدائها 
في التطوير الإنشائي والهندسي 
في المشروعات الحكومية لوزارات 
الدولة المختلفة مؤكدا القيمة الكبيرة 
للمشاركة في مشروعات الخطط 
التنموية الحكومية والمساهمة في 
تطوير المنش����آت المهمة. وقال ان 
خطط تعزيز الشراكة مع القطاع 
الحكومي تستهدف أيضا المشاركة 

أطلق����ت ش����ركة الاتص����الات 
الكويتية VIVA برنامجها الجديد 
VIVA POINTS، والذي يسمح لعملاء 
الدفع الآج����ل للخدمات الصوتية 
تحصيل واستبدال النقاط لمجموعة 

متنوعة من الخدمات المجانية.
واوضحت الش����ركة في بيان 
 VIVA POINTS صحافي ان برنامج
هو نظام نقاط مجاني مجزي، حيث 

أحمد واكد

»أرنست أند يونغ« الراعي البلاتيني للمؤتمر 
العربي الثاني لأمن المعلومات والاتصالات

والمؤسسات تمثل فرصة حقيقية 
لتطوير الخدمات المقدمة من قبل 
المؤسس����ات الحكومية والعامة، 
فالجيل الحديث من خدمات الإنترنت 
)WEB 2.0( يتيح للمواطن خدمات 
تتعدى حدود الاطلاع على المعلومات 
أو تحميل النم����اذج المختلفة إلى 
منحهم دورا فعالا في اتخاذ القرارات 
مثل المشاركة في تحديد مواقع مراكز 
الخدمات الحكومية أو مراكز التسوق 
على سبيل المثال«. من جانبه، صرح 
رئيس فريق الخدمات الاستشارية 
في منطقة أوروبا والشرق الأوسط 
والهن����د وأفريقيا مانويل هريرو، 
الذي س����يتناول ف����ي ورقة عمله 
موضوع »التط����ور التكنولوجي 
والأنظمة السحابية والحلول الأمنية 
الجديدة«، بأن »التقنيات والمتطلبات 
التش����غيلية والوظيفية لإدارات 
تكنولوجيا المعلومات تحول تلك 
الإدارات من مجرد مزود للخدمات 
التقنية إلى شريك أساسي في تطوير 
العمل ونموه، فالتقنيات الحديثة 
المتمثل����ة في الأنظمة الس����حابية 
ومكننة الأعمال، والحلول الحديثة 
لتحليل المعلومات، والقوى البشرية 
المتنقلة تساعد على رفع مستوى 

خدمة العملاء«.

الذي أناب عن����ه وزير المواصلات 
م.سالم الأذينة، بقاعة الراية ـ فندق 
كورت يارد ماريوت خلال 24 و25 
س����بتمبر الجاري. وفي معرض 
تعليقه على هذه المشاركة، صرح 
المدير والشريك في مكتب الشركة 
في الكويت وليد العصيمي والذي 
س����يتناول في كلمته في المؤتمر 
موضوع »الفرص والتحديات في 
مبادرات الحكومة الإلكترونية« قائلا: 
»إن التوسع في استخدام الخدمات 
الإلكترونية عبر الإنترنت والأجهزة 
الطرفية المتنقل����ة من قبل الأفراد 

أعلنت شركة أرنست أند يونغ 
عن رعايته����ا البلاتينية للمؤتمر 
العرب����ي الثاني لأم����ن المعلومات 
والاتص����الات الذي ينظمه الجهاز 
المركزي لتكنولوجيا المعلومات في 
الكويت تحت رعاية سمو رئيس 
مجلس الوزراء الشيخ جابر المبارك 

مانويل هريرو وليد العصيمي 


