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مدعوماً بالدفعة الجديدة من زيادات الرواتب للمواطنين الكويتيين

»الوطني«:أداء قوي للإنفاق الاستهلاكي في الكويت خلال 2012

النص���ف الأول م���ن 2012 لم 
تصدر بعد، إلا أنه من الواضح 
أن تعافي توظيف الوافدين قد 
اكتسب زخما. وكانت بيانات 
التوظيف للعام 2011 تشير إلى 
حصول تعاف قوي، لتنهي بذلك 
س���نتين من التراجع. وتظهر 
البيانات حرك���ة المطار خلال 
الأشهر السبعة الأولى من 2012 
تسارعا في هذا التعافي. إذ ارتفع 
صافي القادمين إلى الكويت )عدد 
القادمين ناقصا عدد المغادرين( 
خلال الأشهر الـ 12 الماضية إلى 
127.000 ف���ي يوليو مقارنة بـ 
73.000 من���ذ عام مضى. فيما 
يقدر العدد في منتصف العام 

2010 بـ 24.000.

قطاع المستهلك يحافظ على 
قوته

وتوقع التقرير أن يتواصل 
الانتعاش في الإنفاق الاستهلاكي 
في العام 2012، ولاسيما في ظل 
الدعم الذي توفره زيادات الرواتب 
التي تم إقرارها هذا العام، وأيضا 
بدعم من تحس���ن وضع سوق 
العمل عموما. وسيواصل نمو 
الائتمان الممنوح إلى قطاع الأسر 
رغم اس���تقرار وتيرته بعض 

الشيء.

القط���اع الخاص يلع���ب دورا 
أبرز مس���تفيدا م���ن العلاوات 
الس���خية من قبل الحكومة الى 
العاملين ف���ي القطاع الخاص. 
التوظيف  ان  اما الآن، فيب���دو 
في القطاع الخاص قد بلغ حد 
التش���بع، كما ان الاختلاف في 
الرواتب بين القطاعين الحكومي 
والخاص لم يعد لصالح القطاع 
الخاص، وخصوصا بعد الزيادات 
الكبيرة في الرواتب التي شهدتها 
الوظائف الحكومية خلال العامين 

الماضيين.
ونتيجة لذل���ك، واصل عدد 
الكويتيين المنضمين إلى القطاع 
الخاص تباطؤه، ليتراجع خلال 
فترة 12 ش���هرا م���ن 3200 في 
الرب���ع الأول من 2011 إلى 1200 
في الربع الأول من العام 2012. 
فيما كان القطاع الخاص يشهد 
قبل العام 2010 نموا بأكثر من 
8.000 وظيفة جديدة س���نويا 
أكثر من  للكويتي�ي�ن، وأحيانا 
10.000 وظيفة. وقد تباطأ معدل 
النمو في الربع الأول من 2012 
إلى 2.5% مقارنة مع الفترة ذاتها 

من العام الماضي.

تعافي توظيف غير الكويتيين

وأوضح التقرير أن بيانات 

النصف الأول من العام الحالي 
.%13.3

تحسن التوظيف بين الكويتيين 
في الربع الثاني 2012

واضاف ان معدلات التوظيف 
بين الكويتيين شهدت أقوى وتيرة 
لها لأكثر من عام. وبحلول شهر 
يونيو، بلغت الزيادة الصافية 
السنوية في عدد الوظائف المدنية 
المواطن�ي�ن 12.500 مقارنة  بين 
ب���ـ 10.500 في الع���ام الماضي. 
التوظيف نموا بواقع  وش���هد 
4.6% بالمقارنة بالفترة ذاتها من 
العام الماضي. وبلغ حجم القوى 
الوظائف  الكويتية في  العاملة 
المدنية 285 ألفا في نهاية شهر 
يونيو، وذلك بحسب البيانات 
التي أصدرتها المؤسسة العامة 

للتأمينات الاجتماعية.
وتزايد دور القطاع العام في 
ف���ي الآونة الاخيرة  التوظيف 
حيث وفر ما يزيد عن 80% من 
صافي الوظائف الجديدة. وحافظ 
نمو وظائف القطاع العام على 
وتيرته منذ النصف الثاني من 
العام 2010. وبلغ نمو التوظيف 
في القط���اع الحكومي 4.1% في 

الربع الأول من 2012.
الع���ام 2010، كان  وقبي���ل 

حققتها في العام 2011، إلا أنها 
لا تزال قوية نسبيا. وقد سجل 
مؤشر آراء لثقة المستهلك 109 
نقاط في شهر يوليو، ليتراجع 
عن 127 نقطة تم تسجيلها في 
ديسمبر الماضي، وعن 120 نقطة 
تم تس���جيلها منذ عام مضى. 
وحافظ مؤشر »بيت دوت كوم« 
على موضع أفضل قليلا حتى 
الآن، رغم أنه هو الآخر تراجع 
عما حققه منذ عام مضى، فسجل 
566 نقطة في الربع الثاني من 
2012 مقارنة بـ 593 نقطة سجلها 
العام الماضي. ورغم ذلك، يظهر 
كلا المؤشرين أن ثقة المستهلك في 

العموم لا تزال قوية نسبيا.

الائتمان الأسري يعكس نمو 
الدخل

وقال التقرير ان نمو الائتمان 
الممنوح إلى قطاع الأسر واصل 
خلال النص���ف الأول من 2012 
تعافيه القوي الذي شهده العام 
2011. وتسارع النمو في القروض 
الشخصية إلى 13% على أساس 
سنوي، مقارنة مع 5.1% في الفترة 
نفسها من العام الماضي. ونتوقع 
أن يستقر النمو في حدود هذه 
الوتيرة لكامل العام 2012. وفي 
الواقع، بلغ النمو السنوي خلال 

2012، ووصل���ت قيمة زيادات 
الرواتب إلى 760 مليون دينار 
سنويا، 700 مليون دينار منها 
مخصصة للمواطنين، ويساوي 
حجم هذه الزيادات ما وصلت 
إليه زيادات العام الماضي، ومن 
المتوقع أن توفر هذه الزيادات 
دفعا قوي���ا للإنفاق والإقراض 
الاس���تهلاكي مجددا هذا العام. 
ونتيجة زي���ادات الرواتب في 
العام الماضي، يقدر أن يكون نمو 
إجمالي رواتب وأجور الموظفين 
الكويتيين من المدنيين بواقع %8 
بحلول الرب���ع الأول من العام 
الحالي، وه���ي أعلى وتيرة له 
منذ التباطؤ الذي ش���هده في 
الع���ام 2009. ومن المتوقع أن 
يحافظ النمو في إجمالي الدخل 
من الروات���ب والأجور، والذي 
يعكس نمو الرواتب والتوظيف 
على حد سواء، على وتيرته هذه 
في العام 2012، ويعزى ذلك في 
المقام الأول إلى زيادات الرواتب 

التي أقرتها الحكومة.

تراجع ثقة المستهلك عن 
مستوياتها المرتفعة للعام 2011

على صعيد آخر، لفت التقرير 
الى ان ثقة المستهلك تراجعت 
عن المس���تويات المرتفعة التي 

التباط���ؤ الذي خلفت���ه الأزمة 
الاقتصادية.

نمو الإنفاق يستفيد من زيادات 
الرواتب

وأش���ار التقري���ر ال���ى ان 
المدفوع���ات لدى نق���اط البيع 
)بطاقات السحب الآلي وبطاقات 
الائتمان( ش���هدت خلال الربع 
الثاني من الع���ام 2012 زيادة 
بواق���ع 15.6% مقارنة بالفترة 
ذاتها من العام الماضي. وجاءت 
تلك الزيادة بعد تباطؤ سجله 
الرب���ع الأول من العام الحالي، 
وتزامن التسارع في الربع الثاني 
مع تسديد زيادات الرواتب بأثر 
رجعي في القطاع الحكومي في 
شهر يونيو، ومن المتوقع للربع 
الثاني أن يكون قد استفاد من 
تقديم البعض لسفرتهم السنوية 
لضمان عودتهم الى الكويت قبل 

حلول شهر رمضان المبارك.

زيادات الرواتب في القطاعين 
العام والخاص

واكد التقرير ان الموافقة على 
حزمة من زيادات الرواتب لموظفي 
القطاع العام وزيادات في الدعم 
العاملين  الكويتيين  الى  المقدم 
في القطاع الخاص قد تمت في 

ذكر تقرير بنك الكويت الوطني 
ان نمو الإنفاق الاستهلاكي في 
الكويت استقر خلال ما مضى من 
العام 2012 بعد أن شهد عاما غير 
2011، حين استفاد  مسبوق في 
الإنفاق من منحة أميرية كبيرة 
تم منحها أول العام، إضافة إلى 
الرواتب  سلس���لة من زيادات 
للمواطنين، وقد شهد هذا العام 
أيضا سلسلة أخرى من زيادات 
الرواتب، ومن المتوقع أن يبقى 
الإنفاق الاس���تهلاكي قويا وإن 
لي���س بالوتيرة نفس���ها التي 
شهدها في العام الماضي، وهو 
ما تؤكده بيانات النصف الأول 

من العام الحالي.
وقال التقرير ان هذا التوجه 
يظه���ر في النمو المس���تدام في 
القروض الممنوح���ة إلى قطاع 
الأس���ر، ويواصل النمو القوي 
في مس���تويات الدخل وبعض 
الذي شهدته معدلات  التحسن 
التوظيف دع���م النمو الصحي 
في الائتمان الاستهلاكي، ويبدو 
أن نمو مع���دلات التوظيف بين 
الكويتيين ق���د جاء أقوى قليلا 
عم���ا كان عليه منذ عام مضى، 
فيما نشهد مؤشرات على تعافي 
معدلات توظي���ف الوافدين في 
القطاع الخاص بشكل أكبر بعد 

 أج���رى بن���ك الخلي���ج في
الس���حب   2012 س���بتمبر   2
الاسبوعي الخامس والثلاثين 
لحساب الدانة 2012 معلنا بذلك 
عن اس���ماء 10 فائزين يحصل 
كل منه���م على جائ���زة قدرها 
1000دينار، والفائزون الـ 10 هم: 
نجاح حبيب علي الصايغ، عطية 
جدعان سالم الشمري، حاجية 
غريب محمد زنكوي، آلاء صداح 
خليفة، بيبي حسن حيدر جمال، 
الرحمن خان، عواطف  حبيب 
بنشكور، عبدالله عبدالعزيز 
عبدالله العرادي، فتحية احمد 
عبداللطيف المرهون، عنديلة 

شاهين محمد اكمل.

منها خدمة »بطاقة الدانة للايداع 
الحصري« الت���ي تمنح عملاء 
الدانة حرية ايداع النقود في اي 
وقت يناسبهم، اضافة الى خدمة 
»الحاس���بة« التي تمكن عملاء 
الدانة من حساب ما لديهم من 
فرص للفوز في سحب الدانة.

 للمش���اركة في سحوبات 
الدانة، يمكن للعم�ل�اء زيارة 
فروع بنك الخليج البالغ عددها 
المباشر  التحويل  او  56 فرعا، 
عن طريق الخدم���ة المصرفية 
عب���ر الانترن���ت، او الاتصال 
الهاتفية  بالخدمة المصرفي���ة 
على رق���م 1805805 للحصول 

على المساعدة.

الخليج بأنه بالاضافة الى كونه 
حسابا يمنح جوائز نقدية، فهو 
يشجع العملاء ايضا على توفير 
المال، فكلم���ا زاد المبلغ المودع 
وطالت مدة بقائه في الحساب 

زادت الفرص المتاحة للفوز.
 كما يمنح حساب الدانة ايضا 
العديد م���ن الخدمات المتميزة 

ويشجع بنك الخليج الجميع 
على فتح حساب الدانة او زيادة 
الايداعات ممن لديهم حس���اب 
الدانة، لتزداد فرصهم ويحالفهم 
الحظ في ربح السحب الاسبوعي 
الذي يمن���ح 10 فائزين جائزة 
وقدرها 1000 د.ك لكل منهم، هذا 
ويتميز حساب الدانة من بنك 

»الخليج« يعلن الفائزين في حساب الدانة

سيارة »بي أم دبليو« 320i وسيارة فورد موستانج
 VIVA للفائزين الجدد ضمن حملة »اربح سيارة كل أسبوع« من

تحتف���ل ش���ركة الاتصالات 
الكويتية VIVA، بمرور عام على 
اطلاقها لحملة »اربح سيارة كل 
اسبوع« التي حققت نجاحا غير 
مسبوق بالسحب على سيارتين 
جديدتين اسبوعيا بدلا من سيارة 
واحدة، وقد اعلنت الشركة عن 
اسماء آخر عملائها الفائزين وهما 
مش���عل رمي���ض مناحي عودة 
والذي تسلم سيارة بي ام دبليو 
320i الجديدة وباسل عبدالرزاق 
عبدالكريم المجلهم الذي تس���لم 
سيارة فورد موستانج الجديدة 

فور اعلان نتائج السحب.
 VIVA وبدورها هنأت شركة
اصح���اب الح���ظ الس���عيد من 
عملائها، داعية كل من لم يحالفه 
الحظ في س���حب هذا الاسبوع 
الى المش���اركة في الس���حوبات 
الاس���بوعية المقبلة، وستجرى 
السحوبات الاسبوعية ايام 9، 16 
و23 من سبتمبر الجاري، وتعتبر 
هذه الحملة المس���تمرة منذ عام 
الاطول من نوعه���ا في الكويت 
وهي مخصصة فقط لعملاء الدفع 

.VIVA المسبق لدى
تجدر الاش���ارة الى ان حملة 
»اربح سيارة كل اسبوع« اطلقت 
حصريا لعملاء الدفع المس���بق، 
حيث يمكن للعملاء دخول السحب 
بطريقتين: اما من خلال الاشتراك 
بخدمة الـ 500 فلس التي تمنح 
المش���ترك فرصة واحدة لدخول 
السحب كل اس���بوع وتتيح له 
اجراء مكالمات وارس���ال رسائل 
نصية قصيرة غير محدودة محليا 
ضمن شركة VIVA، او عن طريق 
الاشتراك بخدمة BlackBerry بسعر 
3.900 دينار حيث يستفيد المشترك 
 BlackBerry من جميع خدم���ات

نصية قصيرة تتضمن رقم »3« 
الى الرق����م 535 او »1« الى الرقم 
242، وسيستمر العرض حتى 12 

سبتمبر الجاري.
ويمكن لعملاء الدفع المس����بق 
الراغبين في الاشتراك بباقة جميع 
خدمات BlackBerry المحلية وغير 
المحدودة بسعر 3.900 دنانير ان 
يرس����لوا رس����الة نصية قصيرة 
تتضمن رقم »2« الى الرقم 535، 
وللحصول على قائمة كاملة بجميع 
الباقات الشهرية المتوافرة، يرجى 
ارسال رسالة نصية قصيرة تتضمن 

كلمة »GO« الى الرقم 535.

 320i على س���يارة بي ام دبليو
وسيارة فورد موستانج.

وفي اطار ح����رص VIVA على 
توفير اكبر عدد من فرص الربح 
لعملائها، اطلقت الش����ركة خدمة 
»نكهة الاسبوع« وهي عبارة عن 
»خدم����ة خاصة« يمك����ن للعملاء 
الاشتراك بها لمدة اسبوعين لتمنح 
عملاء الدفع المس����بق ست فرص 
اضافية للفوز بسيارة بي ام دبليو 
320i او س����يارة فورد موستانج 
عند الاشتراك بـ 30 دقيقة دولية 
ال����ى اي دولة ب����ـ 3 دنانير فقط، 
وهذا عندما يرسل العميل رسالة 

غير المحدودة، ويحصل تلقائيا 
على 15 فرصة لدخول الس���حب 
كل اسبوع، كما يحظى كل عميل 
جديد بفرصة الدخول تلقائيا في 
السحب الذي يجرى في الاسبوع 
نفسه الذي جرى خلاله فتح الخط 

وتشغيله.
ولتعزي���ز ف���رص الرب���ح، 
يستطيع العميل الاشتراك بكلتا 
الخدمتين ومضاعفة فرصه في 
الفوز بسيارة فخمة، وستضاف 
ف���رص جميع المش���تركين غير 
الفائزين في سحب كل اسبوع 
الى السحب التالي الذي سيكون 

فهد الفهد مع باسل عبدالرزاق عبدالكريم المجلهم الفائز بسيارة فورد موستانج

فورة كبيرة في الاستثمار السياحي في لبنان
بيروت ـ كونا: يشهد القطاع السياحي بشكل 
عام والفندقي بش���كل خاص في لبنان فورة 
كبيرة في تدفق الاس���تثمارات الى العديد من 

المشاريع الكبيرة في بيروت.
وفي هذا الاطار، اعلن رئيس مجلس ادارة 
المؤسسة العامة لتشجيع الاستثمارات في لبنان 
)ايدال( م.نبيل عيتان���ي في تصريح لوكالة 
الانباء الكويتية )كونا( عن استثمارات جديدة 
في القطاع السياحي تبلغ اكثر من 600 مليون 
دولار. واشار عيتاني الى استثمار قيمته 155 
مليون دولار أميركي في منتجع »س���مرلاند« 
على واجهة بيروت البحرية الجنوبية، لافتا 
الى ان هذا المنتجع الذي يملكه اللبناني وليد 
صعب يض���م فندقا من فئة 5 نجوم واجنحة 
بمساحات مختلفة فضلا عن مطاعم مختلفة 

وناد للسباحة ومرفأ للقوارب واليخوت مؤكدا 
ان ذلك سيس���هم في تعزيز موقع لبنان على 
الخريطة الس���ياحية العالمية، كاش���فا ان هذا 

المنتجع سيفتتح في العام المقبل.
كذلك كشف عيتاني عن استثمار سعودي ـ 
لبناني مشترك جديد بقيمة 100 مليون دولار هو 
عبارة عن مشروع ضخم يضم شققا مفروشة 
بمنطقة فردان في بيروت اضافة الى استثمار 
س���عودي ـ لبناني ايضا بقيم���ة 350 مليون 
دولار حيث س���يتم تشييد فندق »اورينتال« 
وسط بيروت. وقال »ان القطاع السياحي في 
لبنان جاد وواعد على الرغم من الظروف التي 
تمر بها المنطقة وخصوصا في سورية« مؤكدا 
صلابة الاقتصاد اللبناني وقدرته على مواجهة 

الازمات.

وممتع����ا لاح����دث المنتج����ات 
والمعلومات التفصيلية عنها مما 
جعل هذه الصفحة تحتل مكانة 
بارزة كواحدة من اكثر صفحات 
شركات التجزئة شمولية وتفاعلا 
على الانترنت في منطقة الشرق 
الاوس����ط، وتفخر X ـ س����ايت 
بفوزها مؤخرا بجائزة افضل 
صفحة تفاعلية على الفيسبوك، 
وذلك ضمن جوائز الاكاديمية 
العربية لجوائز الانترنت، حيث 
تم الاع��ل�ان عن ه����ذه الجوائز 
مؤخرا في الاردن، وعن هذا الامر 
قال السيد علي معاذ، رئيس قسم 
المنتجات والمبيعات في موقع: 
xcite.com لدين����ا قاعدة عملاء 
واسعة تتصف بالذكاء والخبرة، 
مما يجعل من اللازم توفير قاعدة 
خدمات ذكية وتفاعلية، وهذه 
الخدمة الجديدة على صفحتنا 
على الفيس����بوك تتيح لنا ان 
نقدم لعملائنا تجربة تس����وق 
امكانية  الكترونية جديدة مع 
التس����وق المباش����ر من جميع 
منتجات X ـ س����ايت في بيئة 
التواصل الاجتماعي الحيوية 
والمريحة«. وتش����هد الصفحة 
حضورا وزي����ارات هائلة من 
المتصفحين وذلك عبر التفاعل 

»X ـ سايت« تطلق خدمة التسوق الإلكتروني 
على صفحتها الخاصة على الفيسبوك

المستمر الذي تقدمه X ـ سايت 
عل����ى صفحاتهم الخاصة على 
الفيسبوك، حيث يتم تسجيل 
الملاحظات والتعليقات وصور 
المنتج����ات والمناقش����ات حول 
الڤيديو،  المنتجات، ومقاط����ع 
والانشطة والعروض والمنتجات 
المنافس����ة، ومنذ اطلاق خدمة 
الفيسبوك  )تسوق الآن( على 
في الشهر الماضي، بدأ مستخدمو 
الانترن����ت وأصحاب صفحات 
ف����ي الاس����تفادة  الفيس����بوك 
الترويجي  من هذا الاس����لوب 
والبيعي الجدي����د، وتلتزم X ـ 
سايت بالتطوير المستمر، ولذلك 
تقوم بالتخطي����ط للعديد من 
التحديثات على هذه التطبيقات 
لتوفير تشكيلة اكبر المنتجات 
والخدم����ات، ويمك����ن زي����ارة 
صفحتنا على الفيسبوك للاطلاع 
او التسوق عبر الرابط التالي:
http://www.facebook.com/
XcitebyAlghanim?ref=stream#!/

XcitebyAlghanim

أطلق����ت X ـ س����ايت م����ن 
الكترونيات الغانم عبر موقعها 
اول   xcite.com الالكترون����ي 
تطبيقات التسوق الالكتروني لها 
عبر صفحتها على الفيسبوك، 
وتعتبر هذه الخطوة هي الاولى 
من نوعها في الشرق الاوسط بين 
شركات التجزئة للالكترونيات، 
حيث يمكن الاستفادة من هذه 
الزبائن  الفريدة بقيام  الخدمة 
بالتسوق مباشرة عبر صفحة 
الفيس����بوك، ويمك����ن لمتابعي 
ومحبي X ـ سايت ان يطلعوا على 
العروض الخاصة مباشرة على 
صفحة الفيسبوك، كما يمكنهم 
التفاعل معها وشراء ما يريدون 

من منتجات والكترونيات.
وقامت X ـ س����ايت بتطوير 
واطلاق هذه الخطوة المتميزة في 
عالم التواصل الاجتماعي لتعكس 
اهتمامها وحرصها على تطبيق 
احدث التقنيات التواصلية مع 
جمهورها وعملائها ومع انظمة 
التسوق الالكتروني، وخاصة 
التفاعل  الفيسبوك، وهذا  عبر 
آليات التسوق الالكتروني  مع 
الفيسبوك  على صفحتها على 
يضم العديد من المزايا الموجودة 
في موقع الشركة على الانترنت 
www.xcite.com وذل����ك بهدف 
توس����يع قاع����دة التواصل مع 
اكبر عدد من العملاء والزوار، 
ويمكن على صفحة الفيسبوك 
الخاصة به����ا الدخول عبر زر 
)تسوق( الجديد للدخول فورا 
في تجرب����ة التجول والتعرف 
على جميع منتجات الش����ركة، 
وما يجعل هذه التجربة غنية 
وممتعة هي ق����درة العميل او 
الزائر لهذه الصفحة من التجول 
الكترونيا بين المنتجات ومعرفة 

العروض والاسعار.
وتعتبر صفحة X ـ س����ايت 
على الفيس����بوك مصدرا غنيا 

تبقى ثقة المستهلك 
قوية رغم تراجعها 
بعض الشيء عما 

كانت عليه 
في العام السابق

تعزز نمو معدلات 
التوظيف بين 

المدنيين الكويتيين 
ما يوفر دعماً إضافياً 
للقطاع الاستهلاكي

يبقى نمو الائتمان 
الممنوح إلى القطاع 

الأسري قوياً رغم 
استقرار وتيرته


