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ستيوارت لوكي

أعلن البنك الأهلي الكويتي عن عرض خاص 
لعملائه حاملي بطاقات ڤيــزا الأهلي الائتمانية 
وبطاقات ڤيزا للسحب الآلـي ليقدم من خلاله 
خصما بنسبة 15% عند حجــز الرحلات من 

احـد مكاتب الإمارات للعطلات إلى وجهات 
مختارة، ويسري العرض حتى 31 مارس 

2013 وذلك في ظل سعي البنك لتقديم أفضل 
العروض والخدمات لعملائه الكرام وتزامنا مع 

موسم السفر.
وعن العرض أوضح ستيوارت لوكي، مدير عام 

ادارة الخدمات المصرفية للافراد في البنك، 
قائلا: »ان برنامج الإمارات للعطلات الصيفية 
يحظى في كل موسم باهتمام كبير من جانب 

مختلف شرائح العملاء نظرا للفوائد والمميزات 
التي يقدمها، وبالتالي سعى البنك الأهلي 

الكويتي لان يميز عملاءه حاملي بطاقات ڤيزا 

الأهلي الائتمانية وبطاقات ڤيزا للسحب الآلي 
بخصم 15% على حجوزاتهم من خلال الامارات 

للعطلات، بالإضافة إلى 20% مكافأة أميال سكاي 
واردز لأعضاء برنامج سكاي واردز من عملائنا 

ويمكنكم الاطلاع على جميع مميزات العرض 
من خلال الموقع الالكتروني«.

وأضاف لوكي: »ان مثل هذه العروض تهدف إلى 
تأكيد تميز بطاقات الأهلي الائتمانية وبطاقات 

السحب الآلي«، مشيرا إلى أن هذا العرض جزء 
من برامج »الأهلي« المتواصلة لعروض السفر 

والعطلات الصيفية التي تؤكد مدى التزام 
البنك بالسعي الدائم لتقديم أفضل الامتيازات 

لعملائه«.

»الأهلي« يقدم خصومات بنسبة 15% لعملائه مع »الإمارات للعطلات«

التسهيلات  أعلنت ش���ركة 
التجاري���ة »التس���هيلات« عن 
مواعي���د عمل خدم���ة العملاء 
الجديدة عبر فروعها الخمسة 
والتي ستبدأ من الساعة الثامنة 
صباحا حتى الس���اعة الواحدة 
بعد الظهر، ومن الساعة الرابعة 
والنصف مس���اء حتى الساعة 
السابعة والنصف مساء للفترة 
المسائية من الأحد إلى الخميس 
من كل أس���بوع، علما ان يوم 
السبت يتم اس���تقبال العملاء 
الرئيسي في  عن طريق فرعي 
شرق وحولي في البحر سنتر من 
الساعة التاسعة ونصف صباحا 
حتى الثانية عشرة ونصف ظهرا 
ومن الس���اعة الرابعة ونصف 

مساء حتى السابعة مساء.
في هذا السياق، أفاد منسق 
التسهيلات  تسويق في شركة 
الهلال  التجارية عبدالله أحمد 
»إننا نس���عى إلى تقديم أفضل 
الخدمات، وعليه تغيير مواعيد 
الفترة المس���ائية لتلائم فترات 
عملائنا وتعزز سرعة وسهولة 
تواصلهم مع الشركة. وبالإضافة 
إلى ذلك، تفتح »التس���هيلات« 
أبوابه���ا لفترت�ي�ن، صباحي���ة 
العملاء  ومسائية، لاس���تقبال 
لتقديم معاملاتهم، بما ينسجم 
مع سياسة الشركة في سرعة 
الإنجاز وس���هولة الإجراءات، 
مع إتاحة الفرصة أمام العميل 
لاختيار الوقت الأنسب لزيارة 

الشركة«.
يستطيع عملاء »التسهيلات« 
تقديم معاملتهم من خلال زيارة 
أي من فروع الش���ركة الخمسة 
خلال ه���ذه المواعيد، بالإضافة 
التمثيلية للشركة  المكاتب  إلى 
لدى وكالات ومعارض السيارات 
والتي يبلغ عددها 21 مكتبا، وفقا 

لمواعيد كل منها.
كما يمك���ن الاس���تفادة من 
مختلف التسهيلات التي تقدمها 
الش���ركة لعملائها، بما في ذلك 
إمكانية الدف���ع الإلكتروني من 
الش���ركة بس���بع  خلال موقع 

خطوات سهلة.
كم���ا يتيح الموق���ع إمكانية 
تقديم طلب قرض، والحصول 
على معلومات عن المس���تندات 
المطلوبة، بالإضافة إلى السياسة 
القروض،  الائتمانية، وحاسبة 
ومعرفة الرصيد، وهي خدمات 
حظيت جميعها بتقدير واهتمام 

واسعين من العملاء.

أعلن مدير معهد الدراسات 
المصرفية الأس���تاذ د.يعقوب 
الس���يد يوس���ف الرفاعي عن 
انط�ل�اق الإص���دار الرابع من 
»التقري���ر الموجز للش���ركات 
المدرج���ة في س���وق الكويت 
المالي���ة« لعام 2012،  للأوراق 
ويضم هذا التقرير بيانات خمس 

سنوات )2007 ـ 2011(.
ويصدر المعهد هذا التقرير 
ضمن سلسلة من الإصدارات 
الت���ي تنفذها وحدة  الدورية 
البحوث بالمعهد بصفة سنوية، 
والذي يعتبر مصدرا ومرجعا 
البيانات  ماليا شاملا يتضمن 
والمعلومات التي تدعم القطاع 
المصرفي والمالي في عملية صنع 

القرار.
ويشمل هذا التقرير بيانات 
مختارة من التقارير السنوية 
لجميع الش���ركات المدرجة في 
المالية  الكويت للأوراق  سوق 
ونسبا مالية تعكس الأداء المالي 

ومعدلات النمو والربحية.

»التسهيلات«: 
مواعيد عمل 

جديدة

»الدراسات المصرفية« 
يطلق إصداراً عن 

الشركات المدرجة

عبدالله الهلال

د.يعقوب الرفاعي


