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الآلي خارج الكويت فقط.
وأش����ار الدويس����ان إلى أن 
الحملة الجديدة تأتي استمرارا 
للعروض المميزة التي يقدمها 
»بيت����ك« لعملائه م����ن حملة 
البطاقات المتنوعة مكافأة لهم، 
وأيضا حرصا على خلق طابع 
فريد ومميز لجمي����ع بطاقات 
»بيتك« الت����ي تقدم دائما قيمة 
مضافة لحاملها، بما يساهم في 
رضاء العمي����ل وزيادة فرص 
استفادته عند الاستخدام، فضلا 
عن تعزيز تواجد البنك وحصته 
الس����وقية في هذا القطاع الذي 

يشهد منافسة مهنية شديدة.
وأضاف الدويس����ان قائلا: 
تس����اهم الحملة التس����ويقية 
الجدي����دة في ترس����يخ مبادئ 
وأه����داف »بيت����ك« الرامية إلى 
تنشيط حركة المبيعات، وتحقيق 
الفائدة للعملاء مستخدمي البطاقة 
وللتجار، والسعي لتعزيز مفهوم 
استخدام البطاقات المصرفية 
بديلا عن النقود تفاديا للمخاطر 
التي يتعرض لها العملاء وتماشيا 
مع التوجهات المصرفية العالمية، 
مش����يرا في هذا الصدد إلى أن 

»بيتك«: حملة تسويقية جديدة 
خلال الصيف لعملاء بطاقات »فيزا بيتك«

855 موظفاً بـ »المركزي«
 يرفعون دعوى قضائية ضد البنك 

للمطالبة بمكافأة يقدر إجماليها بـ 10 ملايين دينار

ابلغت مصادر مصرفي���ة »الأنباء« بقيام 855 
موظفا من بنك الكويت المركزي برفع دعوى قضائية 
ضد البنك بصفته تتضمن احقية موظفي البنك 
بمكافأة مالية وف���ق كتاب الخدمة المدنية رقم »م 
خ م/2007/19/27« التي يص���ل اجماليها نحو 10 
ملايين دينار حيث تقدر المكافأة المالية الش���هرية 
بنحو 200 دينار وذلك حس���ب التدرج الوظيفي 

لكل موظف في البنك.
وجاء موضوع الدعوى كالآتي:

٭ نمى الى علم الطالب وبمحض المصادفة انه قد 
صدر قرار ديوان الخدمة المدنية الموجه الى المعلن 
اليه والمقيد برق���م »م خ م/2007/19/27« والمؤرخ 
في 2007/1/17 والمتضمن منح الموظفين الكويتيين 
العاملين في بنك الكويت المرك���زي مكافأة مالية 
شهرية للدرجات من السابعة حتى الخامسة عشرة 

وقدرها 200 دينار.
٭ وحيث ان المعلن اليه بصفته لم يقم بصرف هذه 
المكافأة الشهرية للعاملين لديه ومنهم الطالب على 
الرغم من وجود كتاب من ديوان الخدمة المدنية يجزم 

بذلك الحق للعاملين في بنك الكويت المركزي.
٭ وحي���ث ان الطالب توافر في حقه الش���روط 
اللازمة لاس���تحقاق هذه المكافأة حيث انه يعمل 
مراقبا مصرفيا رئيسيا على اخر مربوط الدرجة 
الثانية عشرة، بما يتحقق له شرط الصفة والمصلحة 

لقبول الدعوى.
٭ وقد تقدم الطالب بتظلم رسمي الى المعلن اليه 
بصفته بتاريخ 2011/11/17 وقضت المدة القانونية 
دون رد رسمي من قبل المعلن اليه بما يجزم التظلم 

ضمنيا من قبل المعلن اليه لمرور ستين يوما.
٭ ويبدأ موعد رفع الدعوى من تاريخ انتهاء مهلة 
الانذار في 2012/1/17 ولمدة ستين يوما وفقا لنص 

المادة السابعة من قانون انشاء الدائرة الادارية رقم 
20 لسنة 1981 والتي تقضي:

1- ميعاد رفع دعوى الالغاء ستون يوما من تاريخ 
نشر القرار الاداري المطعون فيه او اعلان صاحب 

الشأن به او ثبوت علمه به علما يقينا.
٭ وينقطع سريان هذا الميعاد بالتظلم الى الجهة 
الادارية التي اصدرت الق���رار ويجب ان يبت في 
التظلم خلال ستين يوما من تاريخ تقديمه ويعتبر 
فوات ستين يوما على تقديم التظلم دون ان تجيب 
عنه الس���لطة المختصة بمثابة رفضه، ويحسب 
ميعاد رفع الدعوى من تاريخ الرفض الصريح او 

الضمني حسب الاحوال.
٭ كم���ا تنص المادة 8 م���ن ذات القانون: لا تقبل 
طلبات الالغاء ف���ي المادة الأولى قبل التظلم منها 

الى جهة الادارة.. الخ.
٭ وحي���ث انه والأمر كذلك فق���د اعتصم الطالب 
بالقضاء برغب���ة احقيته في المكافأة المالية المقرر 
ل���ه وفق كتاب الخدمة المدنية الصادر برقم »م خ 
م/2007/19/27« بتاريخ 2007/1/17 الى المعلن اليه 
وقدرها 200 دينار م���ن تاريخ القرار الصادر في 
2007/1/17 حتى الان م���ع تعويض الطالب ادبيا 
وماديا عن تقاعس المعلن اليه بصفته عن صرف 

هذه المكافأة للطالب.
٭ وحيث ان المحكمة الادارية هي المختصة بنظر 
هذه الدعوى وفقا لنص المادة الأولى من ذات قانون 
الانشاء الدائرة الادارية والتي تقضي: تنشأ المحكمة 
الكلية دائرة ادارية تشكل من ثلاثة قضاة وتختص 
دون غيرها من المسائل المتعلقة بالمنازعات الخاصة 
بالمرتبات والمعاشات والمكافآت والعلاوات المستحقة 

للموظفين المدنيين او لورثتهم.
محمود فاروق ٭٭

توقيت إط��ل�اق الحملة يتزامن 
مع فترة الصيف والإجازات، حيث 
يرغب غالبية المواطنين قضاء 
اجازاتهم ف����ي الخارج ومن ثم 
يتزايد الاحتياج إلى استخدام 

البطاقات بأنواعها.

أعلن بيت التمويل الكويتي 
)بيتك( عن إطلاق حملة تسويقية 
جديدة لتش����جيع العملاء على 
استخدام البطاقات الائتمانية 
وبطاق����ات الس����حب الآلي في 
مشترياتهم، وتضمنت الحملة 
جوائز تحفيزية عند استخدام 
بطاقة »في����زا بيتك« لس����داد 
قيمة المشتريات داخل وخارج 
الكويت خلال موسم السفر هذا 

الصيف.
وق����ال نائ����ب مدي����ر إدارة 
البطاق����ات المصرفية س����الم 
عبدالوه����اب الدويس����ان ف����ي 
تصريح صحاف����ي، ان الحملة 
التي انطلقت تحت شعار »سافر، 
تسوق، استمتع هذا الصيف وقد 
تربح جوائز حتى 90 ألف دولار 
أميركي«، والتي تس����تمر حتى 
نهاية شهر يوليو المقبل، تمنح 
عملاء »بيتك« الفرصة لربح قيمة 
مشترياتهم حتى 7.500 دولار 
أس����بوعيا مقابل كل 10 دنانير 
ينفقها العميل باستخدام بطاقات 
»فيزا بيتك« الائتمانية أو مسبقة 
الدفع داخل وخ����ارج الكويت، 
سالم الدويسان وكذلك من خلال بطاقات السحب 

انتخبت الجمعي����ة العمومية 
الكويتي����ة  العادي����ة للش����ركة 
اللوجستية لخدمات الشحن مجلس 
المقبلة والمكون  إدارتها للسنوات 
من: عادل سلطان الفضلي وعايد 
عبدالرحم����ن الفضلي وس����لطان 

عبدالرحمن الفضلي.
التي عقدت  العمومية  وأقرت 
أمس بحضور رئيس مجلس إدارة 
الشركة عادل سلطان الفضلي بنود 
جدول أعمالها التي تضمنت سماع 
الإدارة ومراقبي  تقريري مجلس 
الحس����ابات للعام 2011 والتعامل 

مع أطراف ذات صلة.
عاطف رمضان  ٭٭

كون����ا: تنظ����م وزارة التجارة 
والصناع����ة ندوة وورش����ة عمل 
التجارية  حول نظام الافضليات 
في منظمة التعاون الإسلامي في 
14 ماي����و الج����اري برعاية وزير 
التجارة والصناعة أنس الصالح 
ومش����اركة مدير المركز الإسلامي 

لتنمية التجارة.
الوكيل المساعد لشؤون  وقال 
ف����ي وزارة  التج����ارة الخارجية 
التجارة الش����يخ نمر الصباح ان 
هذه الفعالية ستتطرق الى الاتفاقية 
الخاصة بنظام الافضليات التجارية 
بين الدول أعضاء منظمة التعاون 
الإسلامي وأحكام منظمة التجارة 
العالمية ونتائج الجولة الأولى من 

المفاوضات في هذا المجال.
وأضاف الشيخ نمر ان إقامة مثل 
هذه الفعاليات التي تهدف الى نشر 
الوعي التجاري لتحقيق مستوى 
افضل للدول الأعضاء يؤكد دور 
الكويت الرائد ف����ي مجال تعزيز 
أواصر التعاون والترابط بين دول 

العالم الإسلامي والعربي.
وأش����ار الى ان الكويت وقعت 
عل����ى الاتفاقي����ة الاطارية لنظام 
الافضليات التجارية والتي تهدف 
الى تعزيز التبادل التجاري، مؤكدا 
ضرورة تعزيز التضامن فيما بين 
الدول الأعضاء والبحث عن السبل 
والوسائل الكفيلة بزيادة التعاون 
وانطلاق مش����روعات ملموس����ة 

وواقعية.
وعن اهمية هذه الاتفاقية أوضح 
الشيخ نمر ان حصة التجارة البينية 
لمنظمة التعاون الإسلامي سجلت 
زيادة من 10% في عام 2000 الى %18 
حتى شهر سبتمبر 2011 »ورغم هذا 
التطور الايجابي فإننا نلاحظ ان 
مستوى التجارة الإسلامية البينية 
مازال دون المس����توى المنش����ود« 
بالرغم من المؤهلات المتوافرة في 
العالم الإسلامي من موارد للطاقة 

ومنتجات زراعية وصناعية.
وأضاف ان تلك الاتفاقية هي 
افضل س����بيل لتج����اوز العقبات 
التي تح����ول دون زيادة التجارة 
ال����دول الأعضاء  ب��ي�ن  البيني����ة 
التعريفية  وتس����هيل الإجراءات 

وغير التعريفية بينهم.

بروكسل ـ أ.ش.أ: يتطلع أثرياء 
فرنسا الى الرحيل الى بلجيكا من 
اجل التهرب من دفع الضريبة على 
التي كانت قد  الطائل����ة  الثروات 
اقترحها الرئيس الفرنسي المنتخب 
فرنس����وا هولاند ضمن برنامجه 

الانتخابي.
فالمرشح الاشتراكي فرانسوا 
هولاند كان قد اقترح فرض ضريبة 
بنسبة 75% على الفرنسيين الذين 
اكثر من مليون يورو  يتقاضون 
في السنة في حال اعتلائه عرش 

الإليزيه.
وتعد المملكة البلجيكية الوجهة 
المفضلة لدى أثرياء فرنسا لاسيما 
ان عددا كبيرا من الفرنسيين يقدر 
عددهم بـ 200 الف فرنسي مستقرين 
فيها، ويقطن بين 2000 و5 آلاف من 

هؤلاء بالعاصمة بروكسل.
ومن المتوق����ع على ضوء هذه 
المستجدات ان ترتفع اسعار العقارات 
في بلجيكا بمقدار اربعة اضعاف 
عما كانت عليه قبل استحقاقات 

الرئاسة الفرنسية. 

»الكويتية لخدمات 
الشحن« تنتخب 

مجلساً جديداً

 »التجارة« تنظم 
ندوة وورشة عمل

بلجيكا.. الوجهة 
المفضلة لأثرياء فرنسا 
الهاربين من الضرائب

عادل الفضلي

عمليات بيع قوية تدفع السوق إلى التراجع
شهدت جلس����ة تعاملات أمس في سوق 
الكويت للأوراق المالية تراجعا ملحوظا على 
مستوى المؤشر الس����عري جراء الاستمرار 
في عملي����ات البيع بهدف جني الأرباح، فيما 
حافظ المؤش����ر الوزني على مستوى اغلاقه 
الس����ابق رغم العمليات البيعية التي طغت 

على تعاملات السوق.
ومع تراجع المؤش����ر السعري بمقدار 33 
نقطة يكون المؤشر العام قد ابتعد عن بلوغ 
مستوى 6500 نقطة الذي يجد عنده مقاومة 
كبيرة رغم تخطيه أكثر من مرة في الجلسات 

الأخيرة.
وبدأت جلس����ة تعاملات أمس باستقرار 
نسبي خلال الس����اعة الأولى من التداول مع 
جنوح للتراجع بشكل محدود لم يتجاوز 10 
نقاط على أقصى تقدير نظرا لوجود عمليات 
شرائية مقابل عمليات البيع التي تتم، ولكن 
مع حلول الساعة العاشرة تقريبا بدأت عمليات 
البيع في ازدياد ملحوظ وشملت أسهما كثيرة 
في أغلب القطاعات خاصة الاسهم التي شهدت 
ارتفاعات سعرية في الجلسات الأخيرة وذلك 

بهدف جني الأرباح منها.
ورغم انخفاض أغلب قطاعات السوق بشكل 
متفاوت، إلا أن قطاع البنوك شهد تحسنا كبيرا 
ف����ي ادائه وحقق ارتفاعا بأكثر من 106 نقاط 
وذلك رغم ضعف كميات التداول باس����تثناء 
سهمي الوطني والدولي اللذين شهدا تداولات 
جيدة مقارنة بباقي اسهم القطاع، وكان لهذا 
الارتفاع دور في الحد من خس����ائر المؤشر 

السعري وإغلاق الوزني دون خسائر.
وتعرضت اسهم بعض المجاميع الاستثمارية 
لعمليات بيع كبيرة، ومنها مجموعة ايفا التي 
تراجعت اسهمها بالكامل، كما تعرضت مجموعة 
المدينة لعمليات بيع ادت الى خسائر جميع 
الاسهم التابعة للمجموعة، فيما شهدت مجموعة 
الخرافي تباينا في الاداء مع جنوح للانخفاض، 
ه����ذا بالاضافة الى تراجع كثير من الاس����هم 
الرخيصة الأخرى خاص����ة في قطاع العقار 
الذي شهدت بعض اسهمه تراجعا بالحد الأدنى 
خاصة تلك التي دخلت دائرة اهتمام المضاربين 
مؤخرا مثل المنازل وأدنك والمس����تثمرون. 
وجاءت عمليات البيع القوية خوفا من توقف 
تداول اسهم الشركات التي لم تعلن نتائجها 
المالية للربع الأول خاصة ان الفترة القانونية 

ستنتهي يوم الثلاثاء القادم.

المؤشرات العامة

تراجع المؤش����ر العام للبورصة بمقدار 
33 نقطة ليستقر عند مستوى 6451.5 نقطة 
بانخفاض نسبته 0.51%، فيما استقر المؤشر 

الوزني عند مستوى 417.75 نقطة.
وبلغ اجمالي الأسهم المتداولة 374.3 مليون 
سهم نفذت من خلال 4223 صفقة قيمتها 31.1 
مليون دينار، وشهدت متغيرات السوق تراجعا 
لافتا في الأداء، حيث انخفضت كميات التداول 
بنس����بة محدودة بلغت 42.7%، وانخفضت 
القيمة  الصفقات بنسبة 39.8%، وانخفضت 
الإجمالية بنسبة 27.8%، وتصدر قطاع الخدمات 

النش����اط من حيث القيمة، إذ تم تداول 111.7 
مليون سهم نفذت من خلال 1181 صفقة قيمتها 
8.4 مليون دينار، وجاء قطاع الاستثمار في 
المرك����ز الثاني من حيث القيمة، إذ تم تداول 
70.07 مليون سهم نفذت من خلال 1083 صفقة 
قيمتها 6.8 ملايين دينار، وحل قطاع العقار 
في المركز الثالث من خلال تداول 142.6 مليون 
س����هم نفذت من خلال 1137 صفقة بقيمة 6.3 

ملايين دينار.

آلية التداول

حقق قطاع البنوك ارتفاعا كبيرا في جلسة 
أمس، واستحواذ القطاع على 16.3% إجمالي 
القيمة، وارتفع سهم التجاري بمقدار 30 فلسا 
بعد تداول 45 ألف س����هم، أما س����هم الأهلي 
فارتفع بمقدار 20 فلس����ا بعد تداول 65 ألف 
سهم، أما سهم الدولي فارتفع بمقدار 5 فلوس 
بعد تداول 2.2 مليون ليصل إلى 275 فلسا، 
أما سهم الخليج فتراجع بمقدار 5 فلوس بعد 
تداول 840 ألف سهم، واستقر سهم الوطني 
عند مستوى دينار و60 فلسا بعد تداول 2.5 
مليون سهم، واس����تقرت باقي أسهم القطاع 

عند مستويات اغلاقاته السابقة.
وتراجع قطاع الشركات الاستثمارية في 
جلسة أمس، واس����تحوذ القطاع على %21.8 
من إجمالي القيمة، وش����هد سهم ايفا تراجعا 
بمقدار 4 فلوس بعد عودته للتداول ليتراجع 
الى مستوى 53 فلسا بعد تداول 13.9 مليون 
سهم، كما تراجع سهم الدولية للتمويل بمقدار 
4 فلوس بعد تداول أكثر من 11 مليون سهم، 
وتراجع س����هم المدينة بمقدار 3 فلوس بعد 

تداول 4.8 ملايين سهم.
وشهد قطاع الش����ركات العقارية تراجعا 
كبيرا بعد تداولات أمس، واس����تحوذ القطاع 
على 20.2% من إجمالي القيمة، وش����هد سهم 
المستثمرون تراجعا بالحد الأدنى بمقدار 2.5 
فلس بعد تداول 56 مليون سهم، كما تراجع 
سهم أبيار بنفس المقدار بعد تداول 15.5 مليون 
سهم، كما تراجع سهم المنازل بمقدار 2.5 نقطة 

بعد تداول أكثر من 9.4 ملايين سهم.
وتراج����ع قط����اع الش����ركات الصناعية، 
واستحوذ القطاع على 7.3% من إجمالي القيمة، 
وحقق سهم الصناعات تراجع بمقدار فلسين 
بعد تداول 1.4 مليون س����هم، وتراجع سهم 
الصلبوخ بمق����دار 2.5 فلس بعد تداول أكثر 

من 2.1 مليون سهم.
وشهد قطاع الشركات الخدماتية تراجعا 
بش����كل محدود في جلس����ة أمس، واستحوذ 
القطاع على 27% من الإجمالي، وش����هد سهم 
الصفوة تداول أكثر من 46 مليون سهم غلب 
عليها التصري����ف لليوم الثاني على التوالي 
ليتراجع بمقدار 2.5 فلس، أما سهم الميادين 
فتراجع بمقدار فلس����ا واحد بعد تداول أكثر 
من 32 مليون سهم، وتراجع سهم هيتس بعد 
تداول 3.9 ملايين سهم وذلك بمقدار 4 فلوس 

ليستقر عند مستوى 88 فلسا.
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نقطة ارتفاع المؤشر السعري بنسبة 
0.51%، واستقر المؤشر الوزني عند 
مستوى اغلاقه السابق.

مليون سهم تم تداولها بقيمة 31.1 
مليون دينار. 

شركات استحوذت أسهمها على 
27.6% من القيمة الإجمالية، واستحوذ 
سهم الوطني على 8.3% من القيمة 
الإجمالية للتداول.

قطاعات سجلت مؤشراتها تراجعات 
في جلسة الأمس تصدرها قطاع غير 
الكويتي بواقع 58.5 نقطة، فيما سجل 
قطاع البنوك أعلى ارتفاع بمقدار 
106.2 نقاط.

أرقام ومؤشرات

تقرير البورصة اليومي

»الجابرية للطابوق« و»مطابخ الفارسي« و»الكاظمي 
الغذائية« تنضم للمشاركين في معرض »صناعات«

الش����ركة خلال العام 2011، منها 
حصولن����ا على وكال����ة لأجهزة 
 »whirl pool« الطبخ المركزية ماركة
 Aran الايطالية الشهيرة، ومطابخ
الخاصة بالمشاريع الكبرى مثل 
المجمعات التجارية، كذلك حصلنا 
على وكالة »خ����زان« للملابس 
»انترلوبكا« بالاضافة للابواب 
والشبابيك والتي ستعرض قريبا 

في معارض الفارسي.
من جهة اخرى، أعلنت شركة 
الكاظمي إنترناشيونال للصناعات 
الغذائية إحدى شركات مجموعة 
الكاظمي الدولية مشاركتها في 
المع����رض. وقال نائ����ب رئيس 
مجلس الإدارة والعضو المنتدب 
في الش����ركة علي عبد اللطيف 
الكاظمي إن الش����ركة ستشارك 
في المعرض المقام في مشرف من 
أجل التعريف بمنتجات الشركة 
ومخاطبة الجمهور بشكل مباشر، 
في حين أن الش����ركة تأسس����ت 
ف����ي ع����ام 2004 وتدير مصنعا 
للش����وكولاتة، وتوفر تشكيلة 
واسعة ومتنوعة من منتجاتها 

للسوق المحلي والخليجي.
وأشار الكاظمي إلى أن مصنع 
الكاظمي اكتسب سمعته من خلال 
تحديث آليات والمعدات الانتاجية، 
بالإضاف����ة إلى أفض����ل الفنيين 
المبتكرين ف����ي صناعة الكاكاو 
على درجة عالية وخبرة كبيرة 

في الانتاج.

الى الجودة العالية ليكون اول 
منتج وطني بمواصفات عالمية.

مواصف����ات  واس����تعرض 
منتجات )BRIGHTSTONE( المنتج 
الوطني ذي المواصفات والتقنيات 
الاوروبية والذي يتميز بصناعة 
عالية الجودة وله القدرة على اداء 
متفوق في مختلف التطبيقات 
العمرانية بالإضافة الى الملمس 

والسطح الرخامي واللماع.
من جانب آخر تشارك »مطابخ 
الفارس����ي« وهي احدى شركات 
اولاد عبدالرحمن شيخان الفارسي 
للتج����ارة العامة والمقاولات في 
المعرض بمنتجات محلية عالية 

الجودة.
وق����ال المدي����ر التنفيذي في 
الشركة مصطفى كامل إن انجازات 

أعلنت »ش����ركات الجابرية 
للطابوق« و»مطابخ الفارسي« 
و»الكاظم����ي الغذائي����ة« ع����ن 
مشاركتها في معرض الصناعات 
الخليجية )صناعات( الذي يقام 
خلال الفترة من 16 إلى 19 مايو 
الجاري في ارض المعارض بمشرف 
وتنظمه شركة احتراف لتنظيم 
المعارض والمؤتمرات تحت رعاية 
وزير التج����ارة والصناعة أنس 
الصالح. وبهذه المناسبة، قال نائب 
المدير العام في مصنع الجابرية 
للطابوق عبدالعزيز علي الكندري 
ان مصنع الجابري����ة للطابوق 
يشارك في معرض الصناعات من 
أجل التعريف بمنتجات المصنع، 
لافتا إلى ان الشركة تسعى بشكل 
دائم الى التميز والجودة من خلال 
منتجاته ليضيف نمطاً وفكرة 
جديدة في عالم البناء والعمارة 
ويقدم مزيجا من الجمال والجودة 
والتميز. وأشار الكندري إلى أن 
الاستراتيجية التي انتهجتها ادارة 
المصنع لتطوير المنتجات بهدف 
إرضاء اذواق العملاء المميزين، 
فقد تم استحداث خط انتاج جديد 
لإنتاج طاب����وق وبلاط الديكور 
بموافق����ات ومواصف����ات بيئية 

وصناعية معتمدة.
وقال انه تم اختيار العلامة 
التجارية )BRIGHTSTONE( على 
المنتجات ذات الش����كل الجمالي 
الجذاب والملمس الرخامي بالإضافة 

مصطفى كاملعبدالعزيز الكندري

»ديلويت«: قطاع النفط والغاز في الشرق الأوسط يفتقر إلى العناصر البشرية ذات المواهب
توقع تقرير صادر عن مؤسسة »ديلويت« 

العالمية أن يشكل النقص الحيوي في 
المواهب، وبرامج استبقائها، والاعتماد 

المتنامي على المواهب العالمية غير الوطنية، 
المخاوف الأساسية للمديرين التنفيذيين 

في قطاع النفط والغاز في منطقة الشرق 
الأوسط. وأشار التقرير الذي جاء بعنوان 

»حد المواهب في 2020: إعادة صياغة 
استراتيجيات المواهب من أجل عملية 

تعاف متفاوتة«، الى توقع معظم المديرين 
التنفيذيين في هذا القطاع الحيوي نقصا 

وشيكا في جميع فئات المهارات، وفي قطاع 
العمليات بشكل خاص.

وذكر تقرير »ديلويت« أن عملية إدارة 
المواهب العالمية تحتل المرتبة الأولى لدى 

المديرين التنفيذيين في قطاع النفط والغاز 
الذين شملتهم الدراسة والذين اعتبروا أن 
العثور على المواهب المناسبة على الصعيد 

العالمي هو أولوية قصوى، كما اعتبر )%38( 
من المديرين التنفيذيين المستطلعة آراؤهم 

أن إدارة رأس المال البشري والتوسع 
نحو الأسواق العالمية والجديدة من أهم 

نقاط الاهتمام الاستراتيجية بالنسبة إلى 
شركاتهم.

ومن النتائج المهمة التي توصل إليها التقرير 
هو افتقار قطاع النفط والغاز في الشرق 

الأوسط إلى المواهب الأساسية، حيث يعتبر 
المديرون التنفيذيون أن المواهب تتناقص 
باضطراد في جميع فئات المهارات ضمن 

العديد من القطاعات وبينها العمليات )%81(، 
وتكنولوجيا المعلومات )61%(، والمخاطر 

والسياسات التنظيمية )62%(، بالاضافة إلى 
الأبحاث والتطوير )%60(.


