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مبارك الساير: إن 
عكست إنجازاتنا أمراً 

فإنما تدل على أن 
رضا عملائنا من أهم 

أولوياتنا

التكريم جاء في 
احتفال »تويوتا...
قلب من ذهب« 

للسنة الرابعة 
على التوالي

جانب من التكريم أكيرا أوكابي يتوسط ناصر محمد الساير وفيصل بدر الساير ومبارك ناصر الساير ومساعد بدر الساير

لتحقيقها أرقاماً قياسية في مبيعات السيارات الجديدة والتسويق في الكويت

م مؤسسة »محمد ناصر الساير وأولاده« بجائزتين مميزتين »تويوتا موتور كوربوريشن« تكرِّ

وبدوره قال الرئيس التنفيذي 
لمجموعة سيارات شركة مؤسسة 
محمد ناصر الساير، مبارك ناصر 
الساير: »منذ بداية الشركة في عام 
1954 أصر رئيس مجلس الإدارة 
على ان نكون الأفضل في الأعمال 
التجاري����ة في الكوي����ت وكوننا 
حصدنا الجائزة الذهبية فإن دل ذلك 
على شيء فانما هو دليل كبير على 
تصميم وتفاني موظفينا جميعا 
ليكون����وا الأفضل بالعمل وعلينا 
الآن أن نعمل جاهدين لاستمراريتنا 

في التفوق«.
وأضاف قائلا: »إن الجوائز التي 
حصلنا عليها من تويوتا موتور 
كوربوريشن ليست سوى نتيجة 

مساعد بدر الساير، ومبارك ناصر 
الساير، ومدراء الأقسام، بالاضافة 
الى عدد من ضيوف الش����رف من 
شركة تويوتا موتور كوربوريشن 
يرأسهم كبير مدراء شركة تويوتا 

العالمية أكيرا أوكابي.
المناس����بة، قال رئيس  وبهذه 
مجلس الإدارة ناصر الساير: »إننا 
نجدد عهدنا بالإيمان باقتصاد دولة 
الكويت تحت راية صاحب السمو 
الشيخ صباح الأحمد والحكومة 
الرش����يدة ولن نوف����ر جهدا في 
الاس����تثمار في ش����تى المجالات 
المختلفة التي من ش����أنها كس����ب 
المزيد من ثقة عملائنا لنكون عند 

حسن ظنهم«.

أننا وضعنا رضا عملائنا في صدارة 
أولوياتنا، ولتحقيق هذا الهدف قمنا 
بتطوي����ر برنامج الأفضل بالعمل 
لتزويد موظفينا بالمهارات اللازمة 
لتقديم خدمة متفوقة لعملائنا مما 

يثبت تفانينا لرضا عملائنا«.
م����ن جانبه، ق����ال كبير مدراء 
شركة تويوتا العالمية أكيرا أوكابي: 
»إننا بشركة شركة تويوتا موتور 
كوربوريشن تويوتا مازلنا نوظف 
أحدث ما توصلت إليه التكنولوجيا، 
لنقدمها بالشكل الأفضل لعملائنا، 
وإن الجائزة المقدمة من شركة شركة 
تويوتا موتور كوربوريشن لشركة 
مؤسسة محمد ناصر الساير وأولاده 
مجرد رمز ممنوح لتحقيق أفضل 

بإح���دى الجائزت�ي�ن الذهبيتين 
المخصصتين لموزعي »تويوتا« 
في دول الش���رق الأوسط وهي 
إحدى الجوائز العش���ر الذهبية 
المخصصة لموزعي »تويوتا« في 
العالم ولرابع مرة على التوالي 
تحصد ش���ركة مؤسسة محمد 
ناصر الس���اير وأولاده الجائزة 
الذهبية للتفوق في خدمة العملاء 
والتسويق التي حصل عليها فقط 
10 وكلاء لـ»تويوتا« في العالم 

ضمن 167 وكيلا.
وقد حضر الحفل رئيس مجلس 
الإدارة ناصر محمد الساير، ونائب 
رئيس مجلس الادارة فيصل بدر 
الساير، وأعضاء مجلس الإدارة: 

الأرقام والنتائج التي تعكس نجاح 
الاستراتيجيات وبلوغ الأهداف التي 
تجعل من س��ل�امة ورضا العملاء 
أولوية، وذلك من خلال تحقيق أعلى 
أرقام قياسية في مبيعات السيارات 
الجديدة وخدمة العملاء المتميزة 
وامتياز التس����ويق الاستراتيجي 
ف����ي الكويت، وإنني أهنئكم وأود 
أيضا أن أعرب لك����م عن خالص 
الشكر لمساهمتكم في جعل الساير 
ليس فقط الموزع الرائد في الكويت، 
ولكن واحدا من أكثر موزعي تويوتا 

تقديرا في أي مكان في العالم«.
وق����د ت��ل�ا كلم����ات المتحدثين 
بالحفل توزيع الشهادات والدروع 

التذكارية.

 تقديرا لنجاحات وإنجازات 
ش���ركة مؤسس���ة محمد ناصر 
الس���اير وأولاده والتي حققت 
أعلى أرقام قياسية في مبيعات 
الس���يارات الجدي���دة وامتياز 
التس���ويق الإس���تراتيجي في 
الكويت، كرمت ش���ركة تويوتا 
موتور كوربوريش���ن في مركز 
لكزس الجديد ش���ركة مؤسسة 
محم���د ناصر الس���اير وأولاده 
على أدائهم المتميز وتفانيهم في 
تحقيق الأهداف المنشودة ضمن 
الإستراتيجية المقترحة للمنطقة 

ولسوق الكويت تحديدا.
حيث كرمت شركة مؤسسة 
محم���د ناصر الس���اير وأولاده 

مصادر الدخ����ل وتطوير قطاع 
الاستثمار للش����ركات والأفراد، 
مع التركي����ز على توفير أحدث 
الخدمات الإلكترونية والمنتجات 
الاستثمارية، المساندة للخدمات 
المصرفية والاستثمارية المبتكرة، 
لاس����يما الأعم����ال المصرفي����ة 
الإلكترونية عبر الإنترنت، إلى 
جانب قن����وات الخدمة الأخرى 
مثل الخدم����ة الهاتفية وأجهزة 
الس����حب الآلي، مع باقة منتقاة 
تتناسب مع الس����وق الكويتي 
الراتب،  منها خدمات تحوي����ل 
التموي����ل بجمي����ع أنواعه من 
مرابحة السيارات، تمويل شراء 
الاس����منت، تمويل شراء الأثاث 
وغيره وذلك ضمن حدود ولوائح 
بنك الكويت المركزي، في مقابل 
رسوم مرابحة تنافسية، تتوج 
التزامنا المستمر بتوفير الرعاية 
التي يحتاجها كل عميل والمناسبة 

لإمكانياته.

»سعداء بتوجهنا نحو السوق 
الكويتي، لما يمثل����ه من أهمية 
على مستوى القطاع المصرفي في 
مختلف أنحاء دول المنطقة، وقد 
حرصت إدارة مصرف الراجحي 
على توفير التجهيزات المناسبة 
والأجهزة الحديثة كافة، والمزودة 
بتقنيات مصرفية عالية كفيلة 
بتلبي����ة مختل����ف الاحتياجات 
العملاء  المصرفي����ة ومتطلبات 
المنسجمة مع سياستنا المصرفية 
المؤسس����ة على مطابقة كل ما 
يتعلق بأحكام الشريعة الإسلامية 
الغراء، والمس����اعدة على توفير 
الوقت والجهد للعملاء بش����كل 
مهني مدروس، ووفق بيئة عمل 

عالية المهنية«.
وحول الخدم����ات المصرفية 
الت����ي يوفرها البن����ك، أوضح 
الراجحي  السلمان، أن مصرف 
يعم����ل في قطاع����ات ومجالات 
مختلفة، وذلك ضمن إطار تنويع 

تتمتع بس���معة طيبة وقدرة 
فائقة على تلبية احتياجاتهم، 
وتعمل وفق أحكام الشريعة 

الإسلامية.
وفي هذا السياق صرح مدير 
أول الخدمات المصرفية للأفراد 
فرع الكويت، حميد الس����لمان: 

أعلن مصرف الراجحي، الحائز 
على تصني����ف أعلى المصارف 
العربية  المملك����ة  ف����ي  ربحية 
السعودية على مدى سبع سنوات 
متتالية، بدأ أعماله المصرفية من 

خلال فرعه في الكويت.
وقد توجه مصرف الراجحي 
الإسلامي نحو السوق المصرفي 
الكويت���ي، ج���اء متس���قا مع 
استراتيجية مدروسة لتوسيع 
دائرة انتشاره على الصعيدين 
الإقليمي والعالمي، وبهدف تقديم 
مزيد م���ن الخدمات المصرفية 
والائتمانية المطورة، واستيعاب 
الحاجة لمزيد من المصارف في 
الكوي���ت كدولة تش���هد نموا 
مستمرا في الأعمال المصرفية، 
مع وجود شريحة عريضة من 
العملاء المتميزين بالوعي الكامل 
العالمية،  لمؤشرات الأس���واق 
إلى مسايرة هذه  ويتطلعون 
المؤش���رات عبر جهات ائتمان 

حميد السلمان

»مصرف الراجحي« يطرح خدماته المصرفية في الكويت

»الدولي« يستقبل رئيس جامعة درام البريطانية
كريستوفر أن الزيارة القصيرة 
الت���ي يقوم بها وف���د جامعة 
درام الى الكويت هدفها تقديم 
الشكر لس���مو الشيخ ناصر 
المحمد الصباح لتقديمه منحا 
دراسية ودعما لبرامج البحوث 
المتعلقة بالدراسات السياسية 
والأمنية للش���رق الاوس���ط، 
مشيرا في هذا السياق الى ان 
جامع���ة درام تعتبر من أقدم 
ثلاث جامعات ف���ي بريطانيا 
أسست في القرن الثالث عشر 
مع جامعة كيمبرج وأكسفورد، 
ولديها أقدم مركز متخصص في 
التمويل والاقتصاد الإسلامي 
في العال���م، وتعتبر من أكبر 

100 جامعة في العالم.

الدولي  الكويت  أعلن بنك 
عن اس���تقباله رئيس جامعة 
درام البريطانية البروفيسور 
كريس���توفر هيجن���ز والوفد 
المرافق له، وكان في استقبالهم 
أمين سر مجلس الادارة ومدير 
البحوث الاقتصادية د.صادق 
ابل، حيث أطلعهم على تجربة 
الكويت  الثرية لبنك  التحول 
الدول���ي الذي يعتبر أول بنك 
تقليدي متخصص في الكويت 
يتحول الى بنك اسلامي، وقد 
الوف���د إعجابه بتجربة  أبدى 
التحول للدولي، وبالخدمات 
والمنتجات التي يقدمها البنك 

للعملاء.
البروفيس���ور  د.أبل والبروفيسور هيجنزوأوض���ح 


