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تلبية لاحتياجات شريحة كبيرة من العملاء

»الجزيرة« تقدّم 15 وجهة للسفر بأسعار تبدأ من 19 ديناراً 
بيع التذاكر قبل شهرين أو أكثر من 
موعد الرحلة تضع سيولة في وقت 
مبكر بين أيدي هذه الشركات، الأمر 
الذي يمكنها من رسم سياساتها 

التسويقية.
آلية عمل  أن  ال����ى  وأش����اروا 
ش����ركات الطيران في الأس����واق 
العالمي����ة تختلف عن مثيلتها في 
المنطقة، والتي تطرح العديد من 
عروض الحجز المبكر وبأس����عار 
متدنية وعلى وجهات محددة في 
فترات تتراوح ب��ي�ن 14 و21 يوما 
قبل موعد السفر، بناء على حساب 
نسب الإشغال المتوقعة لديها في 
تلك الفترة، لافتين إلى أن شركات 
الطيران ووكلاء السفر في المنطقة 
يطرحون أيضا عروضا مبكرة في 
الأسواق، إلا أن هذه العروض غالبا 
ما تكون مقيدة بشروط جزائية، 
فنسب الخصم التي يحصل العميل 
عليها أثن����اء عملية الحجز المبكر 
يضط����ر إلى دفع ضعفها في حال 
أراد تقديم أو تأخير موعد السفر 
يوما واحدا، لذا عليه التخطيط بدقة 
ليوم السفر لتجنب خسارة قيمة 
التذك����رة أو دفع الغرامة المترتبة 

على تغيير موعد السفر.
وأكدوا على أن معظم شركات 
الطيران تحتفظ بحقها في طرح 
أسعار خصوصا للحجز المتأخر، 
وان����ه بدخ����ول ش����ركات طيران 
الس����وق عملت  إلى  اقتصادي����ة 
على وجود خيارات متعددة أمام 

المسافرين.

الذين ترتبط إجازاتهم  المدرسين 
بانتهاء العام الدراسي، وهو موعد 

محدد ومعلوم مسبقا.
وذكروا أن ش����ركات الطيران 
تس����تفيد أيضا م����ن آلية الحجز 
المس����بق على مقاعدها، حيث إن 

على تغيير موعد السفر.
ولفتوا إلى أن القاهرة وبيروت 
وعم����ان تعد أكثر الوجهات إقبالا 
وتذبذبا في الأسعار تزامنا مع بدء 
موس����م الإجازات الصيفية، نظرا 
لوجود أعداد كبيرة، لاس����يما من 

نظرا لاضط����رار العميل إلى دفع 
رسوم كبيرة في حال أراد أن يغير 
موعد رحلته ولو بفارق يوم واحد، 
فضلا عن ضرورة التخطيط بدقة 
ليوم السفر لتجنب خسارة قيمة 
التذك����رة أو دفع الغرامة المترتبة 

ما يؤدي إلى ارتفاع أسعار تذاكر 
الطيران بنسبة تصل إلى %40.

وأشاروا إلى أنه على الرغم من 
حصول العميل على خصم كبير 
من خلال الحجز المبكر، إلا أن هذا 
النوع من الحجوزات يبقى مقيدا، 

في قطاع السياحة والطيران على ان 
آلية الحجز المبكر لتذاكر الطيران 
لات����زال أفض����ل وس����يلة متاحة 
للحصول على أسعار مخفضة خلال 
موس����م الصيف، الذي تشهد فيه 
العديد من الوجهات إقبالا كبيرا، 

ابتهاجا باحتفالات أعياد فبراير، 
تواصل »طيران الجزيرة« تقديم 
أفضل عروض السفر في الاتجاهين 
خلال هذه الفترة، تلبية لاحتياجات 

شريحة كبيرة من العملاء.
وجاءت ع����روض »الجزيرة« 
الى 15 وجهة بأسعار وتبدأ من 19 
دينارا تشمل كلا من: دبي، بيروت، 
الإسكندرية، مش����هد، دير الزور، 
الأقصر، سوهاج، جدة، الرياض، 
عمان، دمش����ق، وحلب، الاقصر، 
شرم الشيخ، أس����يوط، للاتجاه 
الواحد غير ش����املة للضرائب أو 

الرسوم. 
وطرحت »الجزيرة« وجهات 
كل من أسيوط بأسعار تبدأ من 33 
دينارا، وعمان بأسعار تبدأ من 37 
دينارا، والإسكندرية بأسعار تبدأ 
من 25 دينارا، ودمشق بأسعار 
تب���دأ من 33 دين���ارا، وبيروت 
بأس���عار تبدأ م���ن 32 دينارا، 
والبحرين بأس���عار تبدأ من 19 
دينارا، وجدة بأسعار تبدأ من 39 
دينارا، ودبي بأسعار تبدأ من 21 
دينارا، ودير الزور بأسعار تبدأ 
من 33 دينارا، والرياض بأسعار 
تبدأ من 32 دينارا، ومشهد بأسعار 
تبدأ من 35 دينارا، وأس���يوط 
بأس���عار تبدأ م���ن 24 دينارا، 
وسوهاج بأس���عار تبدأ من 29 
دينارا، وشرم الشيخ بأسعار تبدأ 
من 48 دينارا، والأقصر بأسعار 

تبدأ من 29 دينارا. 
الى ذلك، أجمع خبراء وعاملون 

»أوروبا الصغيرة«.. تجربة فريدة لزيارة 80 مدينة أوروبية في مكان واحد!

ساعات فقط وفي مكان واحد يمكنك 
الوقوف وجها لوجه مع ساعة بيج 
بن في قلب لندن، تنتقل بعدها إلى 
الجندول المائي الذي يخترق شوارع 
مدينة البندقية الإيطالية، ومنها 
إلى روعة برج إيفل في فرنس����ا، 

استخدام الكمبيوتر في بعض 
الحالات.

برج بيزا المائل

توفر عليك هذه الحديقة رحلة 
إلى 80 مدينة أوروبية، ففي أربع 

الأوروبية المعالم التي تخصها في 
الحديقة.

بلدية veere في هولندا

تم اختيار بعض النماذج بعناية 
 mini من أجل إضافة حيوية لحديقة

ومنها إلى برج بيزا الإيطالي، ثم 
الطواح��ي�ن Kinderdijk الهولندية، 
وجسر Adolphe في لوكسمبورج، 
ونموذج لج����دار برل��ي�ن وبوابة 
براندنبورج من ألمانيا، وغيره من 
350 نموذجا، ومولت كثير من الدول 

العمل، وبلغت تكلفة بعضها 
إلى 350 ألف يورو. وصنعت 
السليكون  النماذج باستخدام 
والإيبوكس���ي والبوليس���تر، 
وإن كان���ت بع���ض النم���اذج 
تحتاج تكنولوجيا معقدة فيتم 

Europe، فعلي سبيل المثال يعيش 
السياح جوا صاخبا على أصوات 
قطار Thalys الذي يخترق فرنسا 
من أولها لآخرها، وبعد قليل نلاحظ 
ثوران بركان فيزوف Vesuvius ثم 
صوت المطاحن الهولندية والصوت 
المصاحب لس����قوط ج����دار برلين 
وصيحات الثيران في إشبيلية، كل 
ذلك يضيف حيوية للحديقة، مما 
يجعل السائح يقف أمامها مندهشا 
من جمالها وجمال المحاكاة. وفي 
نهاي����ة الجولة يت����م دخول مكان 
مخصص للعرض التفاعلي يطلق 
 ،Spirit of Europe عليه روح أوروبا
الذي يعرض في����ه تاريخ أوروبا 
بشكل كامل باستخدام وسائل جديدة 
جذاب����ة، حيث يتم عرض التاريخ 
بواسطة ألعاب الوسائط المتعددة. 
 Mini Eourope يكلف دخول حديقة
أو أوروبا المصغرة 13 ونصف يورو 
للكبار، و10 يورو للأطفال، وتفتح 
أبوابها من الساعة التاسعة ونصف 
صباحا حتى السادس����ة مس����اء، 
وفي الصيف تقدم عرض »أوروبا 
 mini europe by الصغيرة ليلا« أو
night ويستمر حتى منتصف الليل 

ويشمل عرضا للألعاب النارية.

 Mini أوروبا الصغي���رة او
Eourope واحدة من أهم معالم 
الس���ياحية، ومعناها  بلجيكا 
يبدو واضحا من اسمها، فهي 
عبارة عن حديقة كبيرة على 
مساحة 24 ألف متر مربع، تضم 
 نماذج مصغرة لغالبية المعالم 
الجذابة والش���هيرة في الدول 
الأوروبي���ة، بحي���ث يبدو كل 
معلم مصغرا 25 مرة عن حجمه 

الطبيعي.

ساعة بيج بن بالحجم الصغير

توجد الحديقة في العاصمة 
البلجيكية بروكسل، وبالتحديد 
في حديقة Bruparck على سفح 
جبل Atomium، وبنيت س���نة 
1989 وتحوي 350 نموذجا من 
80 مدينة أوروبية، بحيث تتيح 
لك أخذ جولة في أوروبا كلها 
وأنت في مكانك، وتشتهر هذه 
النماذج رغم حجمها الصغير 
بدقة بالغة تظهر في الاعتناء 
بأدق التفاصيل الدقيقة، حتى 
ان نموذج كاتدرائية سانتياغو 
دي كومبوستيلا في اسبانيا 
اس���تغرق 24 ألف س���اعة من 

جسر بالوارتي في المكسيك
أعلى الجسور المعلقة في العالم

»الاتحاد للطيران« تقرر زيادة رسوم الوقود 
بسبب برنامج الاتحاد الأوروبي لتجارة الانبعاثات 

قررت الاتحاد للطيران زيادة 
رس���وم الوقود عل���ى الرحلات 
الجوية المتجهة من وإلى أوروبا، 
التكاليف  وذلك بهدف تعويض 
المفروضة على الشركة بموجب 
برنامج الاتحاد الأوروبي لتجارة 

الانبعاثات.
وستس���ري الزيادة ـ المقررة 
بواقع 3 دولارات لكل راكب على 
متن الرح�ل�ات الجوية من وإلى 
أوروبا، و0.03 سنت لكل كيلوغرام 
على الشحن الجوي ـ اعتبارا من 1 

مارس من العام الحالي 2012.
إل���ى أن  وتج���در الإش���ارة 
برنامج الاتحاد الأوروبي لتجارة 
الانبعاث���ات يضع ح���دا أقصى 
الناجمة  الكربونية  للانبعاثات 
عن الرح�ل�ات العاملة من وإلى 

طائلة الغرامات«.
»وتحظى الشركة بكفاءة عالية 
من الناحية البيئية، وليس أدل 
على ذلك من انخفاض الرس���وم 
الإضافية التي قررتها الشركة، كما 
سنواصل العمل بشفافية وإطلاع 
عملائنا على أحدث المستجدات 

المرتبطة بهذا الشأن«.
وتدعم الاتحاد للطيران الموقف 
الذي تتخذه حكومة دولة الإمارات 
العربية المتحدة الذي يدعو إلى 
ضرورة وضع إجراءات من شأنها 
تحقيق انخفاض ملموس ونوعي 
في حجم الانبعاثات الكربونية، 
وتبني سياسة عالمية تحت راية 
المنظمة الدولية للطيران المدني 
)الإيكاو( للتعامل مع قضية تغير 

المناخ.

الانبعاثات للاتحاد الأوروبي، وقد 
يكون هناك حاجة لتعديل هذه 
الرسوم من وقت لآخر في ضوء 

تقلب أسعار الكربون.
وق���ال رئي���س المجموعة 
والرئيس التنفيذي في الاتحاد 
للطيران جيمس هوجن: »إننا 
كش���ركة طيران نعارض بقوة 
التدابي���ر الأحادي���ة الجان���ب 
التي اتخذها الاتحاد الأوروبي 
بخص���وص رحلاتنا من وإلى 
أوروبا، خاصة أنها تشمل مناطق 
خارج المجال الجوي الأوروبي. 
وأضاف: »لقد استثمرنا مبالغ 
كبيرة من الأموال لضمان تشغيل 
أسطول حديث يتمتع بالكفاءة 
العالية م���ن الناحية البيئية، 
لكننا مع ذلك لانزال نقع تحت 

مطارات الاتحاد الأوروبي، حيث 
بدأ العمل بهذا النظام اعتبارا من 
الأول من شهر يناير 2012. ويهدف 
البرنامج إلى التخفيف من آثار 
قطاع الطيران على تغير المناخ. 
وتجدر الإشارة إلى أن البرنامج 
حدد لكل ش���ركة طيران حصة 
مجانية سنوية من انبعاثات ثاني 
أكسيد الكربون. وفي حالة تجاوز 
هذه الحصة، يتعين على الشركة 
شراء ما يسمى »أرصدة الكربون« 
من شركات الطيران الأخرى أو 

الصناعات المختلفة.
وستحتس���ب رسوم الوقود 
المزمع تطبيقها في ضوء التكلفة 
التي ستدفعها الاتحاد للطيران 
لشراء أرصدة الكربون في العام 
2012 وذلك للامتثال لبرنامج تبادل 

عطلات »الاتحاد« تطرح باقة عروض 
إلى »تايلند المدهشة«

طرح قسم »الاتحاد« للعطلات التابع للاتحاد للطيران، بالتعاون مع 
هيئة السياحة في تايلند، حملة باسم »تايلند المدهشة« تتضمن عروضا 

للعطلات للمسافرين من الإمارات ودول مجلس التعاون الخليجي 
إلى تايلند. وتتضمن الحملة مجموعة متنوعة من حزم السفر المميزة 
إلى بعض أكثر الوجهات طلبا لقضاء العطلات في مملكة تايلند، مثل 
بانكوك، فوكيت، شيانغ ماي، وكو ساموي. ومن بينها عرض يتيح 

للزوار ممن يودون قضاء ليليتين كحد أدنى، حصولهم على ليلة ثالثة 
مقابل درهم واحد فقط. وقال رئيس الشؤون التجارية في الاتحاد 

للطيران بيتر بومغارتنر »تعتبر تايلند وجهة جذب سياحي هامة 
بالنسبة للمسافرين من دولة الإمارات العربية المتحدة، ومنطقة الشرق 

الأوسط، وتعد بانكوك، واحدة من المسارات الرئيسة بالنسبة لشبكة 
الاتحاد للطيران«.

سريعا ما تنتقل ألقاب الأرقام القياسية 
كالأطول والأعلى والأكبر، فبدلا من جس���ر 
ميلاو في فرنسا الملقب بأعلى الجسور المعلقة، 
تفتتح المكسيك هذا العام أعلى جسر معلق 
في العالم، وتسلم الرئيس المكسيكي شهادة 
باللقب من سجل موسوعة غينيس للأرقام 

القياسية.
نال جس���ر بالوارتي لقب أعلى الجسور 
المغلق���ة في العالم وتج���ري حاليا المراحل 
الأخيرة في بناء جسر بالوارتي الذي يربط 
بين ولايتي دورانغو وسينالوا شمال غرب 
المكسيك، ويمتد لمسافة 1.2 كيلومتر، بارتفاع 
يصل إلى 402.5 مت���ر فوق هوة كبيرة في 
سلسلة جبال سييرا مادري الغربية، بحيث 

يتسع أسفله لبناء بحجم برج إيڤل.
وسيصبح الجسر الجديد جزءا من الطريق 
السريع بين مدينتي مازاتلان التي تقع على 
ساحل المحيط الهادئ، ودورانجو في الداخل 

المكسيكي، وثبت المعماريون بنجاح الأسلاك 
المعدنية بطرفي الجسر العملاق.

 ويسمح حاليا للمشاة بالسير على جسر 
بالوارتي بانتظار الافتتاح لوسائل المواصلات، 
ومن المتوقع انتهاء أعمال البناء نهاية الشهر 
الجاري، وتشغيل الجسر لوسائل المواصلات 
 في وقت لاح���ق من العام، مما يس���هم في 
تيس���ير حركة المرور بين ولايتي دورانغو 
وسينالوا. وبالإضافة إلى ان جسر بالوارتي، 
سيتضمن خط سير السيارات الجديد ثمانية 
جس���ور بارتفاع يفوق 300 متر وأكثر من 

60 نفقا.
واستمرت عمليات إنشاء الجسر العملاق 
لأربع سنوات بتكلفة بلغت أكثر من 158.7 
مليون دولار. وقال الرئيس المكسيكي فيليب 
كالديرون ان »هذا الجس���ر أحد المشروعات 
العملاقة في البنية الأساسية للمكسيك، والتي 

تؤثر في النفس تأثيرا كبيرا«.

استمرت عمليات الإنشاء 4 سنوات بكلفة 158.7 مليون دولار
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