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من فلل خيران - مشروع المدينة - المرحلة الأولى - رقم 55 ب  
ثلاث طوابق - أسانسير داخلي - مؤثث بالكامل - صيانة شاملة 

وعازل - يوجد خزان ماء اضافي ومطبخ - شترات وستائر جديدة 
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معتمــــد 

عــالميــــــــاً

خلال حلقة نقاشية نظمها »العربي للتخطيط«

مال الله: زيادة مستوى التعليم في العالم 
العربي أدت إلى ارتفاع نسبة البطالة 

المصدرة للبترول.
وق����ال: »في الع����ام 2008 كان 
معدل البطالة في الضفة الغربية 
وقط����اع غ����زة 25.7%، و15% في 
اليمن و12.7% في الأردن و%12.4 
في تون����س و11.3% في الجزائر، 
كما ظهرت معدلات البطالة بشكل 
واضح ف����ي دول الخليج العربي، 
فقد وصل معدل البطالة إلى %5.1 
في السعودية و4.0% في الإمارات 
العربية المتحدة وتعتبر هذه الأرقام 
مرتفعة جدا بالمقارنة مع البطالة 
في دول العالم حيث تراوح معدل 
البطالة بين الذكور 4.5% في أميركا 
اللاتينية و4.9% في شرق آسيا إلى 
7.5% في الشرق الأوسط و8.2% في 
شمال أفريقيا. وتركزت البطالة بين 
الإناث حيث وصل معدل البطالة 
بين الإناث 40.9% في اليمن و%24.4 
في الأردن و19.3% في مصر و%17.4 
في الجزائر و13.7% في السعودية 

في عام 2008«.
وبحسب الباحث، تركزت البطالة 
كذلك بين الشباب وخصوصا الإناث 
اذ ان معدل البطالة بين الإناث للفئة 
العمرية )15-24( سنة كان %56.35 
في الجزائر في عام 2006 و%50.9 
في قط����ر عام 2005 و54.95% في 
الأردن في العام 2005. ويزيد معدل 
البطالة بين الإناث كثيرا عن معدل 
البطالة بين الذكور للفئة العمرية 
نفس����ها في بعض الدول العربية 
كالأردن والجزائ����ر وجيبوت����ي 
والس����ودان وقط����ر وغيرها، في 
حين كان معدل البطالة بين الإناث 
يقل كثيرا عنه بين الذكور لنفس 
الفئة العمرية )15-24( سنة في 
بعض الدول العربية مثل البحرين 

وتونس والمغرب.
وتابع »مما يزيد مشكلة البطالة 
في العالم العربي تعقيدا هو ارتفاع 
معدلات البطالة بين المتعلمين. ففي 
الأردن مثلا بلغ معدل البطالة بين 
حملة درجة البكالوريوس فأعلى 
16.1% ف����ي عام 2010 في حين كان 
العمل  ق����وة  البطالة في  مع����دل 
الأردنية لنفس العام 12.5%، أي ان 
معدل البطالة لحملة البكالوريوس 
فأعلى يزيد عن معدل البطالة الكلي 

بنسبة %28.8.
وشدد على أن توزيع المتعطلين 
عن العمل في الدول العربية بحسب 
المستوى التعليمي يعكس ازدياد 
بطالة المتعلمين بش����كل عام وبين 
الإناث بشكل أكبر، حيث يلاحظ أن 
نسبة المتعطلين مع زيادة المستوى 
التعليمي، وتظهر هذه الحالة في 
بعض الدول وبين الإناث كما هي 
الحال في الأردن حيث وصلت نسبة 
المتعلم����ات المتعطلات عن العمل 
85.1% من المتعطلات، وكذلك الضفة 
الغربية وقطاع غزة، حيث بلغت 
نس����بة المتعلمات 82.4% من بين 

المتعطلات عن العمل.
وينطب����ق هذا عل����ى الإمارات 
وس����ورية  المتح����دة  العربي����ة 
والس����عودية والمغ����رب ولبنان 

والجزائر.
أحمد يوسف ٭٭

المتعلمة والمتعطلة بما يتناس����ب 
مع أسواق العمل العربية، مشيرا 
الى أن ذلك يتطلب دراسات تهتم 
العمالية والمهارات  بالاحتياجات 
التدريبية والتعليمية لأس����واق 
العمل العربية من أجل بناء برامج 

تدريبية مناسبة.
من جانبه، أكد معد الدراس����ة 
المستش����ار في المعهد د.حس��ي�ن 
الطلافح����ة أن التعليم في العالم 
القرن  العربي شهد منذ منتصف 
الماضي نقلة نوعية وكمية، وشهد 
التعليم العالي نموا كبيرا وملحوظا 
فوصل عدد الجامعات الأعضاء في 
اتحاد الجامعات العربية إلى 225 
جامعة بالإضافة إلى ما يقارب هذا 
العدد من الجامعات الأجنبية التي 

فتحت فروعا في العالم العربي.
ولاحظ أن هذه الجامعات قدمت 
الكوادر البشرية المؤهلة والمتعلمة 
للتنمية، فخرجت الأعداد الكبيرة 
من الأشخاص الذين دخلوا سوق 
العم����ل بمس����تويات مختلفة من 
التعليم والمه����ارة فزاد رأس المال 
البشري في الدول العربية وأثرت 
هذه الزيادة بالإيجاب على القيمة 
المضافة والدخل والنمو الاقتصادي 
وفرص العمل، إلا أن هذه العمالة 
الجديدة والمتعلمة أدت إلى زيادة 
المنافسة على التوظيف وأثرت على 
الأجور. وأشار الى أن أحد التحديات 
التي تواجهها الاقتصادات العربية 
تدف����ق أعداد كبيرة م����ن العمالة 
الجديدة والمتعلمة على أس����واق 
العمل وفش����ل ه����ذه الاقتصادات 
في خل����ق وظائف كافية لهم، مما 
أدى إلى ارتف����اع معدلات البطالة 
وخصوصا بين الشباب والمتعلمين 
في جميع الدول العربية بما فيها 

الدول المنتجة للبترول.
انه نتيج����ة للعولمة  وأضاف 
انتقال  التجارة وسهولة  وحرية 
السلع والخدمات بين دول العالم، 
المنافس����ة على الأنش����طة  زادت 
الوظائف على  الاقتصادية وعلى 
المس����توى الإقليمي مما أثر على 
التوظيف في  الأج����ور وف����رص 
كثير من الدول العربية من خلال 
حركة العمالة بينها، مما أدى إلى 
توزيع فرص العمل بشكل تجاوز 
ح����دود كل دولة عربية على حدة 
وظهور البطالة في دول لم تعتد 
على وجودها من قبل مثل الدول 

قال المدير العام للمعهد العربي 
للتخطيط د.بدر مال الله إن زيادة 
مستوى التعليم في العالم العربي 
أدت الى ارتفاع نسبة البطالة بدلا 
من أن تساهم في انخفاضها، عازيا 
الأمر الى »خلل هيكلي في علاقة 

أنظمة التعليم وسوق العمل«.
ج����اء ذلك أمس خ��ل�ال حلقة 
نقاشية عقدها المعهد تحت عنوان 
»حل معضلة بطالة المتعلمين في 
البلدان العربي����ة«، عرضت فيها 
دراسة أعدها المعهد، بهدف تحليل 
محددات بطالة المتعلمين في الوطن 
العربي وتوصيف سياسات تهدف 
إلى التقليل منها. وفي كلمته، شدد 
مال الله على أن بطالة المتعلمين 
هي من التحديات المهمة والكبيرة 
التي تواجه الدول العربية، إذ ان 
زيادة مس����توى التعليم يفترض 
في المبدأ أن تؤدي الى الإقلال من 
احتمال التعطل، وبالتالي فإن معدل 
البطالة بين المتعلمين يفترض أن 
يكون قليلا، وكذلك نسبة المتعلمين 
بين العاطلين من العمل، لكن الوضع 
في المنطقة العربية ليس على هذا 
النحو. ورأى أن بطالة المتعلمين في 
العالم العربي تشير إلى وجود خلل 
هيكلي ف����ي علاقة أنظمة التعليم 
وس����وق العمل، يتمث����ل في عدم 
التوافق بين المه����ارات والكفايات 
التي تخرج م����ن أنظمة التعليم، 
والمهارات والكفايات المطلوبة في 

سوق العمل«.
وأضاف أن النمو الاقتصادي لم 
يكن له تأثير مباشر على معدلات 
البطال����ة بل بالعك����س، اذ زادت 
مع����دلات البطالة مع زيادة النمو 
الاقتصادي، لذلك لم تكن السياسات 
الاقتصادية المالية والنقدية فاعلة 

في الحد من البطالة.
ودعا الى زيادة مرونة س����وق 
العم����ل وكذل����ك مرون����ة النظام 
التعليمي بحي����ث يمكن المواءمة 
التعليمي  النظ����ام  بين مخرجات 
العمل، مبرزا  ومتطلبات س����وق 
أهمي����ة الاعتماد على سياس����ات 
العمالة  التدريب وإع����ادة تأهيل 

)سعود سالم( د.بدر مال الله ود.حسين الطلافحة خلال الحلقة النقاشية 	

تعزيزاً لدور التاجر وخدمة العملاء والاقتصاد الوطني

»بيتك« يبحث مستجدات سوق المركبات 
وتطوراته المستقبلية مع 75 مورداً

إلى تكريم  اللقاءات بالإضاف���ة 
أب���رز وأكثر الموردي���ن تعاملا 
مع »بيت���ك«، التعرف عن قرب 
على آراء ومقترحات التجار في 
مستوى الخدمة وطبيعة المنتجات 
ومدى ملاءمتها لتطورات السوق 
واهتمامات العملاء، ويأخذ »بيتك« 
في الاعتبار هذه المقترحات والآراء 
لتطوير خدماته ومنتجاته القائمة 
وكذلك عند هيكلة منتج او خدمة 
بحيث يكون التطوير منسجما مع 
طموحات العملاء ومعبرا كذلك 
عن دور »بيتك« وأهدافه الرئيسية 
المتمثلة في خدمة عملائه وتعزيز 
الاقتصاد الوطني ودعم التاجر 

الكويتي.

لدى »بيتك«.
أب���دى الموردون  من جهتهم 
شكرهم وارتياحهم لجهود »بيتك« 
في دعم الموردين سواء من خلال 
الع���روض والمهرجان���ات التي 
ينظمها على مدار العام، أو من 
خلال سعيه إلى تطبيق معايير 
جودة الخدمة للمورد والعميل 
مع���ا، كما أثنوا عل���ى الدورات 
التدريبية التي تم تنظيمها من 
قبل »بيتك« لموظفي الش���ركات 
والمؤسسات العاملة بهذا السوق 
والأسواق الأخرى، وذلك بهدف 
البيعية لديهم،  المهارات  تعزيز 
كما تم تكريم عدد من الموردين 
والبائعين المتميزين خلال العام 

الماضي في ختام اللقاء.
وأش���ار الهني���دي إل���ى أن 
»بيت���ك« يحرص بش���كل دائم 
على الالتقاء بشرائح عملائه من 
موردي وتجار السلع المختلفة 
مثل المواد والأعمال الإنش���ائية 
والمركبات والأجهزة الالكترونية 
والكهربائي���ة والأثاث وغيرها، 
وتتناول اللقاءات بالإضافة إلى 
بحث مستجدات السوق وابرز 
التغيرات التي طرأت عليه، تعزيز 
آليات التعاون المشتركة وتعميق 
التنس���يق في مختلف  علاقات 
المجالات المشتركة ومنها التسويق 
البيعية واس���تقطاب  والجهود 
التأكيد  إل���ى  العملاء بالإضافة 
على أهمية تعزيز قوى السوق 
باعتباره هدف���ا يخدم مصلحة 
الجميع ويدعم كذلك الاقتصاد 

الوطني.
وم���ن اب���رز الأه���داف التي 
يسعى إليها »بيتك« خلال هذه 

الكويتي  التمويل  نظم بيت 
)بيتك( ممثلا ب���إدارة الخدمات 
التمويلي���ة لقاء م���ع الموردين 
المختص�ي�ن بمج���ال المركب���ات 
ضمن سوق التجزئة، بمشاركة 
75 موردا، وذلك في إطار تعزيز 
التواصل المس���تمر مع التجار، 
وتأكي���دا لأهمي���ة ه���ذا المجال 
الذي يش���هد تغيرات مستمرة 
كونه مرتبطا بالأسواق العالمية 

الأخرى.
إدارة الخدمات  وقال مدي���ر 
الهنيدي، إن  التمويلية ط�ل�ال 
اللقاء ناقش أوضاع السوق المحلي 
بشكل عام، وعلى وجه الخصوص 
مج���ال المركب���ات، حيث تطرق 
المشاركون إلى الأوضاع الحالية 
والمستقبلية للسوق وأثرها على 
المبيعات، كما اقترحوا عددا من 
وسائل الدعم التي من الممكن أن 
يقدمها »بيتك« للموردين كونه 

أحد أبرز صناع السوق.
وأض���اف الهني���دى: عرض 
»بيتك« خ�ل�ال اللقاء الإنجازات 
الت���ي تم تحقيقها م���ن الجانب 
البيعي والتسويقي لمنتج تمويل 
شراء المركبات خلال العام الماضي، 
وابرز ملامح الخطة الس���نوية 
للعام الجدي���د، وكيفية تحقيق 
أعلى درجة من التعاون المشترك 
بين »بيتك« والمورد، بما يضمن 
التي  تحقيق مبدأ »الش���راكة« 
يكون العميل هو محورها، والتي 
تضمن تحقيق مصلحة العميل، 
وتمكين���ه من ش���راء ما يرغب 
باقتنائه من خ�ل�ال هذا المنتج، 
باعتبار أن الاهتم���ام بالعملاء 
طلال الهنيديوتلبية احتياجاتهم، يمثل أولوية 

استكمل المنظمون والرعاة لمعرض »هوريكا الكويت 
2012« اس����تعداداتهم لأكبر تظاهرة من نوعها تشهدها 
الكوي����ت في صناعة الضياف����ة والتجهيزات الفندقية 
والصناعات الغذائية، سواء من حيث مستوى الجهات 
المش����اركة أو من حيث أنش����طة المعرض الذي يفتتح 
صباح الأحد المقبل برعاية 
وحضور وزيرة التجارة 
والصناعة ووزيرة الدولة 
لشؤون التخطيط والتنمية 

د.أماني بورسلي.
الرعاة  وبل����غ ع����دد 
والمشاركين في المعرض 
الذي يستمر 3 أيام أكثر 
من 40 جهة وشركة رائدة 
في القطاعات والصناعات 
التي يتخصص فيه هذا 
الحدث الذي تنظمه »شركة 
ليدرز جروب للاستشارات 
والتطوير« بالتعاون مع شركة »هوسبيتاليتي سرفيسز« 
اللبنانية. وفي أنش����طة مصاحبة وفريدة بمستواها، 
تقام مس����ابقات الطهي التي يلتق����ي فيها أكثر من 90 
طاهيا لفنادق ومطاعم الدرجات الفاخرة بإش����راف 4 
من المحكمين الدوليين وهم س����يلفيان ارتوس وجورج 
كندكجي وكيلي جاكس����ون وجورج خليل إضافة إلى 
الطاهية الكويتية عدلة الش����رهان. وقد حظي معرض 
»هوريكا الكويت« برعاية ماسية من شركات »التقدم 
التكنولوجي« و»مبروك للتجهيزات الفندقية« وشركة 
»فورفيلمز«، ورعاية داعمة من الاتحاد الدولي للفنادق 
والمطاعم، ورعاية بلاتينية من اتحاد أصحاب الفنادق 
الكويتية وشركة المشروعات السياحية ورعاية ذهبية من 
كل من بنك برقان وشركة فارم لاند والشركة الكويتية 
للمشروعات الصغيرة ورعاية فضية من شركة كاسكو 
لخدمات الطيران وقاعة الراية بالإضافة إلى راعي لجودة 
النظافة شركة بويكر )BOEKER(. وقال البيان ان »شركة 
ليدرز جروب« التي تحتضن طاقات وخبرات كان لها باع 
طويل في السياحة والخدمات الفندقية تضع رهانات 
عالية على المعرض على أساس ازدياد الحاجات السياحية 
المحلية والتغيرات المستمرة في الخارطة السياحية في 
المنطقة التي أدت وستؤدي إلى نمو »إلزامي« للسياحة 
الداخلية الخليجية، وسياحة رجال الأعمال، »وكل ذلك 
يدفع نحو تطوير منشآت الخدمات السياحية والفندقية 

وقطاع التجهيزات والصناعة الغذائية«.

مدريد ـ كونا: اش���اد ولي العهد الاسباني الامير 
فيليبي دي بوربون وعقيلته الاميرة ليتيثيا بالمشاركة 
الكويتية المتميزة في معرض »فيتور 2012« الدولي 
للس���ياحة الذي اطلقت انشطته امس في العاصمة 

مدريد.
ورحب ول���ي العهد الاس���باني وعقيلته )امراء 
استورياس( اللذان رافقهما الامين العام لمنظمة السياحة 
العالمية طالب الرفاعي بالحضور المتألق للكويت مثنيا 

على جناحها المتميز في قلب المعرض الدولي.
وتجاذب ولي العهد الاسباني وعقيلته اثناء زيارة 
الجن���اح الكويتي في المعرض اط���راف الحديث مع 
سفيرنا لدى اسبانيا عادل العيار الذي رحب بزيارتهما 
مس���تعرضا ابعاد المش���اركة الكويتية في احد اهم 

المعارض الدولية في مجال السياحة.
وتبادل امراء استورياس التحية مع الوكيل المساعد 
لشؤون السياحة في وزارة التجارة والصناعة علي 
البغلي ومديرة  السياحة في الوزارة ماجدة البهبهاني 
واعضاء سفارتنا في مدريد وممثلي الشركات الكويتية 

المشاركة في المعرض.

د.أماني بورسلي

40 شركة أعلنت مشاركتها 
في معرض »هوريكا 2012«

ولي العهد الإسباني يشيد 
بالمشاركة الكويتية بمعرض 

السياحة الدولي بإسبانيا

رائدة في بيع المجوهرات والساعات 
الراقية ولها 14  والإكسس����وارات 
معرضا في الكويت وأكثر من 40 

سنة خبرة في هذا المجال.

التعاون مع الطرف الأغر واختيارها 
لنا لنمثلها إعلاميا فهذا إن دل على 
شيء، فإنما يدل على تقديرهم لنجاح 
علامتهم التي سعت طويلا لبنائها 
بقوة وصلابة. إننا سعداء لأن تتاح 
لنا فرصة تشكيل مستقبلها، ونأمل 
أن نحقق من هذا التعاون النجاح 
المضاف وأن نخبر الجميع بقصة 

نجاح تلك الشركة«.
وتعد الطرف الأغر شركة عالمية 

أعلنت ش����ركة الط����رف الأغر 
للتج����ارة العام����ة والرائ����دة في 
المجوه����رات والس����اعات  بي����ع 
الراقية أن شركة  والإكسسوارات 
باراجون للاتصالات التسويقية هي 
وكيله����ا الإعلاني الوحيد وممثلها 
فيما يخص الأنش����طة التسويقية 
والعلاقات العامة. يأتي هذا الإعلان 
بعد الذكرى الأربعين على تأسيس 

الطرف الأغر.
التسويق في  وصرحت مديرة 
الطرف الأغر ديالا طهبوب قائلة: »يعد 
عمل باراجون للاتصالات التسويقية 
معنا أمرا مهما ومكونا ضروريا في 
استراتيجيتنا المستقبلية لأنه يعمل 
على دمج اتصالاتنا التسويقية مع 
الخبرة اللازمة، ونأمل أن يكون هذا 
بداية تحقيق استفادة متبادلة تدوم 
بين الطرفين كما أنن���ا نتطلع إلى 
تحقيق المزيد من النجاح والتميز 
جراء هذا التعاون بصورة تعكس 

تطورنا ونمونا«.
من جانبها قالت مديرة العمليات 
في باراجون الكويت جايا كروشليك 
ديالا طهبوب في لقطة مع جايا كروشليك عقب توقيع الاتفاقية: »إننا متحمسون للغاية من هذا 

»الطرف الأغر« تتعاون مع »باراجون للاتصالات«


