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»تيم هورتنز« افتتحت عدداً من المطاعم في مواقع مختلفة بالإمارات

هاوس: نعتزم تقديم المنتجات إلى المجتمعات السكنية والتجارية في المنطقة 
عبر افتتاح 120 مطعماً تجمع بين النوعية الجيدة والأسعار المعقولة

»أباريل جروب« ممثلة »تيم هورتنز«

حقائق طريفة عن »تيم هورتنز«

من جانبه اكد الرئيس والمدير العام لشركة اباريل جروب جوفيند 
بهرواني ان »أباريل جروب« الحاصلة على الترخيص الرئيسي 

لتمثيل »تيم هورتنز« في الامارات هي مجموعة عالمية متخصصة 
في مجال الموضة ومحلات التجزئة والتي تتخذ من مدينة دبي 

بدولة الامارات العربية المتحدة مقرا لها، وقد استطاعت المجموعة 
خلال السنوات العشر الماضية تحقيق نمو مميز من خلال 

الاستحواذ على مجموعة من علامات الموضة العالمية الرائدة مثل 
»ناين ويست«، و»تومي هيلفيجر«، و»كينيث كول«، و»ألدو« 

وغيرها الكثير.  واشار الى ان »أباريل جروب« تلبي متطلبات 
آلاف المتسوقين من خلال متاجرها التي يزيد عددها على 620 

متجرا يعمل فيها نحو 5500 موظف من ثقافات مختلفة تتحدر 
من اربع قارات حول العالم. وتؤمن المجموعة بقدرتها على تحويل 

الاحلام الى حقيقة، ونتيح لجميع عملائنا وموظفينا وأصحاب 
المصلحة لدينا فرصا متكافئة للمشاركة في ذلك. 

»تيم هورتنز«

والجدير بالذكر ان »تيم هورتنز« تعتبر واحدة من اكبر سلاسل 
المطاعم ذات المساهمة العامة من حيث رأس المال السوقي في 

اميركا الشمالية، والاكبر من نوعها في كندا. وتلبي السلسلة، 
التي تعمل في مجال الوجبات السريعة من قطاع المطاعم، 

مختلف اذواق العملاء بقوائمها المتميزة التي تتضمن اجود 
انواع القهوة والاسبريسو الذي يشتمل على اصناف خاصة 

مثل اللاتيه والكابتشينو والاسبريسو المنكه، فضلا عن انواع 
متميزة من الشاي والشوربة التي يتم اعدادها بالطرق المنزلية، 

والساندويتشات الطازجة، واللفائف اللذيذة، وسندويتشات 
الافطار الشهية، والمعجنات الطازجة، بما فيها كعك الدونات الذي 
تتميز به »تيم هورتنز«. ووفقا لبيانات 2 اكتوبر 2011، تدير »تيم 
هورتنز« 3.871 مطعما على امتداد سلسلتها، منها 3.225 مطعما 
في كندا و645 في الولايات المتحدة الاميركية، ومطعم واحد في 

دول مجلس التعاون الخليجي.

تستخدم »تيم هورتنز« 7.5 ملايين كغ من دقيق القمح سنويا 
في صناعة منتجاتها المخبوزة، وهو ما يعادل 100 الف فدان 
من حقول القمح او ضعف مساحة »دبي مول« بـ 1000 مرة. 
اذا قمت بصف فطائر الدونات الصغيرة »تيمبيتس« الواحدة 
تلو الاخرى، فان طول الخط الذي تشكله الفطائر المستهلكة 

منذ اطلاقها عام 1976 سيعادل المسافة الى القمر جيئة وذهابا 
لخمس مرات تقريبا.

لاتزال فطائر »تيم هورتنز« الاصلية مثل فطيرة التفاح 
و»الداتشي« متاحة للعملاء منذ اطلاقها في ستينيات القرن 

العشرين. 
تعد »بوسطن كريم« فطيرة الدونات الاكثر شعبية في الوقت 

الراهن، تستخدم »تيم هورتنز« نحو مليار حبة قهوة محمصة 
اسبوعيا، وتبيع اكثر من 5 ملايين كوب من القهوة يوميا، كما 

باعت »تيم هورتنز« اول ساندويتش لها عام 1993، وبدأت 
بتقديم وجبات الفطور عام 2006، كذلك تبيع اكثر من 70 

مليون صحن حساء سنويا.

»جميرا بيتش ريزيدنس«، حيث 
استقطبت الامسية مئات المعجبين 
الذين قدم���وا لحضور الافتتاح 
لاكب���ر مطاعمها ف���ي الامارات، 
واستقبلهم فريق »تيم هورتنز« 
بعد ان قضى اليوم بأكمله متنقلا 
لافتتاح الفروع الاربعة كل على 
حدة بحضور شخصية رسمية 

في كل منها.
وحضرت الافتت���اح وزيرة 
التجارة الخارجية الشيخة لبنى 
بنت خالد القاسمي، والتي اشادت 
بـ »تيم هورتنز« وقالت انها من 
الاسماء الكبيرة المعروفة والكبيرة 
بالنسبة لشمال اميركا، ولديهم 
نحو 3800 فرع معظمها يتركز 
في كندا وأميركا، والامارات تعتبر 
اول ال���دول التي تتجه لها »تيم 
هورتنز« خارج ش���مال اميركا، 
وتعتبر افضل مكان لهذا الغرض 
خاصة مع وجود خليط من جميع 
الاجناس، حي���ث هناك 27 الف 
كندي يعمل ويعيش على ارض 
الامارات، والذين سيكونون اول 

العملاء لافرع الشركة.
وأضافت ان دول���ة الامارات 
تستقطب 10 ملايين سائح بالعام، 
ولهذا فان هناك تنوعا بالعلامات 
التجاري���ة العالمية التي ترضي 
جمي���ع الاذواق، س���واء كانوا 
او قادمين من  مقيمين بالامارات 

خارجها.
وأشارت الى ان دولة الامارات 
تمتاز بقوانين مفتوحة وسلسة 
تش���جع على تواجد الكثير من 
المؤسس���ات، مؤكدة ان القوانين 
والتش���ريعات بالدولة هي التي 
مثلت عاملا كبيرا في استقطابها، 
الن���اتج الاجمالي لدولة  ان  كما 
الام���ارات 70% منه خارج نطاق 
النفط، حيث انه في قطاع الخدمات 
هناك السياحة والفنادق، والمطاعم، 
وكلها تأتي ضمن قطاع خدمات 
يثري اقتصاد دولة الامارات وكذلك 

بوجود الجاليات المختلفة. 
من جانبه قال رئيس مجلس 
الادارة والرئيس التنفيذي لمجموعة 
»أباريل جروب« الحاصلة على 
الترخيص الرئيسي لتمثيل »تيم 
هورتنز« ف���ي الامارات، نيليش 
فيد، تحرص »تيم هورتنز«، التي 
تحظى باحت���رام كبير بصفتها 
اكبر سلسلة مطاعم كندية، على 
تقديم منتجاتها لجميع الراغبين 
في تناول طعام ذي جودة عالية 
وأسعار معقولة في اجواء المقاهي. 
ونعتقد ان دولة الامارات توفر لنا 
بيئة نموذجية لتوسيع نشاط 
علامتنا التجارية في باقي دول 
الخليج، ونحن ماضون قدما في 
البحث عن مواقع اضافية لافتتاح 

افرع جديدة. 
مضيفا ان »تيم هورتنز« تقدم 
ما يلبي اذواق جميع العملاء من 
وجبات الفطور والغداء والعشاء، 
والوجبات الخفيفة، والوجبات 
التي يمكن للعميل اخذها معه. 
وقد نجحت السلسلة في استقطاب 
عدد كبير من العملاء منذ افتتاح 
اول مطعم لها في شارع الشيخ 

زايد في سبتمبر.
وبدوره قال الرئيس التنفيذي 
للعمليات في »تيم هورتنز«، ديڤيد 
كلاناتش���ان، »حظيت منتجاتنا 
بشعبية كبيرة، ونشعر بسعادة 
غامرة عندما نرى عملاءنا يكررون 
زيارتهم لنا ويتشاركون جميع 
انواع منتجاتنا وفطائر التيمبتس 
الت���ي نقدمه���ا م���ع اصدقائهم 
وعائلاته���م. ونحن نتطلع قدما 
الى مواصلة استكش���اف فرص 
جديدة في المنطقة بعد الاستجابة 
الهائل���ة التي لمس���ناها من قبل 

الجمهور«.
دبي ـ أبوظبي ـ حنان عبدالمعبود ٭٭

سمعة جيدة بين الناس.
واختتم مش���يرا الى ان »تيم 
هورتنز« س���تنال نف���س الثقة 
والتقدير حينما ستفتتح فرعها 

بالكويت.

الفرع الثالث

كما ش���هد بعد الظهر بنفس 
اليوم في الساعة الثالثة والنصف 
عصرا الافتتاح الرس���مي لفرع 
»تيم هورتنز« الاول في ابوظبي، 
وافتتحه سفير كندا بدولة الامارات 
العربية المتحدة، ويأتي هذا ايذانا 
ببدء تنفيذ خطط توسعة سلسلة 
المطاعم في دولة الامارات، والتي 
تتضمن افتتاح فروع جديدة في 
الشارقة خلال النصف الاول من 
العام القادم وفقا لما اعلنه مسؤولو 

الشركة مؤخرا.
من جانبه اكد رئيس مجلس 
الادارة لـ »تي���م هورتنز« باول 
دي. هاوس، ان الامارات العربية 
المتح���دة تعتبر بقع���ة انطلاق 
نموذجية للمضي قدما في خطة 
التوسعة العالمية نظرا لما تتميز 
به من تنوع سكاني فريد، وأسواق 
ناش���ئة منفتحة على العلامات 
التجارية والمفاهي���م الجديدة، 
معربا عن س���عادته بما حظيت 
به العلامة من استقبال في اسواق 

دبي وأبوظبي.
وقال هاوس »تعتزم سلسلة 
مطاع���م »تيم هورتن���ز« تقديم 
الطازجة  منتجاتها ومعجناتها 
الى المجتمعات السكنية والتجارية 
في المنطقة عبر افتتاح 120 مطعما، 
حيث س���يقوم كل مطعم باعداد 
معجناته الخاصة لضمان استمتاع 
الطازجة من  العملاء بالمأكولات 
الكعك، والبسكويت، والفطائر، 
وكعك المافن، والساندويتشات. 
واختتم: »نحن نعلم ان العملاء 
يبحث���ون دائما ع���ن الوجبات 
التي تجمع بين النوعية الجيدة 
والاس���عار المعقولة، لذلك نحن 
ملتزمون دوما بخدمة ضيوفنا 
وتقديم المعجنات الطازجة والقهوة 

الممتازة في كل فروعنا«.

مطعم جميرا بيتش

وفي المس���اء كان مسك ختام 
الي���وم بافتتاح راب���ع مطعم لـ 
»تيم هورتنز« في دولة الامارات 
العربي���ة المتح���دة رس���ميا في 

وهو مدعوم بالسياحة التي مازال 
فيها ايض���ا نموا كبيرا في دبي، 
فقطاع الاغذية مهم والناس في 
حاجة اليه، ولهذا نود ان تكون 
الش���ركات كلها لديها هذا النوع 

من الحماس.
وأشار الى ان تنوع سكان الدولة 
بش���كل عام ودبي بشكل خاص 
يخلق فرصا اكبر للاعمال ويفتح 
آفاقا واسعة امام المستثمرين، اذ 
ان دبي الآن يوجد فيها اعداد كبيرة 
من الشركات العالمية من مختلف 
العالم منه���ا الاميركية  مناطق 
والاس���ترالية وغيرهما، مشيرا 
ال���ى ان هذا التنوع الثقافي يعد 
فرصة للمستثمرين من الثقافات 
المختلفة، ولفت بوعميم الى ان 
مجل���س ادارة »تي���م هورتنز« 
كان يختار بين دبي وسنغافورة 
المنطق���ة، لكنهم  الى  للدخ���ول 
قرروا البدء م���ن دبي للانطلاق 
الى باقي دول المنطقة، مؤكدا الدعم 
الكامل م���ن حكومة دبي لجميع 

المستثمرين.

تيم هورتنز بالكويت قريبا

وبعدها توج���ه فريق العمل 
ال���ى اهم سلس���لة مطاعم »تيم 
هورتنز« والذي يقع في شارع 
الشيخ زايد، والذي قام بافتتاحه 
الكندي كريس  الع���ام  القنصل 
باندي الس���اعة الحادية عشرة 
والنصف، بنفس الطقوس التي 
جرت في افتتاح المطعم السابق، 
المرمى والعصا والقرص.  حيث 
وقد اعرب باندي عن س���عادته 
وسعادة الجميع بوجود العلامة 
التجارية لـ »تيم هورتنز« بدولة 
الامارات العربية المتحدة بشكل 
خاص وبالشرق الاوسط بشكل 
عام، مبينا ان اهم ما يميز المطاعم 
الخاصة بالعلامة اختيارها بمواقع 
حيوي���ة متمي���زة، والتصميم 
والديكور الذي يأتي بشكل جيد، 
بالاضافة الى الج���ودة العالية. 
وق���ال باندي: ان م���ن المعروف 
عن »تيم هورتنز أنهم يقومون 
بخبز معجناتهم المتنوعة بأنفسهم 
بالمطاعم لتك���ون طازجة، كذلك 
القهوة الت���ي ان لم يتم تناولها 
خلال 50 دقيقة، فانها لا تصلح 
حيث ستفقد كونها طازجة، وهذا 
كله معروف عن العلامة التجارية 
ولهذا فان المطاعم الخاصة بها ذات 

هذا النوع من الاستثمار خاصة 
أنه مازال شبح الازمة الاقتصادية 
العالمية يخيم على العالم وخاصة 
العربي منه قال بوعميم »ان قطاع 
الاغذية منذ ع���ام 2009 والذي 
يعتبر من اصعب السنوات على 
الاقتصاد شهد نموا بأكثر من %12، 
ومازال هناك نمو من 10 الى %20 

»تيم هورتنز« التي تعد من 
انجح سلاسل المطاعم في اميركا 
الش���مالية، افتتحت في حضور 
حاشد مجموعة من المطاعم التابعة 
لها، وعددها اربعة مطاعم في يوم 
واحد لتصبح المطاعم التابعة لها 
العربية المتحدة  بدولة الامارات 

خمسة مطاعم.
فقد ش���هد يوم الس���ابع من 
ديس���مبر الجاري مجموعة من 
الافتتاحات التي بدأت بالافتتاح 
ف���روع »تيم  الرس���مي لأحدث 
هورتنز« الواقع في »ديرة سيتي 
سنتر«، الساعة الثامنة والنصف 
صباحا، والذي افتتحه مدير عام 
غرفة تجارة وصناعة دبي م.حمد 
مبارك بوعمي���م، وعقب قيامه 
بطقوس الافتتاح المبتكرة والتي 
تتمثل في التهديف بقرص الهوكي 
على الشبكة الموضوعة على مدخل 
المطعم، ايذانا بافتتاحه، وجاءت 
هذه الطريقة تيمنا باللاعب تيم 
هورتن���ز اللاعب باللعبة الاكثر 
شعبية بكندا، قال بوعميم »هناك 
الكثير من الجهود لتوسيع النطاق 
لـ »تي���م هورتنز« بدبي، والذي 
يعد احد المطاعم الرائدة في كندا 
والولايات المتح���دة، ونحن في 
غرفة صناعة وتجارة دبي ندعم 
الش���ركات خاصة مع التحديات 
الموجودة على الساحة، وكذلك لمد 
اواصر التعاون مع مختلف الدول 
خاصة مع كندا التي تعد احد اهم 
الاسواق التي نحاول مد اواصر 
العلاقات معها، مشيرا الى ان هذا 
النوع من التعاون كان محصورا 
من قبل على الشركات الاميركية، 

مما يعد خطوة جيدة.
وعن مدى استيعاب دبي لمثل 

منظر عام للمطعم من الخارج

القنصل الكندي يملأ أول كوب قهوة بفرع شارع الشيخ زايدهاوس ديفيد مع القنصل الكندي بالامارات

مدير غرفة تجارة وصناعة دبي يتحدث للإعلاميين

رئيس مجلس إدارة »تيم هورتنز« والزميلة حنان عبدالمعبود


