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مع كل عملية تعبئة تزيد على 2.5 دينار

»الوطنية للاتصالات« تمنح عملاءها رصيداً 
إضافياً بقيمة 50% بمناسبة عيد الأضحى

.. و»التجاري« يوفر خدماته المصرفية
 لعملائه خلال العطلة

وحول هذا العرض، وجّه مدير 
إدارة العلاقات العامة في الوطنية 
للاتص���الات عبدالعزيز البالول 
تهانيه إلى عملاء الوطنية بمناسبة 
حلول العيد الأضحى المبارك وقال 
»تحرص ش���ركة الوطنية على 
العروض المغرية لجميع  تقديم 
عملاء الدفع المسبق ليكونوا أكثر 
سعادة وهم يحتفلون بالأعياد، 
كما انها فرصة لنثبت أننا نعتز 
بثقة عملائنا ونسعى دوما لتقديم 

الأفضل لهم على الإطلاق«.
الى أن هذا  البالول  وأش���ار 
العرض لا يعد الأول من نوعه، 
الوطنية من قبل  حيث طرحت 
عرضا يمن���ح عملاءها إمكانية 
أط���ول بتكلفة  التواص���ل لمدة 
أقل أثن���اء الاحتفالات بالذكرى 
الخمسين للاستقلال والعشرين 
الش���ركة  للتحرير، إذ تحرص 
باستمرار على أن تكون الأقرب 
لعملائها وتشاركهم احتفالاتهم 

بشكل مميز ومختلف.

الوطني���ة  أعلن���ت ش���ركة 
للاتص���الات عن من���ح عملائها 
رصيدا إضافيا بقيمة 50% عند 
كل عملية تعبئة تتراوح بين 2.5 
دينار ولغاي���ة 10 دنانير وذلك 
بمناس���بة حلول عيد الأضحى 
المبارك.يأتي هذا في إطار حرص 
الوطنية على مشاركة  ش���ركة 
عملائها في مناسباتهم المختلفة، 
وإتاح���ة الفرصة لهم للتواصل 
مع ذويه���م وأصدقائهم لوقت 
أطول وبتكلفة أقل في مثل هذه 
المناسبات المميزة.يسري العرض 
طوال الفترة ما بين 4 و7 الجاري، 
ويبقى صالحا لم���دة 7 أيام من 
تاريخ آخر عملية لإعادة التعبئة، 
حيث سيس���تفيد جميع عملاء 
الوطنية من ذوي الدفع المسبق 
أولئك المش���تركين في WINK و
أنه  Xpress وMAXPRESS، علما 
س���يتم قبول جميع طرق إعادة 
الش���حن المختلفة التي توفرها 

الوطنية لعملائها. عبدالعزيز البالول

خلال عطلة العيد

»الخليج«: إستراتيجيتنا تتمثل في أن نكون
أحد البنوك الرئيسية الممولة لخطة التنمية

خدمات »الوطني« الهاتفية والإلكترونية 
والسحب الآلي تعمل على مدار الساعة

.. و»بيتك« يؤكد: خدماتنا مستمرة 
عبر القنوات الإلكترونية خلال العطلة

بها بنوك محلية في المش���اريع 
المطروحة من الجهاز الفني الى 
حاجة هذه العقود الى مستشارين 
وخبراء في قطاعات محددة تمتلك 
البنوك الاجنبي���ة فيها خبرات 
كبيرة ومتخصصة، فضلا عن 
أن معظم المشاريع التي طرحها 
الجه���از الفن���ي للمش���روعات 
التنموية مازال���ت في مراحلها 
الاول���ى والخاص���ة بدراس���ات 
الجدوى الاقتصادية والدراسات 

القانونية.
وذكر انه عندما تبدأ عمليات 
تمويل هذه المشاريع أي المرحلة 
البنوك  التنفيذ فإن  الثالثة من 
الكويتية ستلعب دورا  المحلية 
كبيرا كون تمويل هذه المشاريع 
يحت���اج الى التزام���ات طويلة 

الامد.
وعن مش���اريع الشراكة بين 
القطاع�ي�ن العام والخاص )بي.

بي.بي(، اشار ليند الى أن الجهاز 
الفن���ي ق���ادر على ط���رح هذه 
المش���اريع واعدادها، لاسيما ان 
مراقبة أداء الجهاز الفني لدراسة 
المشروعات التنموية والمبادرات 
كشفت عن مهنية عالية والتزام 
كبير بالوق���ت وعقلية منفتحة 

على الاقتراحات.

التي  خدمات أجهزة »الش����امل«، 
تغطي عددا من المناطق الحيوية 
وتقدم حل����ولا مصرفية متنوعة 
للعم��ل�اء، من بينها خدمات إيداع 
الأم����وال والش����يكات. كما تعمل 
خلال فترة العطلة أيضا سيارات 
»موبي بيت����ك«، التي تعد بمنزلة 
فروع متنقلة منتشرة في مختلف 
المناطق لتقدم عددا من الخدمات، 

في مقدمتها السحب والإيداع.

طرحها عبر الجهاز الفني لدراسة 
المشروعات التنموية والمبادرات، 
فأوضح ان معظم هذه المشاريع 
تحتاج الى مستشارين وخبراء 
في قطاعات محددة كمش���اريع 
المياه والطاقة والصرف الصحي 
والبتروكيماويات »وهذه الخبرات 
العالمية لا تملكها البنوك المحلية 
التي لديها خبرات محلية في هذا 

المجال«.
ورأى ان���ه »م���ن الجيد« ان 
الفني لدراس���ة  يقوم الجه���از 
المشروعات التنموية والمبادرات 
بفتح النقاش مع البنوك المحلية 
باعتب���ار دخول البنوك المحلية 
في تحالفات لتمويل المشروعات 
التنموية سيكون له أثر ايجابي 
لتمويل هذه المشروعات بالدينار 
الكويتي وسيكون احد الخيارات 

المطروحة.
وأرجع وجود عدد قليل من 
التي فازت  العقود والمناقصات 

العالم جميع الخدمات المصرفية 
البنك خلال  والتسهيلات لعملاء 
س����فرهم إلى هذه البل����دان، وفي 
مقدمتها مصر ولبن����ان والأردن 
ولندن وتركي����ا ومختلف بلدان 
مجلس التعاون الخليجي كالبحرين 

والإمارات وقطر والسعودية.

عبر موقعه الالكتروني على مدار 
الس����اعة. في الوقت ذاته، يكثف 
مركز الاتصال استعداداته من خلال 
البشرية المؤهلة  إمكاناته  تعزيز 
والتقنية المتطورة كدأبه دوما خلال 
العطلات والمناسبات الاجتماعية، 
حيث تتزايد كثاف����ة الطلب على 
بعض الخدمات والاستفسارات من 
قبل العملاء، وسيتسنى للعملاء 
الاستفادة من خدمة الرد الصوتي 
الآلي التي أدخله����ا البنك مؤخرا 
للاستفس����ار آلي����ا وانجاز بعض 
التفاعل  المعام��ل�ات عبر تقني����ة 
الصوتي، كأول مصرف في الكويت 
يطبق هذه التقنية ويطوعها لخدمة 
عملائه. وفي مواجهة الطلب المنتظر 
أن يتزايد بش����كل استثنائي على 
عمليات صرف النقود قبيل وأثناء 
العطلة، استعد »بيتك« من خلال 
جهوزية ماكينات الس����حب الآلي 
المنتشرة  التابعة للافرع الأخرى 
التجارية والأماكن  في المجمعات 
الحيوي����ة والت����ي تعم����ل طوال 
24 س����اعة، حيث تم����ت تعبئتها 
بالنقود م����ن مختلف الفئات، كما 
تتم مراقبتها جيدا من خلال نظام 
مراقبة الكتروني لضمان استمرارية 

عملها من دون أي عوائق.
العملاء كذلك من  وسيستفيد 

كونا: قال المستش���ار الاول 
التجارية  للخدمات المصرفي���ة 
ف���ي بنك الخليج ت���وم ليند ان 
اس���تراتيجية البنك تتمثل في 
البنوك المحلية  أن يكون أح���د 
الرئيسية الممولة لمشاريع خطة 

التنمية الحكومية.
واض���اف لين���د ان الجهاز 
الفن���ي لدراس���ة المش���روعات 
التنموية والمبادرات يقوم بدور 
كبير، لاسيما لناحية آلية طرح 
المش���اريع وتوقي���ت انجازها 
واعداده���ا والالت���زام بالجدول 

الزمني لطرحها.
وعن غي���اب البنوك المحلية 
التي تم  عن عقود الاستشارات 

قام بنك الكويت الوطني بجميع 
الاستعدادات لخدمة عملائه وتلبية 
احتياجاته����م خ��ل�ال عطلة عيد 
الأضحى المبارك من خلال الخدمة 
الهاتفي����ة والخدم����ات المصرفية 
النقال  الهاتف  الالكترونية وعبر 
الس����حب والإيداع الآلي  وأجهزة 
والتي ستكون جميعها متوافرة على 
مدار الساعة.وستكون افرع البنك 
الوطني مقفلة خلال عطلة العيد، 
فيما ستعمل خدمة الوطني الهاتفية 
الشخصية 1801801 على مدار 24 
س����اعة لتلبية جميع احتياجات 
وخدمات واستفس����ارات العملاء، 
فضلا عن توافر السيولة في جميع 
أجهزة السحب والإيداع الآلي التابعة 

للوطني طوال الوقت.
كم����ا يمك����ن للعم��ل�اء إجراء 
معاملاتهم عبر الخدمة المصرفية 
عب����ر الهاتف النقال أو عن طريق 
الوطن����ي أون لاين عبر  خدم����ة 
الانترن����ت المتوافرة طوال الوقت 
للعملاء عبر الموق����ع الالكتروني 

.www.nbk.com
أما بالنسبة للراغبين في قضاء 
إجازاتهم خ����ارج الكويت، فتقدم 
فروع البن����ك الوطني الخارجية 
المنتشرة في أكثر من 17 بلدا حول 

اتخذ بي����ت التمويل الكويتي 
»بيتك« )افضل بنك اس��ل�امي في 
العالم( كل الاستعدادات والإجراءات 
اللازمة لاستمرار غالبية خدماته 
الحيوية لعملائ����ه وغيرهم على 
الوج����ه الأكمل خ��ل�ال عطلة عيد 
الأضحى المبارك، من خلال قنواته 
الالكتروني����ة والفني����ة المتنوعة 
بمرونة وس����رعة عاليتين والتي 
تبق����ي العملاء عل����ى اتصال مع 
»بيتك« ويضمن استقبال واستيفاء 
احتياجاتهم على مدار الساعة خلال 

هذه الفترة.
ويتمتع عملاء »بيتك« بإمكان 
إج����راء مجموعة م����ن الخدمات 
المصرفي����ة م����ن خ��ل�ال برنامج 
»التموي����ل أون لاين« عبر أجهزة 
التلفون  الذكية وأجهزة  الهواتف 
المحمول الأخ����رى، وعلى موقعه 
على الانترنتkfh.com، من داخل 
الكويت وخارجها بسرية وأمان، من 
بينها تحويل المبالغ بين الحسابات، 
البطاق����ات  متابع����ة معام��ل�ات 
الائتمانية وتسوية مستحقاتها، 
دف����ع الفواتير، التب����رع للجهات 
الخيرية، الحصول على ملخص 
لأرصدة الحسابات والودائع. كما 
يمكن للعملاء الاستفادة من أكثر من 
150 خدمة متطورة يقدمها »بيتك«  .. والبنك يعلن فائزي سحب »الدانة« الأسبوعي

أجرى بنك الخليج في 30 أكتوبر الماضي السحب 
الأسبوعي الثاني والأربعين لحساب الدانة 2011 معلنا 

بذلك عن أسماء 10 فائزين يحصل كل منهم على 
جائزة قدرها 1000دينار، والفائزون الـ 10 هم: نجاح 

حبيب الصايغ ـ حسين علي عباس الجدي ـ بدر 

ناصر موسى السديراوي ـ علاء عبدالرحيم نوري 
عطية ـ عامر تودات خلف ـ عبدالرسول عبدالرضا 
محمد بهبهاني ـ ناصر ابراهيم محمد كشتة ـ امل 
خالد فهد العبيدان ـ عطا الله تنفير محمد عطا الله 

خان ـ اماني علي حسين العلي.

»رولز ـ رويس جوست« تفوز بجائزة
»أفضل سيارة فاخرة« للعام 2011

 Ghost Extended Wheelbase »حصدت »جوست
جائزة »أفضل سيارة فاخرة« لعام 2011 في حفل 
جوائز الشرق الاوسط للسيارات 2011 والذي أقيم 
في مركز اكس���بو الش���ارقة، حيث تنافست معها 
على تلك الجائزة سيارة »بنتلي مولسان«. يذكر 
أن سيارة »جوست« هي أحدث طراز من سيارات 

»رولز ـ رويس« العالمية الرائدة.
وبعد تسلمه الجائزة نيابة عن »رولز ـ رويس 
موتور كارز«، صرح علاء طربية مدير الاتصالات 
والعلاقات العامة للشركة في منطقة الشرق الأوسط 
قائلا: »يشرفنا الحصول على هذه الجائزة المميزة 
للسنة الثانية على التوالي والتي حظي بها طراز 
آخر من عائلة جوست. ولا يسعنا في هذه المناسبة 
إلا أن نتقدم بالش���كر الى لجن���ة التحكيم ومركز 
اكسبو الشارقة على جهودهما لتنظيم هذه الجائزة 

الدولية الفريدة من نوعها«.
وأضاف طربية: »ان فوزنا بهذه الجائزة المرموقة 
ما هو إلا تأكيد على تفوق رولز ـ رويس موتور كارز 
وتربعها على عرش أفخم السيارات في المنطقة«.

يذكر ان فعاليات جوائز الشرق الأوسط للسيارات 
هي مبادرة اطلقها مركز »اكسبو« الشارقة للسنة 
الثانية على التوالي بدعم من غرفة تجارة وصناعة 

الشارقة.
ته���دف هذه الجائزة إلى تك���ريم رواد صناعة 
السيارات وتقدير التقنيات المتطورة في هذا المجال، 
بالإضافة إلى تقديم الافضل في قطاع الس���يارات 
على مستوى منطقة الشرق الأوسط، وتضم لجنة 
تحكيم الجائزة 12 عضوا من خبراء السيارات من 
بينهم إعلاميون ومتخصصون من تسع دول في 

المنطقة.

»بوبيان« يتواصل مع عملائه 
عبر القنوات الإلكترونية 

خلال عطلة العيد

أعلن بنك بوبيان ع���ن تواصله مع عملائه عبر 
القنوات الالكترونية وذل���ك خلال فترة عطلة عيد 
الاضحى المبارك عن طريق الخدمة الهاتفية التي تعمل 
على مدار 24 ساعة وذلك من خلال الاتصال على الرقم 
1820082 أو م���ن خلال موقع البنك الالكتروني على 
الانترنت www.bankboubyan.com حيث يمكن للعملاء 
اجراء جميع عملياتهم المصرفية الى جانب ماكينات 
السحب الآلي المنتشرة في جميع فروع البنك. وقال 
البنك في بيان صحافي ان جميع فروعه ستعود الى 
مزاولة اعمالها وخدمة العملاء بدءا من يوم الاربعاء 
9 الجاري. وتنتهز ادارة البنك هذه الفرصة وتتقدم 
الى مقام صاحب السمو الامير الشيخ صباح الاحمد 
وس���مو ولي عهده الامين الشيخ نواف الاحمد والى 
جميع المواطنين والمقيمين على هذه الارض الطيبة 
بالتهنئة بحلول عي���د الاضحى المبارك متمنين لهم 

دوام الصحة والعافية.

أحد فروع  بنك بوبيان

.. والبنك يجهز مفاجآت لعملائه 
خلال العطلة في الأڤنيوز

»كيوتل«: تغيير في الإدارة العليا 
بمجموعة »كيوتل ـ تونيزيانا«

أعلن بنك بوبيان عن تواجده من خلال جناح 
خاص في مجمع الأڤنيوز وذلك خلال فترة عطلة 
عيد الاضحى المبارك والتي تس���تمر من 6 الى 12 
الجاري، حيث س���يقوم البنك باطلاق العديد من 
المفاجآت المفرحة لزوار المجمع. وقال المدير التنفيذي 
بادارة المبيعات المركزية 
في البنك طلال الخالدي 
ان ه���ذه الخطوة تأتي 
البنك  في اطار حرص 
على التواجد والتواصل 
مع الجمهور والاحتفال 
المناس���بات  معهم في 
الخاصة لاسيما مناسبة 
المبارك،  عيد الاضحى 
حيث يقوم موظفو البنك 
ابرز الخدمات  بعرض 
والمنتجات التي يقدمها 
حسب احكام الشريعة 
الاسلامية. واضاف ان البنك اعد العديد من المفاجآت 
لزوار المجمع من أهمها هدية العيدية المميزة التي 
تصل قيمتها الى 2500 دينار، والتي ستقدم لكل 
عميل يقوم بتحوي���ل راتبه الى إحدى من باقات 
الرات���ب الخاصة ببنك بوبيان س���واء كانت باقة 
حياك، وياك أو أنت. حيث تتضمن هذه العيدية 
العديد من المميزات الخاصة التي تشمل عروض 
عل���ى منتجات التموي���ل المختلفة وعلى مختلف 
بطاقات بوبيان الائتمانية، هذا بالإضافة إلى أنه 
س���يتم طرح خدمات جدي���دة للعملاء خلال هذه 
الفترة وس���يتم عرض جميع خدمات ومنتجات 
البن���ك بطريقة جديدة ومبتك���رة تتيح الفرصة 
للعميل بتصميم الباقة الخاصة به والتي تناسب 

احتياجاته وأسلوب حياته.
الجدير بالذكر أن باقات الراتب )حياك ـ وياك ـ 
أنت( تحتوي على العديد من المميزات والخدمات 
لعملاء البنك والتي تناسب مختلف شرائح المجتمع، 
حيث انه عن���د إعداد كل باقة منه���ا تمت مراعاة 
الاحتياجات والمتطلبات المختلفة لكل شريحة ومن 
أهم الممي���زات التي يتم تقديمه���ا لعملاء الباقات 
المختلفة الحصول على بطاقات بوبيان الائتمانية 
الممي���زة مع الإعفاء من رس���وم الإصدار للس���نة 
الأول���ى وخصومات تصل إل���ى 50% على كل من 
تأمين السيارات وتأمين السفر المقدمين من بوبيان 
للتأمين التكافلي، خدمة الرسائل القصيرة المجانية، 
الخدمة المصرفية عبر الانترنت والإعفاء من رسوم 

الحد الأدنى من الرصيد.

أعلنت اتصالات قطر »مجموعة كيوتل« أو »كيوتل« 
ان إيف غوتييه س���يغادر منصبه كرئيس تنفيذي 
لش���ركة تونيزيانا ـ تونس، وسيحل محله كينيث 

كامبل اعتبارا من 15 الجاري.
ولدى كامبل خبرة كبيرة في الإدارة العليا لشركات 
 Wind Mobile الاتصالات، فقد انتقل كامبل من شركة
الكندية التي كان يشغل فيها منصب الرئيس التنفيذي، 
وسيرتبط كامبل مباشرة بالدكتور ناصر معرفية، 

الرئيس التنفيذي لمجموعة كيوتل.
ورحب د.ناصر بانضمام كامبل قائلا »يسعدنا أن 
نعلن عن انضمام كينيث رئيس���ا تنفيذيا لشركتنا 
العاملة في تونس. لقد أحضر كينيث كامبل معه خبرة 
واس���عة وسجلا حافلا في مجال الخدمات التجارية 
وخدمة العملاء، كما س���يقوم بدور فعال بأن ضمان 
جودة ما يتم تقديمه لعملائنا تكون أعلى المستويات«.
جدي���ر الذكر أن غوتييه ق���د تولى منصب الرئيس 
التنفيذي لش���ركة تونيزيانا منذ بداية العام 2007. 
وتحت قيادته، أصبحت الشركة واحدة من الأصول 
المهمة في مجموعة كيوتل من خلال تقديمها اداء متميزا 

دفعها لتصبح شركة رائدة في السوق التونسي.
كما اضاف د.ناصر معرفية »لقد لعب ايف غوتييه 
دورا هاما في تطوير وتنمية أعمالنا في تونس. إننا 
على ثقة بأن كينيث كامبل الذي شغل منصب المدير 
التجاري في تونيزيانا في العام 2003 هو الشخص 
المناس���ب لتحقيق النمو المرجو لشركة تونيزيانا 

للمرحلة المقبلة«.

طلال الخالدي

والرد على استفس���اراتهم في 
أسرع وقت من خلال فريق عمل 
مؤهل، وذلك س���عيا من البنك 
للتواص���ل الدائ���م مع عملائه 
لتقديم أفضل الخدمات المصرفية 

في جميع الأوقات.
بالإضافة إلى ذلك، فإن أجهزة 
السحب والإيداع الآلي التابعة 
لـ»التج���اري« والتي تتواجد 
الكويت،  بمختل���ف مناط���ق 
تلبي احتياجات العملاء طوال 

الوقت.

أعلن البنك التجاري الكويتي 
عن اس���تمرار تقديم خدماته 
المصرفية للعملاء خلال عطلة 
عيد الأضحى المبارك وذلك في 
فرعي البنك في مطار الكويت 
الدول���ي )المغادرة والوصول( 
العيد،  أي���ام عطلة  على مدار 
بالإضافة إلى الخدمات المقدمة 
ع���ن طري���ق مرك���ز الاتصال 
888225-1، والذي يس���تقبل 
اتص���الات العم�ل�اء على مدار 
الساعة ويقوم بإنجاز معاملاتهم 


