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تغطي الخسارة الناجمة عن انخفاض حجم العوائد أو فقدانها

متفوقاً على أكثر من 4000 رجل أعمال ووكيل تطوير »صب واي«

»وثاق«: تأمين »خسارة الأرباح« يوفر حماية للشركات

عبدالرحمن المطيري يفوز بجائزتين 
من أكبر سلسلة مطاعم في العالم

حصد رجل الاعمال الكويتي 
عبدالرحم���ن المطيري، وكيل 
تطوي���ر »صب واي« الكويت، 
جائزتين من سلسلة مطاعم صب 
واي، أكبر سلسلة مطاعم في 
الفروع،  العالم من حيث عدد 
حيث فاز بجائزة »وكيل التطوير 
للعام« وجائزة »صاحب الامتياز 
متعدد الوحدات للعام«، متفوقا 
بذلك عل���ى أكثر من 4000 من 
أصحاب امتيازات »صب واي« 
حول العالم، وأقيمت مراس���م 
التكريم وتسليم الجائزتين خلال 
مؤتمر أقيم مؤخرا بولاية سان 

فرانسيسكو الاميركية. 
ون���ال عبدالرحم���ن لقب 
»وكيل التطوير للعام« تقديرا 
لانجازات���ه اللافتة في تطوير 
العلامة التجارية »صب واي« 

في الكويت، ونجاحه في الامتثال 
التام لنظ���ام امتيازات »صب 
واي«، وأم���ا جائزة »صاحب 
امتياز العام«، فقد اس���تحقها 
بع���د نجاحه في بناء ش���بكة 
مبيعات واسعة كان لها الفضل 
في زيادة الربحية، تزامنا مع 
تحقيق مراتب متقدمة في عملية 

تقييم منافذ البيع. 
وكان المطي���ري، الذي ولد 
ونشأ في الكويت، قد اكتشف 
علامة »ص���ب واي« لاول مرة 
حينم���ا كان ي���درس بجامعة 
آنذاك  تكس���اس حيث أصبح 
زبونا دائما لديهم، ولدى عودته 
الى الكويت، بدأ المطيري يفكر 
في تأسيس عمل خاص به، ما 
جعله يقوم بدور رئيسي في 
اعادة اطلاق مفهوم »صب واي« 

في الكويت عام 2001، بعد غيابها 
لفترة قصيرة عن الدولة.

وقال المطيري لدى تسلمه 
الجائ���زة: »انه لانج���از كبير 
بالنسبة لي، فمن الرائع أن يتم 
العمل الجاد والحرفية  تكريم 
الت���ي حرصنا عليها  العالية 
على مر السنين في تعاملنا مع 
الموظفين والعملاء والزملاء«، 
وأضاف: »لقد قررت أن افتتح 
مطعما لـ»صب واي« في الكويت 
منذ أن كنت أحد الزبائن الذين 
لطالم���ا اس���تمتعوا بوجباتها 
الشهية، لقد آمنت بهذه العلامة 
التجارية، وكنت على ثقة كبيرة 

بنجاحها«.
ويمتلك عبدالرحمن المطيري 
ويدير حاليا 47 مطعما لـ »صب 
الكويت، يعمل فيها  واي« في 

نحو 600 شخص، اضافة الى 
كونه من المشاركين الدائمين في 
الانشطة المجتمعية والخيرية، 
كما يخطط لافتتاح 10 مطاعم 
جديدة بنهاي���ة العام الحالي، 
واضافة 50 فرعا اضافيا خلال 

السنوات الخمس المقبلة.
وتضم شبكة »صب واي« 
أكثر من 35 أل���ف فرع في 98 
دولة، بما فيه���ا أكثر من 320 
الش���رق الاوس���ط،  فرعا في 
وح���ازت علام���ة »صب واي« 
المرتبة الاولى في اس���تطلاع 
مجلة »انتربرونور« لعام 2010 
حول »أفضل امتياز سنوي 500« 
ضمن فئة »أفضل فرصة امتياز 
تجاري« وهو انجاز حققته 17 
الثلاثة والعشرين  مرة خلال 

عاما الماضية.

المحاسبين المختصين، مصروفات 
اعداد المطالبات.

وأشار الطوالي الى أن وثيقة 
التأمين ضد خسارة الارباح، تم 
تصميمها لتلبي المتطلبات الدقيقة 
للعمي���ل ولهذا توج���د العديد 
م���ن التمدي���دات أو »الاضافات 
الاختيارية« التي يمكن اضافتها 
الى التغطية الاساسية، مشيرا الى 
أنه يمكن تمديد الوثيقة لتغطي 
الاجور أتعاب مدقق الحسابات.

أنه  الطوالي موضحا  وختم 
للحصول على تغطية خسارة 
الارباح، من الضروري دائما أن 
يكون لدى العميل وثيقة تأمين 
سارية للتأمين على التلف المادي، 
لافتا الى أن فترة التوقف تبدأ من 
تاريخ الخسارة، وتمتد الى عودة 
معدل حركة الاعمال، ومستويات 
الارباح الى الوضع الذي كان من 
الممكن أن تكون فيه لولا الخسارة، 
اذ ان هناك »فترة التعويض« التي 
يتم اختيارها عند أخذ التغطية 

ويتم تسجيلها بالاشهر.

التي تقدمه���ا »وثاق«،  التأمين 
تحمي المؤمن عليه من خسارة 
»الارباح الاجمالية« عقب التلف 
الم���ادي نتيجة عدد من الاضرار 
مثل الحريق، والبرق، والعاصفة، 
والاعصار، والزلزال، والفيضان، 
أو الاخطار  والتلف الضمن���ي، 
الاخرى المؤم���ن عليها، في مقر 
العمل، مثل تأمين خسارة الارباح 
الناتج عن عطل الآلات المشغلة 

للاعمال. 
وبين الطوالي أن هذه الوثيقة 
تس���ري فق���ط، عندم���ا تكون 
هناك مطالب���ة مقبولة بموجب 
وثيقة التأمين ضد التلف المادي 
للممتلكات، موضحا أنها تخضع 
لح���دود معينة، ويش���مل ذلك 
التي يتم  المصروفات الاضافية 
تكبده���ا لغرض وحيد فقط هو 
تجنب أو الح���د من الانخفاض 
في معدل الخسارة، لافتا الى انه 
يمكن تصميم وثيقة التأمين وفقا 
لاحتياجات العميل حيث يمكن 
تمديد التغطية لتش���مل نفقات 

أكدت ش���ركة وثاق للتأمين 
التكافل���ي، على أهمي���ة تأمين 
»خس���ارة الارباح« الذي تقدمه 
الش���ركة لعملائها، والذي يوفر 
حماية تأمينية، عن خسائر تبعية 
يتعرض لها أصحاب الشركات 
التأمين أو  أثناء مدة  والمصانع، 

أي مدة تجديد لها.
وأوضح مدي���ر دائرة اعادة 
التأم�ي�ن بالش���ركة الص���ادق 
الطوال���ي في تصريح صحافي، 
الوثيقة تغطي خسارة  أن هذه 
الارباح الناجم���ة عن انخفاض 
حج���م العوائد أو فقدانها، الذي 
يتس���بب به التوقف عن العمل 
أو عدم انتظامه لاسباب الخطر 
أو بس���بب حادث غير  الواقع، 
متوقع ن���اتج عن توقف الآلات، 
كالحريق أو العطب الفني، وتشمل 
هذه التغطية أيضا، خسارة الربح 
الصافي التي تعقب الخس���ارة، 
الثابتة  النفقات  ال���ى  بالاضافة 

للعمل.
وأض���اف الطوالي أن وثيقة 

الصادق الطوالي

الشركة ترعى محاضرة »!Crush It« للإعلام الاجتماعي

سيبدأ العمل بالمزايا الجديدة لحساب »يومي« اعتباراً من اليوم

»زين«: 56 ألف مشترك على الـ »فيسبوك« والـ »تويتر«

»برقان« يطلق حساب »يومي« بحلة جديدة ومميزات أكثر

»أمل الكويت« تدشن خدمة التوصيل السريعة بفروعها 

اتحاد الشركات الاستثمارية 
يقيم دورة لمكافحة غسيل الأموال

في إطار حرص اتحاد الشركات 
الاستثمارية على تحقيق مطلب 
بنك الكويت المركزي بإلزام جميع 
المنتسبين للشركات الاستثمارية 
ببرامج مكافحة عمليات غسيل 
الأموال، يبدأ مركز الدراس����ات 
المالية  الاستثمارية والخدمات 

موس����مه الجديد بتق����ديم هذه 
الدورة في تاري����خ 2011/9/21. 
وبهذه المناس����بة ذك����رت مدير 
المركز بالوكالة فدوى درويش 
أن هذه هي الدورة الثالثة التي 
يقدمها المركز لدى الاتحاد، ولكن 
هذه المرة ستقدم بالتعاون مع 

إرنس����ت ويونغ، وس����يتم في 
الدورة تعريف المنتسبين  هذه 
بمفهوم غسيل الأموال وتأثيره 
على مؤسسات الأعمال، وستوفر 
التي  التوجيهات والأدوات  لهم 
تمكنهم من معرفة وتتبع تطبيق 
المقاييس والمعايير الدولية في 

مواجهة غس����يل الأم����وال، كما 
سيتم عرض حالات عملية من 
الواقع وعلاقتها ببيئة العمل في 
الكوي����ت. واختتمت تصريحها 
بأن هذا الموس����م سيكون حافلا 
بعدد من الدورات التخصصية 
المطلوبة من قبل الشركات أعضاء 

»الخليج« ينظم حملة تبرع بالدم بالتعاون مع بنك الدم المركزي

وأفاد بقوله »لقد أخذت الشركة 
جميع المبادرات التي تعزز من 
خلالها مبدأ الشفافية والمصداقية 
مع عملائها، وليس هناك أفضل 
من الحوار المباشر لتحقيق هذا 
المب����دأ، وهو ما توفره صفحات 

المواقع الاجتماعية«.
وفي سياق ذلك قال المؤسس 
والرئي����س التنفيذي لش����ركة 
الزنك����ي إنتربراي����زس م.خالد 
الزنكي: »نوفر من خلال المحاضرة 
التفاعلي����ة المكثفة التي يقيمها 
جاري فاينرتشاك فرصة ذهبية 
لرواد قطاع الأعمال في الكويت 
لخلق وتطوي����ر علاقات مهنية 
ضمن المجال الذي يعملون من 

خلاله«.
الجدير بالذكر أن فاينرتشاك 
والذي يدير شركة عائلية ناجحة 
في هذا المجال يحظى بش����هرة 
عالمية كونه من أنجح الشخصيات 
المتخصصة في وسائل الإعلام 
الاجتماع����ي، حيث اس����تطاع 
وبسرعة ملحوظة أن ينمو بقيمة 
تجارة ش����ركته العائلية من 4 
ملايين دولار إلى 60 مليون دولار 
خلال السنوات الخمس الأخيرة، 
كما تحظى مشاركات ومحاضرات 
فاينرتش����اك حول بناء العلامة 

التجارية بمتابعة كبيرة.

بتطوير مزاياه بطريقة مبتكرة 
تعزز قيمة التوفير وتحوله إلى 
فرص إضافية للفوز بالسحب 
اليومي. هذا ويتمتع حس����اب 
»يومي« بحضور وإقبال ملحوظ 
وهو ما يظه����ر من خلال قاعدة 
الذين يفتحون حساب  العملاء 
»يومي« بشكل مستمر«. ويدعو 
بنك برقان الجميع لفتح حساب 
»يومي« وزيادة الرصيد المودع 
مما يعزز ويزيد فرص الفوز في 
السحوبات اليومية، فمقابل كل 10 
دنانير تودع في الحساب، تكون 
هناك فرص����ة جديدة وإضافية 
للفوز بجائزة 5 آلاف دينار. وأفاد 
البنك بأنه يمكن فتح الحساب 
بكل س����هولة عن طريق زيارة 
أقرب فرع لبنك برقان للحصول 
على جمي����ع التفاصيل، أو عن 
طريق مركز الاتصال 1804080 
حيث يق����وم موظف����و الخدمة 
المصرفية الهاتفية بالإجابة عن 
استفساراتكم وأسئلتكم حول 
فتح حساب »يومي«، وكذلك عن 

أي منتج أو خدمة أخرى.

بالدم تمثل ضرورة تجعل هذه 
الخدم����ة الجليل����ة ف����ي مقدمة 
أولويات التوعية الاجتماعية. 
وتقوم استراتيجية المسؤولية 
الاجتماعية الت����ي يتبناها بنك 
الخليج كمؤسسة كويتية على 
مب����دأ أساس����ي يرك����ز على أن 
تتماشى قيمه ومبادئه وسياساته 
مع مصالح المجتم����ع الكويتي 
واحتياجاته وذلك سعيا لتوفير 

المزيد من الازدهار للوطن.

بالإضافة للتبرع، كخدمة إجراء 
الفحوصات الطبية الأساس����ية 
مثل قياس الوزن وقياس ضغط 
الدم. وقد ظلت الحاجة إلى التبرع 

المحاضرة يعكس مدى اهتمامها 
بالتط����ور الكبير في أس����اليب 
اس����تخدام المواقع والش����بكات 
الاجتماعي����ة«. وأكد الخش����تي 
بقوله »لقد أخذت مواقع الشبكات 
الاجتماعية الإعلام إلى مساحات 
النوعية  حوارية جديدة، فهذه 
من الإعلام تتسم بالديناميكية 
والتفاعل المباش����ر الس����ريع«، 
مشيرا إلى أن الإعلام الاجتماعي 
لا تنافس����ه أي وسيلة إعلامية 
أخرى في مدى سرعة وانتشار 
المعلومة. وكشف أن شركة »زين« 
كانت من المؤسسات التي بادرت 
التواصل  بالاستفادة من طرق 
التي توفرها الشبكات والمواقع 
الاجتماعية، فهي الآن لديها أكثر 
من 42.000 مشترك على صفحتها 
الـ»فيسبوك«،  الرس����مية على 
كما أن هناك أكث����ر من 14.000 
على ال����ـ »تويتر« الخاص بها. 
وتاب����ع بقول����ه »زين تحرص 
باستمرار على مواكبة تطلعات 
عملائها، وه����ي في هذا الاتجاه 
تحرص على اقتناء الأدوات التي 
تعزز من تواصله����ا مع قاعدة 
عملائها«، مشيرا إلى أن أدواتها 
الاجتماعي����ة تعتبر واحدة من 
النوافذ الرئيسية المباشرة التي 
تتواصل من خلالها مع جمهورها. 

لعدد اكبر من العملاء الراغبين 
في فتح هذا الحساب. ويحظى 
العم��ل�اء بفرصة فوز مقابل كل 
10 دنانير في الحس����اب بعد أن 
كانت 50 دينارا، وهو الأمر الذي 
يعني إمكانية زيادة فرص الفوز 
بمرات عديدة مع زيادة الرصيد 
المودع في الحساب. وبذلك أصبح 
حس����اب »يومي« أسهل وأسرع 
وأفضل من اي يوم مضى. وعن 
هذا التطور في مزايا حس����اب 
»يومي« قال����ت رئيس مديرية 
الخدمات المصرفية الشخصية 
ـ مدير عام في بنك برقان منيرة 
المخيزيم: »لقد تم ابتكار وإطلاق 
حساب »يومي« ليقدم للعملاء 
فرصا عديدة للفوز بجائزة الـ 5 
آلاف دينار في السحب اليومي. 
فإطلاق الحساب من جديد بحلة 
ومزايا مميزة إضافية يؤكد على 
التزامنا بتقديم أنسب الخدمات 
والمنتجات المصرفية لعملائنا«. 
وأضافت المخي����زيم قائلة: »ان 
ال����ذي حظي به  الإقبال الكبير 
حس����اب يومي دفعن����ا لنقوم 

للرد على أسئلة العملاء بالشكل 
الأمثل، كما أكد أيضا ان الاستماع 
إلى العميل نفسه ومعرفة رأيه 

أكبر  أعلنت ش����ركة زي����ن 
ش����بكة اتصالات ف����ي الكويت 
 »Crush it!«« رعايتها لمحاضرة
التأثيرات  التي ستتناول مدى 
التي أحدثتها ش����بكات ومواقع 
الإعلام الاجتماعي والتي تنظمها 
 »ALZANKI ENTERPRISES«
المتخصصة في إطلاق المنتجات 

والتسويق الالكتروني.
وذك����رت الش����ركة في بيان 
صحافي أن المحاضر الشهير غاري 
فاينرتشاك والذي يعتبر واحدا 
من الخبراء العالميين في مجال 
الإعلام الاجتماعي سيستعرض 
في هذه المحاض����رة في أكتوبر 
المقبل الدور الذي تلعبه الشبكات 
والمواقع الاجتماعية على مستوى 
مجال الأعمال وعمليات التسويق 

للشركات والمؤسسات.
وأوضحت »زين« انها كانت 
من أولى المؤسسات التي اهتمت 
بالدور الكبير الذي باتت تلعبه 
مواقع الشبكات الاجتماعية، نظرا 
للتأثير الكبير الذي أحدثه الإعلام 
الرقمي، والذي بات يتخطى تأثير 
الكلاسيكية  القنوات الإعلامية 

وطرق تواصلها التقليدية.
وقال مدي����ر ادارة العلاقات 
والاتصالات في الش����ركة وليد 
الخشتي »رعاية زين لأنشطة هذه 

أعلن بنك برق����ان امس عن 
إعادة إطلاق حس����اب »يومي« 
بحلة جديدة وبمزايا تنافسية 
تضاعف من فرص الفوز للعملاء 
بجائزة السحب اليومي 5 آلاف 
دينار، مع العلم أنه سيبدأ العمل 
بالمزايا الجديدة لحساب يومي 
اعتبارا من اليوم. وأجرى بنك 
برقان عددا من التغييرات الجديدة 
على حساب »يومي« وذلك بهدف 
تعزيز تجرب����ة العملاء وزيادة 
فرص فوزهم مع الحرص على 
جعل فتح الحساب والدخول في 
الس����حب أكثر سهولة وسرعة. 
ومع الشروط والمزايا الجديدة 
أصبح بإمكان العميل فتح حساب 
»يومي« والدخول في الس����حب 
مباشرة بعد 48 ساعة من فتح 
الحس����اب بعد أن كانت المدة 30 
يوما ما يعد نقلة جديدة تضيف 
فرصا سريعة ومباشرة للفوز. 
وقام البنك كذلك بتخفيض الحد 
الأدنى لفتح الحساب ليصبح 100 
دينار أو ما يعادله فقط بعد أن 
كان 500 دينار مما يتيح الفرصة 

حول الخدمة المقدمة له وتقييمها 
من خلال الحصول على بطاقة 
العميل عن  اس����تقصاء رضاء 
الخدمات التي تقدمها الش����ركة 
هي خطوة إضافية طورتها شركة 
أمل الكويت حتى تستطيع تقديم 
جميع خدماتها بالشكل الأمثل 
والذي يرضي العملاء ويزيد من 
الثقة المتبادلة بين العملاء واسم 
أمل الكويت العريق. وأكد القلاف 
ان هذا التفعيل الحقيقي لحلقة 
الوصل بين المنشأة التجارية وبين 
العملاء والقائم على الحفاظ على 
مصالح الطرفين على حد سواء 
وتحقيق رغبات الكل قدر الإمكان، 
من خلال معرفة طبيعة العملاء 
وتواف����ر الأدوات والمس����اعدات 

الإدارية.

التنفيذي  الرئي����س  أعل����ن 
لشركة أمل الكويت مكي القلاف 
عن تدش��ي�ن خدم����ة التوصيل 
السريع لجميع منتجات وخدمات 
شركة أمل الكويت لجميع المناطق 
المختلفة باس����تخدام س����يارات 
متخصصة وضع عليها شعار 
أمل الكويت وذلك لضمان عملية 
توصيل جميع المنتجات الى عملاء 
الكويت بالسرعة المطلوبة  أمل 
والاحترافية العالية. وأكد القلاف 
العم��ل�اء وإرضاءهم  ان خدمة 
بالشكل الأمثل تمثل حلقة الوصل 
بين الشركة وعملائها، لضمان 
حصولهم على أفضل المنتجات 
والخدمات من خلال التعامل مع 
نخبة م����ن المتخصصين الملمين 
بجمي����ع المعلوم����ات والمدربين 

في مبادرة تعكس التزام البنك 
نحو المجتمع الكويتي واحتياجاته، 
ينظم بنك الخليج حملة جديدة 
للتبرع بالدم بالتعاون مع بنك 
الدم المركزي وذلك يوم الاثنين 
الموافق 19 سبتمبر 2011 في الفرع 
الرئيسي للبنك بمدينة الكويت. 
وسيتم جمع الدم المتبرع به من 
خلال وح����دة خاصة لبنك الدم 
المركزي داخل فرع بنك الخليج، 
والتي س����توفر خدمات أخرى 

وليد الخشتي

منيرة المخيزيم

خدمة التوصيل


