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ساهمت في رفع مستوى جودة الخدمة والأداء

»بيتك« يكرّم موظفيه المتميزين أصحاب الاقتراحات

العائد المادي. وأشار الصرعاوي 
إلى ان اللجنة المعنية تستقبل 
دائما اقتراحات بناءة من مختلف 
إدارات وقطاع����ات »بيتك«، كما 
تمث����ل غالبي����ة الادارات ف����ي 
مناس����بات التكريم، الأمر الذي 
يعزز استمرارية طرح الخدمات 
والمنتج����ات الجديدة، ويعكس 
المكانة الريادية للمؤسسة، معربا 
عن اعتزازه بان معظم المنتجات 
والخدمات التي طرحت وكان لـ 
»بيتك« السبق في تقديمها على 
مستوى السوق كانت من أفكار 

ومبادرات موظفيه

تشكيل لجنة متخصصة لدراسة 
وتقيي����م الاقتراحات التي تقدم 
من جميع الإدارات والقطاعات 
واعتمدت معايير مهنية دقيقة 
لهذه الاقتراحات أبرزها توافقها 
مع السياسة العامة للمؤسسة، 
وأن يأت����ي الاقت����راح بفكرة أو 
منتج أو خدمة جديدة أو يساهم 
في تحس��ي�ن مس����توى الخدمة 
وتطويره����ا، إضافة الى أهمية 
أن يكون الاقتراح قابلا للتنفيذ 
ومتضمن����ا خط����وات ومراحل 
التنفيذ، وأن يسهم بفاعلية في 
تخفيض المصروف����ات وزيادة 

الكويتي  التمويل  كرّم بيت 
)بيتك( موظفيه المتميزين من 
أصحاب المبادرات والاقتراحات 
التي ساهمت في رفع مستوى 
جودة الخدمة والأداء وتوسيع 
باقة الخدم����ات والمنتجات التي 
يقدمه����ا »بيت����ك« لعملائ����ه ما 
س����اهم في تعزيز مكانة البنك 
التنافس����ية بين وحدات القطاع 
المصرفي المحلي والإقليمي، وذلك 
تقديرا لاسهامات هؤلاء الموظفين 
وتحفيزهم على مواصلة الإبداع 

والتميز.
وأكد مس����اعد المدي����ر العام 
للقطاع المصرفي بالوكالة عماد 
الصرع����اوي، خلال حفل تكريم 
نظم بهذه المناسبة وحضره عدد 
من مديري الإدارات، أن »بيتك« 
كمؤسسة مصرفية رائدة محليا 
وإقليميا يوفر دائما البيئة المواتية 
والمحفزة على الابتكار والتطوير 
الفرصة كاملة  إتاحة  من خلال 
للمبدعين للتقدم بأفكارهم المفيدة 
للمؤسسة ومكافأتهم بشكل دوري 
على كل ما يقدمونه من إسهامات، 
مشيرا في هذا الصدد الى أن هذا 
التوجه يحظى بتأييد ودعم من 
قبل الادارتين العليا والتنفيذية. 
وأضاف الصرعاوي قائلا: نحن 
على قناعة تامة بأن التطوير يجب 
أن يأتي أولا من داخل المؤسسة 
إيمان����ا منا بق����درات وإمكانات 
كوادرنا البش����رية ومس����توى 
تأهيلهم، لافتا ف����ي هذا الصدد 
الى أن »بيتك« امتلك المبادرة في 

الصرعاوي يكرم أحد الموظفين

أكثر من 40 ألف زائر لمعرض الذهب والمجوهرات 
العالمي التاسع في أول 4 أيام من عروضه

تتلألأ ارض المعارض الدولية 
بمشرف حيث يقام معرض الذهب 
والمجوهرات العالمي التاسع على 
مساحة اكثر من 7000 متر مربع، 
حيث تستعرض ما يزيد على 85 
شركة محلية وعالمية اكبر تشكيلة 
من موديلات السوليتيرات واطقم 
الالماس الحر والاحجار الكريمة 
والساعات المرصعة بالمجوهرات 
النفيس����ة قدر قيمتها الخبراء 
المتخصصون بم����ا لا يقل عن 

نصف مليار دولار.
وعبّر المشاركون في المعرض، 
س����واء من الشركات المحلية او 
العالمية، عن اعتزازهم بالمشاركة 
في هذا الح����دث العالمي الكبير 
والذي يحظى باهتمام رس����مي 
وجماهيري ملحوظ سواء من 
التج����ارة والصناعة او  وزارة 
الادارة العامة للجمارك او وزارة 
الداخلية، وتوليه شركة معرض 
الدولي اهتماما خاصا  الكويت 
يتناس����ب وطبيعة المشاركات 

وقيمة المعروضات.
من جهت����ه، قال المدير العام 
لش����ركة »لا ماركي����ز«، احدى 
الراعية للمعرض،  الش����ركات 
الش����ركة  ان  العلمي  ابراهي����م 
تقدم لزوارها وعملائها تشكيلة 
التي  الفاخرة  هائلة من الاطقم 
ترضي جميع الاذواق ومختلف 
المس����تويات المادية، حيث تقدم 
مجموعة من اطقم الصفوة والتي 
تتراوح قيمتها مابين 40 و100 الف 
دينار، كما تستعرض مجموعة 
من شبكات الاعراس التي تتراوح 
قيمته����ا من 4 آلاف الى 25 الف 
دينار، كما تقدم تش����كيلة من 
خواتم السوليتيرات التي تتميز 
بها »لاماركي����ز« والتي تتراوح 

قيمتها بين 500 و3000 دينار.
وقال العلمي ان ارتفاع الاسعار 
العالمية للذهب انعكس بالتأكيد 
على اسعار اطقم الالماس واصبح 
سعر الذهب في الطقم او القطعة 
يشكل نحو 40% من قيمتها بدلا 
من 10 أو 15% سابقا، غير ان هناك 
اقبالا على الشراء من قبل العملاء 
الذين هم على قناعة كاملة بان 
امان من  الذهب والمجوه����رات 

إبراهيم العلميطارق الغناممشعل الراشد

فيصل الفارسأسامة الفالح

الزمن وقيمة عالية للاستثمار 
في ازدياد مستمر.

ولفت الى ان »اقامة معرض 
آخ����ر للذه����ب والمجوهرات في 
الفترة نفس����ها يعد مسألة غير 
مقبولة ولها انعكاسات سلبية 
على كلا المعرضين وتترك علامة 
اس����تفهام كبيرة امام كثير من 
الذين يتس����اءلون لماذا  الزوار 
معرضان في وقت واحد؟ ولماذا 
لا يكون معرضا واحدا تحت اسم 
الكويت؟ الام����ر الذي لا يحدث 
في اي دولة من دول الخليج«، 
داعيا المسؤولين الى ضرورة ان 
يبادروا بحل هذه المشكلة التي لا 
جدوى من استمرارها لأنها تشتت 
العملاء وهو الامر الذي ينعكس 

على قرارت شرائهم.
بدوره، قال مدير عام شركة 
vivid creation&yesssayan طارق 

الغنام ان المعرض يضيف ذوقا 
متميزة وعروضا جديدة للسوق 
الى ان وجود  الكويتي، مشيرا 
وزارة التجارة والصناعة والادارة 
العامة للجم����ارك في المعرض 
يمنحه مظلة من الثقة والامان 
التي تنعكس على تعاملات الزوار 
خلال فترة اقامة المعرض، ملمحا 
الى ان الش����ركة تقدم لزوارها 
مودي��ل�ات ذات اف����كار متجددة 

تناسب الذوق الكويتي.
في الاطار نفسه، قال رئيس 
مجلس ادارة ش����ركة الجوهرة 
للمجوهرات فيصل الفارس ان 
عملاء الش����ركة في حالة ترقب 
وانتظار لموعد اقامة المعرض الذي 
يتميز بمستوى خاص، لاسيما 
ان مشاركة الشركات الاجنبية 
في المعرض يضيف له صبغة 
عالمية مميزة، الامر الذي يشجع 
على استقطاب العديد من الزوار 

بكل المستويات.
في س����ياق ذي صلة، اعتبر 
مدير شركة كاليستا للمجوهرات 
اسامة الفالح ان المعرض يشكل 
اهمي����ة كبيرة للكوي����ت، لذلك 
يتوجب الاهتمام به من ناحية 
حج����م المش����اركة او الاعلام او 
الجهات الرسمية لأنه يحمل اسم 
الكويت وسمعتها اقليميا وعالميا، 
الى ان وجود الشركات  مشيرا 
العالمي����ة في المع����رض يضيف 
للمستهلك اختيارات كثيرة من 
المجوه����رات تمكنه من المقارنة 

واتخاذ القرار السليم.

أفادت شركة نور للاستثمار ‏ 
المالي أنها قد تخارجت من احد 
استثماراتها التي تعمل في مجال 
‏ التأمين بالصين والتي قامت بها 
لحسابها وكذلك عن عملائها في 
عام 2006، وقد ‏ حققت الشركة 
لحس���ابها صافي دخل وقدره 
12 مليون دولار، وهذا يمثل 10 

اضعاف التكلفة.
وافادت الشركة على موقع 
البورصة الالكتروني بأن هذه 
الارباح س���وف تنعكس على 
الثاني ‏للس���نة  الربع  بيانات 
المالي���ة المنتهية في 12-31-

.2011

»نور« تحقق 
12 مليون دولار 

من تخارج لها 
في الصين

ذك���رت ش���ركة الصخور 
أن محكم���ة الاختص���اص في 
مومباي قررت اقامة مزاد بيع 
الباخرة »خليجية 3«‏ بطريقة 
الظ���رف المخت���وم ‏ وحدد له 
تاريخ 5 المقبل وفي حال عدم 
مناسبة العروض المقدمة يحق 

الاعتراض عليها.‏
وكانت الش���ركة قد اعلنت 
بتاري���خ 2011/3/17 ع���ن قرار 
محكمة الاختصاص في مومباي 
بيع الباخرة »خليجية 3«‏ عن 
إقامة مزاد علني يوم 2011/3/15 
إلا انه تقرر تأجيله الى موعد 

آخر لعدم تقدم مشترين.

أعلن���ت ش���ركة الصف���اة 
للاس���تثمار ع���ن موافقة بنك 
الكويت المركزي على بياناتها 
المالية للسنة المالية المنتهية 

في 2011/12/31.
 حيث حققت الشركة خسائر 
بلغت 29.5 مليون دينار بواقع 
38.22 فلسا للسهم مقارنة بـ 16.1 
مليون دينار بواقع 20.89 فلسا 
للسهم عن ذات الفترة من 2009، 
الموجودات  فيما بلغ اجمالي 
المتداول���ة 38.9 مليون دينار 
واجمالي المطلوبات المتداولة 

48.4 مليون دينار.
وذكرت الشركة على موقع 
البورصة الالكتروني ان اجمالي 
حقوق المس���اهمين بلغ 76.9‏ 

مليون دينار.
 علما ان مجلس ادارة الشركة 
س���يجتمع لاحقا لاعتماد هذه 
البيانات ومناقشة ‏ بند توزيعات 

الارباح.‏

استقر سعر صرف الدينار 
الكويتي مقابل الدولار الأميركي 
اليوم ليسجل 0.274 دينار بينما 
ارتفع س���عر ص���رف اليورو 
ليس���جل 0.407 دينار مقارنة 

بأسعار امس الاول.
الكويت المركزي  وقال بنك 
ف���ي نش���رته اليومي���ة على 
موقعه الالكتروني ان س���عر 
صرف الدين���ار مقابل الجنيه 
الاس���ترليني ارتفع ليس���جل 
0.458 دينار في حين بقي سعر 
صرف الين الياباني دون تغير 
عند س���عر 0.003 دينار بينما 
ارتفع صرف الفرنك السويسري 

ليسجل 0.315 دينار.
ودفع اعلان البنك الفيدرالي 
الأميرك���ي عن تثبت اس���عار 
الفائدة امس الدولار الأميركي 
التراجع مقابل  للاستمرار في 
العملات الرئيسية ليصل الى 
ادنى مس���توياته في 16 شهرا 
والتي جاءت بحسب التوقعات 
مع ع���دم اللجوء ال���ى تعديل 
السياس���ة النقدية الراهنة مع 
اش���ارته ال���ى ان الانتهاء من 
المالية  السندات  برنامج شراء 
في شهر يونيو المقبل سيكون 

بحسب الجدول الموضوع.
العملات  وشهدت اس���واق 
العالمي���ة تح���ركا كبيرا امس 
عقب قرار الفيدرالي الأميركي 
بتثبيت اسعار الفائدة عند ادنى 
مستوياتها بين )صفر و%0.25( 
حيث شهدت اقبالا كبيرا على 
المرتفع  العائد  العم�ل�ات ذات 
الامر الذي دفعها للارتفاع مقابل 
الدولار والعملات الاخرى بما 

فيها الدينار الكويتي.

مزاد بيع الباخرة 
»خليجية 3«

‏ 5 مايو المقبل

29.5 مليون دينار 
خسائر »الصفاة« 

في 2010

استقرار سعر
 صرف الدينار 
مقابل الدولار

أعلنت شركة »زين« أنها عززت من عدد فروعها 
المنتشرة في جميع أنحاء البلاد، وذلك بافتتاح 
 Pronto«فرعين جديدي����ن لها في مجمع الكوت و
Wash« ليصل عدد فروعها إلى 24 فرعا، بالإضافة 

إلى قاعدتها الكبيرة من موزعيها المعتمدين.
وبهذه المناس����بة، قال المدير التنفيذي لقطاع 
المبيعات في الشركة شفيق السيد عمر: »تبحث 
زين دائما عن راحة العميل، وافتتاح فرعي زين في 
الكوت و»Pronto Wash« يعزز مساعي الشركة في 
تحقيق هذا الهدف«، مشيرا إلى أن الشركة حرصت 
على أن تكون متواجدة وقريبة من عملائها بما 

يسمح لهم بإنهاء معاملاتهم بسهولة ويسر.
وأضاف عمر في تصريح صحافي انه: »من خلال 
شبكة الفروع الواسعة يمكن لعملائنا الاستفادة 
والتمتع بخدماتنا ومنتجاتنا العديدة، فخريطة 
الانتش����ار المحلي لزين تستهدف تغطية شبكة 
الفروع لمعظم المناطق السكانية والتجارية بحيث 

تكون زين في أقرب نقطة تواجد للعميل«.
وأوضح قائ��ل�ا ان: »افتتاح فرع زين بمجمع 
الكوت في منطقة الفحيحيل يأتي في هذا السياق 
نظرا لتردد جمهور كبير من الرواد وبشكل يومي 
عل����ى المنطقة المحيطة بالمكان، وهو نفس الحال 
بافتتاح فرع جديد لها في منطقة الري الصناعية 

.Pronto Wash« بجانب مركز سلطان في
 »Pronto Wash« وأش����ار الى ان افتتاح فرع
في منطقة الري الصناعية يأتي في هذا السياق 

نظرا لتردد جمهور كبير من الرواد وبشكل يومي 
ويعتبر أقرب فرع في المنطقة من فرع الشويخ 
الرئيسي، مش����يرا الى ان الفرع يقوم باستقبال 
العملاء طوال أيام الأسبوع من الساعة 9 صباحا 
الى 9 مس����اء ويوم الجمعة من الساعة 2 ظهرا 
الى 9 مس����اء ويقوم فرع زين في مجمع الكوت 
باستقبال العملاء ايضا بشكل يومي من الساعة 
10 صباحا الى 10 مساء ويوم الجمعة من 3 الى 10 
مساء.وأفاد عمر بأن »زين« تتبع سياسة توسع 
واضحة من خلال تعزيز شبكة فروعها وموزعيها 
المعتمدين، فهي تسعى في ذلك إلى توفير كل ما 
يلهم الآخرين وأن تقدم نموذجا يقتدى به في هذه 
الصناعة المتط����ورة، كما تطمح الى توفير بيئة 
اتصالات متكاملة للعملاء.وذكر أن الشركة تفخر 
بأنها تمتلك اكبر ش����بكة فروع في البلاد لتؤكد 
بذلك التزامها نحو عملائها بأن تكون دائما قريبة 
منهم باستمرار، مشيرا إلى أن بافتتاحها الفرعين 
الجديدين فإنها تساهم بذلك في رفع مستوى تقديم 
الخدمات والمنتج����ات التي تتقابل مع طموحات 
ورغبات عملائها.وأضاف أن عدد عملاء الشركة 
في تزايد مستمر، فهي استطاعت أن تحافظ على 
موقعها الريادي في السوق، والذي عززته بطرح 
العديد من الخدمات والمنتجات الجديدة المبتكرة، 
موضحا أن تعزيز ش����بكة فروع زين وتوسيع 
قاعدة موزعيها المعتمدين يخدم هذا الاتجاه ويوفر 

للشركة فرصا أكبر لاستقبالهم.

قص شريط افتتاح أحد الفروع الجديدة

جانب من مراسم الافتتاح

»زين« تعزز من انتشار شبكة فروعها

الش����بكات  وحس����اباتك على 
الاجتماعية.

الس����رعة  ويقترن ذلك مع 
والتحك����م المتفوق عبر واجهة 
»GALAXY Pro« ذات تقني����ة 
اللم����س المزدوج، مم����ا يبقيك 
على تواصل مع حياتك العملية 

والاجتماعية.
 ،»GALAXY Pro« كما يوفر لك
 ™Android الذي يعم����ل بنظام
Froyo« 2.2«، وصولا إلى أكثر 
من 150000 تطبيق عبر موقع 
Android Market™، مما يفتح آفاقا 
جديدة من الإمكانيات لهاتفك.

وفي هذا الصدد، قال مدير 
عام مجموع����ة الاتصالات في 
سامسونغ للإلكترونيات أشرف 
 GALAXY فواخرج����ي: »يعتبر
Pro، الذي يدعم اللغة العربية، 
جهازا مثاليا للمحترفين الراغبين 
ف����ي إدارة أعماله����م وحياتهم 
الاجتماعية.فعندم����ا تريد أن 
تبقى على تواصل بأهم ما يدور 

»Pronto Wash«افتتحت فرعين جديدين في »الكوت« و

»سامسونغ« تطلق هاتف
 »GALAXY Pro« الذكي

حولك، م����ا عليك إلا أن تقتني 
هاتفا ذكيا يحقق لك ذلك، وهذا 
ما يوفره لك GALAXY Pro من 
خلال منحك وصولا فوريا إلى 
حياتك العملي����ة والاجتماعية 
عبر مركز التواصل الاجتماعي 
 Social Hub Premium المتكامل
وتطبيقات لا حصر لها من خلال 

.»Android Market موقع
ويأتي »GALAXY Pro« مزودا 
 Think Free» Office« ببرنامج
Document Editor، الذي يسمح 
 MS لك بعرض وتحرير ملفات
 PowerPointو  Excelو  Word
أثناء التنقل، مما يعزز فعالية 
وإنتاجية الهات����ف في العمل، 
وعلاوة على ذلك، يوفر معالج 
»GALAXY Pro« بس����رعة 800 
للمس����تخدمين  ميغاهيرت����ز 
إمكانية الاس����تمتاع بالتصفح 
السريع والوصول إلى الملفات 
والتحميل من البريد الإلكتروني.
التواص����ل  ويعتب����ر مرك����ز 
الاجتماع����ي المتكام����ل الح����ل 
الراغبين  المثالي للمستخدمين 
بالتواصل المستمر في حياتهم 
العملية والاجتماعية، والاتصال 
بعدة شبكات اجتماعية، وتلقي 
أحج����ام كبيرة من الرس����ائل 
والبريد الإلكتروني.ولإضفاء 
المزيد من السهولة على حياتك، 
يجمع مركز التواصل الاجتماعي 
 Social Hub Premium المتكامل
بين كل من بريدك الإلكتروني 
وحساباتك على مواقع الشبكات 
الفوري  الاجتماعية والتراسل 
ف����ي آن واح����د، مم����ا يمنحك 
تواصلا دائما مع المجتمع.فمن 
خلال قائم����ة بيانات الاتصال 
المركزية لديك، يمكنك الاطلاع 
على مدون����ات موقع »تويتر« 
وتحديثات موقع »فيس بوك«، 
والرد على الرسائل الإلكترونية 
من مديرك في العمل، ومراسلة 

أعلنــ����ت ســـامس����ـــونغ 
للإلكترونيات عن إطلاق هاتف 
الذي  الذك����ي،   »GALAXY Pro«
يتميز بمركز التواصل الاجتماعي 
 ،Social Hub Premium المتكامل
اللم����س المزدوج عبر  وتقنية 
الشاشة، ولوحة مفاتيح كاملة 
)QWERTY(، بالإضافة إلى أنه 
يوفر دعما كاملا للغة العربية، 
ويعتبر مرافقك المثالي في حياتك 
المفعم����ة بالتقنيات  العملي����ة 
الذكية، وهو متوافر حاليا في 

جميع دول الخليج.
التواصل  ويمنحك مرك����ز 
الاجتماع����ي المتكام����ل وصولا 
بلمسة واحدة إلى كل من بريدك 
الإلكتروني، ورسائلك الفورية، 

الهاتف الجديد من »سامسونغ«

الصرعاوي: معظم 
منتجاتنا وخدماتنا 

من ابتكارات 
موظفينا

الراشد: أرض المعارض 
تتلألأ بمجوهرات 

وأحجار كريمة 
ومشغولات ذهبية 

قدرها الخبراء بنصف 
مليار دولار


