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»Bayt.com«: 95% راضون عن جودة التعليم الجامعي في الكويت
والمصارف الأكثر جذباً للتوظيف بنسبة 27% والطيران الأقل بنسبة %9

محمد هلال الخالدي
أفاد استطلاع للرأي أجراه 
 ،Bayt.com موق����ع  مؤخ����را 
أكب����ر موق����ع للتوظي����ف في 
الشرق الأوسط، بالتعاون مع 
 YouGov اختصاصيي الأبحاث
Siraj بعن����وان: »إلى أين يتجه 
الخريجون الج����دد في منطقة 
الشرق الأوسط« افاد بأن جميع 
المشاركين تقريبا في الكويت، أي 
95% راضون عن جودة التعليم 
الجامعي الذي تلقوه أو يتلقونه 

الآن.
ووجد الاس����تطلاع أن %34 
من المشاركين في الكويت كانوا 
راضين جدا، و35% كانوا راضين 
في ظل وجود ملاحظات و%26 
راضونن إلى حد ما. وقال %4 
إنهم غير راضين بينما كان %2 

غير راضين بتاتا.
أنح����اء المنطقة،  وفي باقي 
صرح 27% من المشاركين بأنهم 
راضون جدا عن التعليم الذي 
تلقوه أو يتلقونه الآن و40% أنهم 
راضون و24% راضون إلى حد 
ما، مقابل 7% من غير الراضين 
و2% من غير الراضين بتاتا عن 

نوعية التعليم الجامعي.
وأعرب المشاركون في تونس 
ولبنان عن أعلى درجات الرضا 
إزاء التعليم وذلك بوجود %39 
و38% عل����ى التوالي ممن قالوا 
إنه����م راضون جدا. في المقابل، 
س����جلت كل من مصر والمغرب 
أكبر عدد من المش����اركين غير 
الراضين بتات����ا في ظل وجود 
4% لكل من البلدين ممن قالوا 

ذلك.

تأثير التعليم في التطور الوظيفي

وعند السؤال عن مدى تأثير 
التعليم على التطور الوظيفي، 
قال 22% من المشاركين في الكويت 
إن خلفيتهم التعليمية حضرتهم 
بشكل تام للتوجه نحو القطاع 
المهني الذي يختارونه، وأشار 
28% إلى صحة ذلك إلى حد كبير، 
و29% ممن أكدوا على صحة ذلك 

إلى حد ما.
وفي المقابل، أوضح 12% ان 

يتوقعون رواتب بين 2001 و3 
آلاف دولار مقابل 10% من الدول 
ممن يتوقعون هذا المعدل إجمالا. 
وحظيت مصر والأردن بأدنى 
التوقعات بوجود 3% فقط ممن 
شملهم الاستطلاع ممن توقعوا 
الحصول على راتب ضمن هذا 

النطاق.
وكش����ف التقرير أن غالبية 
المشاركين، أي 87% في منطقة 
الشرق الأوسط وشمال أفريقيا 
كانوا متفائلين بأنهم سيحصلون 
على عمل. ولكنه وجد أيضا أن 
معظم الكلي����ات، 70% لا توفر 
فرص عمل ملائمة لطلابها. كما 
أن أكثر من نصف المش����اركين 
62%، أبلغ����وا بأنهم اكتس����بوا 
خبرة عملية سابقة أثناء أو قبل 
سنواتهم الجامعية مع وجود 
34% ممن اكتسبوا خبرة عملية 

امتدت لأكثر من 24 شهرا.

المهارات المطلوبة

الس����ؤال عن  وعندما طرح 
المهارات المطلوبة للنجاح في مكان 
العمل، صرح 40% من المشاركين 
أن المه����ارات اللغوية هي الأكثر 
أهمي����ة وتبعهم 26% ممن قالوا 

التعليمي����ة هيأتهم  خلفيتهم 
بالكاد لذلك مع وجود 4% ممن 
قالوا ان التعليم لم يحضرهم 

بتاتا للقطاع المهني.
وفي مجمل منطقة الش����رق 
الأوسط، قال 21% من المشاركين 
إن خلفيتهم التعليمية هيأتهم 
كليا للتوجه نحو القطاع المهني 
الذي اخت����اروه، وأيد 22% ذلك 
إلى حد كبير و33% »إلى حد ما« 
و9% مم����ن قالوا بحصول ذلك 
بالكاد و6% مم����ن نفوا حدوث 

ذلك أصلا.
وكانت قط����ر من بين الدول 
التي حظيت بأعلى درجات الرضا 
بين الدول التي غطاها الاستطلاع 
حيث قال 29% من المش����اركين 
ان خلفيتهم التعليمية هيأتهم 
كليا للتوجه نحو القطاع المهني 
الذي يرغبونه مع وجود %26 
ممن قالوا انها هيأتهم »إلى حد 

كبير«.
 وتعليقا على هذه النتائج، 
ق����ال ربي����ع عطاي����ا، الرئيس 
لـ Bayt.com: »تبدو  التنفيذي 
هذه الأرقام مثي����رة للاهتمام 
لأنها تظهر أن المشاركين راضون 
جدا عن التعليم الذي يتلقونه 

انها مهارات استخدام الكمبيوتر، 
فيما ذهب %24 للقول انها المهارات 
القيادية. كم����ا احتلت مهارات 
التحليل نس����بة 22% وحس����ن 
التواص����ل 22% وكذلك المهارات 
القائمة.  الش����خصية 16% على 
وفي الكويت، كانت المهارات التي 
حظيت بأعلى تصنيف هي تلك 
اللغوية بنسبة 30% والمتعلقة 

بالتحليل وحل المشاكل %26.
وف����ي المجمل، كان 67% ممن 
ش����ملهم الاستطلاع في المنطقة 
متفائلين ب����أن جيل اليوم لديه 
فرص مهنية وتعليمية أكثر من 

جيل آبائهم.
واختتم عطاي����ا قائلا: »لقد 
أجرين����ا هذا التقري����ر لتحديد 
المس����توى الحالي للتعليم في 
المنطقة، إلى جانب دراسة الحقول 
التي يوجد تصور بأنها الأفضل 
فيما يتعلق بفرص العمل. ويوفر 
ه����ذا التقرير معلوم����ات مهمة 
للخريجين الجدد والأكاديميين 
وأصحاب الأعمال على حد سواء، 
وهي بذلك تعطي نظرة حديثة 
عل����ى احتياج����ات وتفضيلات 
وآراء الخريج��ي�ن الجدد بينما 
هم يتهيأون للدخول إلى سوق 
العمل. وال����ى جانب إعطاء هذا 
التقري����ر لمحة فريدة من نوعها 
للشركات حول ما يدور في أذهان 
أحدث الداخلين إلى سوق العمل 
في منطقة الشرق الأوسط وشمال 
أفريقيا، فهو يش����كل أيضا أداة 
قوية في يد المؤسسات التعليمية 
لتقييم خدماتها وتكيف مناهجها 

مع أسواق العمل اليوم«.
يشار إلى أن بيانات التقرير 
جمعت عل����ى الانترنت بين 25 
يوليو 2010 و15 أغسطس 2010 
بمش����اركة 5.996 ش����خصا من 
الإمارات العربية المتحدة والمملكة 
العربية السعودية وقطر وعمان 
والكويت والبحرين وس����ورية 
والأردن ولبنان ومصر والمغرب 
وتونس والجزائر وباكس����تان. 
وقد شمل الاس����تطلاع كلا من 
الطلاب والخريجين الجدد ممن 
تف����وق أعمارهم 18 عاما من كل 

الجنسيات.

على الرغم من التحدي الحالي 
الناشئ عن الظروف الاقتصادية 
القاسية. ويشير ذلك الى أمور 
عدة منها ال����ى أنظمة التعليم 
ذات جودة عالي����ة، إلى جانب 
زيادة المواءمة بين مؤسس����ات 
التعليم العالي مع حاجات أماكن 
العمل المحلية والتركيز الحاد من 
قبل الطلاب على الدراسات التي 
العمل  ترتبط مباشرة بأماكن 

المحلية«.
ووفقا لما جاء في التقرير، فقد 
المهنية الأكثر  القطاعات  كانت 
جذبا للمشاركين هي المصارف 
والتموي����ل 20% وتكنولوجيا 
المعلوم����ات 20% والهندس����ة 
إدارة الأعمال %14  16% تتبعها 
والاتص����الات 14% والتعلي����م 
13% والنفط والبتروكيماويات 
البش����رية %10  13% والم����وارد 
والإلكترونيات 10% والطيران 

.%9
أما في الكوي����ت، فقد كانت 
الصناع����ات الأكث����ر جذبا هي 
والأعم����ال/   %27 المص����ارف 
الإداري����ة %20.  الاستش����ارات 
وكان����ت الصناعات الأقل جذبا 
هي الطيران 9% والإلكترونيات 

العمليات في YouGov Siraj: »نرى 
المزيد من الأشخاص في منطقة 
الشرق الأوسط وشمال أفريقيا 
يتطلعون لمتابعة التعليم. وهذا 
مؤشر على تطور المنطقة. وكلما 
تطورت البلاد، يسعى المواطنون 
الى تطوير أنفسهم بشكل أكبر 

والتركيز على التعليم«.
ولاح����ظ التقري����ر ان 4 من 
بين كل 10 من المشاركين الذين 
يعمل����ون حاليا وج����دوا عملا 
خلال 3 أش����هر بع����د الانتهاء 
من تعليمه����م. وكانت غالبية 
المشاركين، أي 77%، مستعدين 
للتفكير في الانتقال إلى أماكن 
أخرى لأغراض التوظيف. وكانت 
أفضل ب��ل�اد للانتقال إليها هي 
العربية المتحدة %56  الإمارات 
وتلتها المملكة العربية السعودية 
45% وقطر 38% ومن ثم الكويت 

.%32
ومن بين أولئك الذين شملهم 
الاستطلاع، فكر 65% منهم في 
إقام����ة مش����روعه الخاص في 
المستقبل. وكان هذا التفكير سائدا 
في أوساط المشاركين في سورية 
81% تتبعها عمان %78. وكانت 
القطاعات المفضلة بالنس����بة 

.%8
وفي المجم����ل، وجد التقرير 
أن القطاع����ات الأكث����ر توظيفا 
هي المص����ارف والتمويل %27 
وتكنولوجي����ا المعلومات %18 
والمؤسسات التعليمية 15%، أما 
الأقل توظيفا فهي إدارة الأعمال 

والاستشارات %8.
وفي الكويت، كانت القطاعات 
الأكثر توظيفا هي المصارف %37 
والنفط والبتروكيماويات %25، 
وكانت القطاعات الأقل توظيفا 
التجنيد/ الدفاع/ الش����رطة %8 
ومن ثم الخدم����ات الحكومية/ 

المدنية %11.
كما كشف التقرير ان غالبية 
المش����اركين في منطقة الشرق 
الأوسط، أي 72%، كانوا يتطلعون 

إلى فرص لمواصلة التعليم.
ومن أج����ل متابعة التعليم، 
اختار معظم المشاركين الذهاب 
المملك����ة المتح����دة %33  إل����ى 
والولاي����ات المتحدة 31% وكندا 
29% وف����ي الكويت، اختار %31 
الذهاب إل����ى الولايات المتحدة 
بينما اخت����ار 27% الذهاب إلى 

المملكة المتحدة.
وقال سنديب شاهال، رئيس 

له����م تكنولوجي����ا المعلومات 
%13 والهندس����ة/ التصميم %9 
والأعمال/ الاستشارات الإدارية 
8%. وف����ي الكويت، ينظر %67 
إقامة مش����روعهم  إمكانية  في 

الخاص.

المزايا المتوقعة من الوظيفة

أما عند الس����ؤال عن المزايا 
الوظيفة، فأجاب  المتوقعة من 
المش����اركون في منطقة الشرق 
الأوس����ط أن����ه بالاضاف����ة الى 
المكافأة  الراتب الأساسي %78، 
45% والتأمين الطبي الشخصي 
40% هي الأمور المتوقعة. وفي 
الكويت، جاءت توقعات الرواتب 
بنس����بة 76% في أعلى المراتب 
وتلتها المكاف����أة 49% والتأمين 
الطبي الشخصي وبدل المواصلات 

.%30

الرواتب

الرواتب  وتفاوتت توقعات 
ال����دول. وتوقع  في مختل����ف 
المشاركون في الإمارات العربية 
المتحدة وقطر رواتب أعلى بكثير 
مقارنة بالدول الأخرى بوجود 
24% و27% عل����ى التوالي ممن 

وفقا لآخر استطلاع أجراه بالتعاون مع »YouGov Siraj« بعنوان »إلى أين يتجه الخريجون الجدد في منطقة الشرق الأوسط؟«

القطاعات المهنية الأكثر جذبا

20% المصارف والتمويل

20% تكنولوجيا 
المعلومات

16% الهندسة

14% إدارة الأعمال

10% الإلكترونيات9% الطيران

10% الموارد البشرية

13% النفط 
والبتروكيماويات

13% التعليم

14% الاتصالات

جودة التعليم العالي في الكويت

26% راضون إلى حد ما 34% راضون جدا

2% غير راضين بتاتا35% راضون بوجود ملاحظات

4% غير راضين
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عبدالمجيد لل�ساعات

عبدالمجيد لل�ساعات: الكويت ــ مجمع الأوقاف

الدور الأر�سي ــ محل 91 ــ 93

مقابل ال�سارع العام تلفون: 22430543 فاك�س: 22430544

عبدال�سمد لل�ساعات

الريا�س: 4706530 )9661+(

جـــــــدة: 6515177 )9662+(

الدمـــام: 8345716 )9663+(

ن�ستري وندفع نقداً

ن�ستبدل القديم بالحديث

لمجوهراتكم و�ساعاتكم الثمينة 

)جديدة ــ قديمة ـــ م�ستعملة(

المتحدة
23717770

الصيانةالمهبولةامغرة

> الخزانات مقاومة للبكتريا والفطريات والصدأ.

> الخزانات متوفرة باحجــام مختلفـــة من 250 جالون  إلى 5000 جالون.

> نقوم بجميع أعمال الديكور )قبب - مظلات(.

ال�سركة المتحدة للفيبرجلا�س

245743402371777065999661

المتحدة
65999661

سيـــــدتي
مشاتل المسيلة للمقاولات الزراعية

يمكنك الان تصميم 
38 د.ك شهرياًوإنشاء حديقتك بقسط 

بالتعاون مع

Tel.: 24751734 ,Fax: 24734868

لعلاناتـــــــكـم

في دلـيـــل
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ال�سنـاعـات البـلا�ستيكـيـة

الخزان كفــالـة

10 �سنوات

3 LAYER
3 طبقات

GAL-1000

البريطاني  المجل�س  �سهادة  على  حا�سلة 

للمياه+ �سهادة الهيئة الوطنية ال�سحية الأمريكية

99029044 اأنـــور - 97390457اأحمد
99240067محــــمــود - 99409350اإيــــاد

24742623)

للبيع بيت في الاندل�س
3 اأدوار و�سرداب بطن وظهر 

نظام اأدوار - الم�ساحة 750م2 

ال�سوم 285 األف دينار

للبيع في اأ�شبيلية نظام �شقق
دور اأر�سي بطن وظهر والم�ساحة 375 م2 

ال�سوم 265 األف دينار

للبيع في الاندل�س
3 اأدوار و�سرداب نظام �سقق 

موؤجر بـ 2000 دينار، يوجد فيه 

محل تجاري - ال�سوم 320 األف دينار

للبيع في الاندل�س
بيــــــت زاويــــة 540 م2 

 حـد 190 األف دينار

66264573  - 90099075  - 99139003

ت�شليح بكفالة
تكييف مركزي

ثلاجات -غ�سالت
تلفزيون - �ستلايت

55716553 - 99716558
�سركة هلال العربية

خدمة 24 �ساعة

لعلاناتــكم في دلـيـــل
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امـريـكـي- يـابـانـي-المــانـي
يوجــد فحـ�ص كمبيـوتر

24812170 الجودة + ال�سعر

بـن نــخـــي 
المكائن والجيراتلبيع وتركيب

لعلاناتـــــــكـم
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كفالة 10 �سنوات

خزانات مكفولة �سحياً - مانعة للطحالب - بانيوهات - ديكورات - عزل برك - مظلات - 

�ساليهات - برادات + احوا�س �سباحة

الم�سنع

99551000
الفحيحيل

23913320
مبـيعات

23912535
امـغـرة

24566606

4383 9955 - 4900 2481&كـلين رايـت

خدمة 24 �ساعة


