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لقد اهتم ديننا الحنيف بالتعليم والعلم فقال الله سبحانه وتعالى: 
)هل يستوي الذين يعلمون والذين لا يعلمون(، وقال عز وجل: )إنما 
يخشى الله من عباده العلماء(، وقال: )فاسألوا أهل الذكر إن كنتم لا 
تعلمون(، ولقد كانت أول آية أنزلت على رس��ولنا الكريم ژ تحث 
على القراءة والتعلم في س��ورة العلق بقوله عز وجل: )اقرأ باس��م 
ربك الذي خلق، خلق الإنسان من علق، اقرأ وربك الأكرم، الذي علم 
بالقلم، علم الإنسان ما لم يعلم(، وقوله ژ: »من سلك طريقا يبتغي 
فيه علما سهل الله له به طريقا إلى الجنة، وان الملائكة لتضع أجنحتها 
لطالب العلم، وإن العالم ليستغفر له من في السموات والأرض حتى 
الحيتان في الماء، وفضل العالم على العابد كفضل القمر على سائر 
الكواكب، وان العلم��اء ورثة الأنبياء، وان الأنبياء لم يورثوا دينارا 
ولا درهم��ا وإنما ورّثوا العلم فم��ن أخذ به أخذ بحظ وافر«، وقال 

ژ: »من أشراط الساعة أن يقل العلم ويظهر الجهل«.
ولقد اهتمت الأمة الإسلامية بطلب العلم والتعليم وقادت البشرية 
أكثر من 14 قرنا بشتى العلوم والفنون وبنيت الحضارة المعاصرة 
على الحضارة الإسلامية وعلومها وهذا شيء أقر به الغرب وآخر ذلك 
خطابات الرئيس كلينتون في الكويت، والأمير تشالز بدور الحضارة 
الإس�المية في الحضارة الحالية للغرب، وما أضعف المس��لمين إلا 

بعدهم عن طلب العلم والتعليم وإهمال هذا الجانب.
ولقد ذكرنا في مقالنا الس��ابق )أمة في خطر( أن الأمم المتقدمة 
تعطي التعليم أهمية قصوى وبالأخص في حالة الأزمات والهزائم، 
ففرنس��ا بعد الحرب العالمية الثانية وبع��د تحريرها أول ما أعادت 
النظر في موضوع التعليم، والولايات المتحدة في ثمانينيات القرن 
الماضي صدر تقرير عن مستواها في الرياضيات تبوأت فيه مركزا 
متأخرا على مس��توى العالم، فاهتزت ل��ه الولايات المتحدة بأكملها 
فبادر الرئيس بتش��كيل لجنة لدراسة أسباب التردي، فصدر عنها 
التقري��ر المعروف )أمة في خطر(، وفي واقع الأمر أيضا تم مراجعة 
النظام التربوي آنذاك بسبب الهزيمة الاقتصادية للولايات المتحدة 
أمام ألماني��ا واليابان، ويلعب النظام التعليم��ي دورا مهما في دعم 
الاقتص��اد الأميركي حيث ان هناك 3000 كلي��ة إدارة أعمال تزود 
الاقتصاد باحتياجاته من القوى المهنية المتخصصة، وتلعب الجامعات 
الريادية مثل هارفرد وستانفورد وغيرها دورا مهما في ذلك، وتقوم 
بتخريج القادة لقيادة المنظمات سواء على مستوى القطاع الخاص أو 
العام، وتبلغ ميزانية التعليم والتنمية البشرية في الولايات المتحدة 
750 مليار دولار، ه��ذا غير إنفاق القطاع الخاص حيث يبلغ نفس 

الحجم أو أكثر.
والتعليم في الكويت أول ما نشأ بشكله الحديث من خلال مجلس 
المعارف نش��أ على الوجه الإداري الصحيح إذ كان مجلس المعارف 
نصفه معين ونصفه منتخب أي إش��راك الإرادة الشعبية والإدارة 
التنفيذية، وهذا هو شكل التعليم حاليا في أغلب دول العالم المتقدم، 
ولذا نرى أن مخرجات التعليم السابق كان جلها من العلماء والشعراء 
والقادة الذين قادوا التنمية في الستينيات والسبعينيات، وعندما تحول 
نظام التعليم إلى نظام بيروقراطي على ش��كل وزارة تنفيذية فقط 

بدأ التعليم في الكويت بالانحدار وغياب الرقابة الشعبية عنه.

مؤشرات التعليم في الكويت

حتى نس��تطيع أن ننصف نظام التعليم في الكويت يجب بداية 
مراجعة المؤشرات الإحصائية والرقمية والحقائق العلمية عن النظام 

التربوي في الكويت:
1 ـ تصنيف الأمم المتحدة للتعليم بالكويت:

تصن��ف الأمم المتحدة التعليم في الكويت كثاني أحس��ن دولة 
عربي��ة في العالم العرب��ي في جودة التعليم، حيث تبلغ فلس��طين 
المحتلة المرتبة الأولى، وهذا بالطبع لا يعتد به لأن فلس��طين تعتمد 
على النظام التعليمي الإس��رائيلي المدعوم م��ن الغرب، فتبقى هنا 
الكويت الأولى عربيا، وإذا احتلت الكويت الأولى عربيا على مستوى 
التنمية البش��رية، فنجد أنه من الإنصاف ذكر الحقائق إذا أردنا أن 

نكون منصفين ونأخذ المنهج العلمي في التقييم.

تصنيف الأمم المتحدة للتعليم
في بعض الدول العربية والدول المتقدمة

الدرجة )التصنيف من 1(الدولة
الكويت
لبنان

البحرين
قطر

سورية
مصر
عمان

الإمارات
المغرب

فلسطين المحتلة
الهند
أميركا

استراليا
كندا

0,87
0,86
0,86
0,85
0,74
0,72
0,77
0,71
0,54
0,89
0,61
0,97
0,99
0,97

2 ـ استطاعت الكويت أن تقضي على الأمية تقريبا:
إذ تبلغ نسبة الأمية في الكويت لعام 2007، 3.5% بين الكويتيين 
الذكور، و5% بين إجمالي الس��كان، وتتركز الأمية في الكويتيين في 

فئة الذين تتجاوز أعمارهم 60 عاما.
3 ـ ارتفاع كلفة الإنفاق العام على الكويتيين:

إذ بل��غ الانفاق عام 97 ـ 1998، 524 مليون دينار كويتي، وبلغ 
923 مليون في عام 2006 ـ 2007 أي بنسبة 8% من الدخل القومي 

بينما يبلغ إنفاق سنغافورة 4% مع مخرجات تعليمية أفضل.

جدول يوضح متوسط تكلفة الطالب في المدارس الحكومية 
في الكويت للعام 2006 ـ 2007 بالدينار الكويتي 

تكلفة الطالبالمرحلة
رياض الأطفال

الابتدائي
المتوسط
الثانوي

3411
2315
2357
3359

المصدر: المجموعة الإحصائية للتعليم 2007 ـ 2008
وه��ذه التكلفة العالية مع ضعف المخرجات، توضح لنا أن هناك 
س��وء إدارة وضعف��ا في ج��ودة التعليم وضعفا بالإس��تراتيجية 

والتخطيط.
4 ـ قصر العام الدراسي وتخلفه عن الدول الأخرى:

إذ يبلغ العام الدراسي في الكويت نسبيا )160 يوما فقط(، مقابل 
200 يوم في الدول المتقدمة، ويبلغ عدد الساعات الدراسية في المرحلة 

الابتدائية 576 ساعة، مقابل 815 ساعة بالدول المتقدمة، وفي المرحلة 
الثانوية 565 ساعة في الكويت مقابل 718 ساعة في الدول المتقدمة، 
وفي دراسة لوزارة التربية تبين أن مدة الدراسة في الكويت أقل بـ 
6 أسابيع عن الدول الأخرى، وقلة عدد أيام الدراسة تجعل المدرسين 

يتبعون أسلوب التلقين والحفظ دون الاستيعاب.
5 ـ ارتفاع نسبة الرسوب في التعليم الحكومي:

حيث يش��ير الجدول أدناه إلى أن الرس��وب في الثانوية العامة 
16.5% بين الذكور، و12.5% بين الإناث.

معدل رسوب الطلبة في التعليم العام الحكومي 
لعام 2005 ـ 2007

إناثذكورالمرحلة الدراسية

ابتدائي
متوسط
ثانوي

%1.7
%7.8
%16.5

%1
%4.8
%12.5

المصدر: المؤشرات التربوية للكويت 2007 ـ وزارة التربية
6 ـ ارتفاع معدلات التسرب من الدراسة:

إذ بلغت نسبة التسرب بين الكويتيين الذكور في المرحلة الثانوية 
15%، والإناث 8% في عام 2005 ـ 2007، وإذا أضفنا نس��بة تس��رب 

الذكور إلى نسبة الرسوب تصبح 30% وهذا معدل عال جدا.
7 ـ رؤية بلير عن التعليم في الكويت... أنتم في خطر:

أ ( ان نظام التعليم غي��ر قادر على إعداد القوى العاملة لمواكبة 
تحديات المستقبل.

ب ( النس��بة المتدنية التي حصل عليها الطلبة الكويتيون، ففي 
امتحان Timms )الامتحان الذي يختبر مهارات الطالب في الرياضيات 
والعلوم( حصل الكويتيون للصف الرابع الابتدائي على المركز الثالث 
قبل الأخير ضمن 36 دولة، ولقد سجل تلاميذ الكويت علامات بلغت 
316 وهو ما يعادل نصف ما يس��جله التلميذ النموذجي في هونغ 
كون��غ )607(، وحل تلاميذ الصف الثامن ف��ي المركز الخامس قبل 
الأخير ضمن 48 بلدا بمتوس��ط علامات 354، أي أقل بمعدل %60 
من متوسط التلاميذ في تايوان )598(، وعندما شاركت الكويت في 
امتح��ان Pirls )وهو امتحان يختبر مه��ارات القراءة والكتابة(، حل 
تلامي��ذ الصف الرابع الابتدائي الكويتيون في المركز 33 ضمن 35 
دولة، وبعد مرور خمس سنوات وتحديدا عام 2006 احتل التلاميذ 

المركز 42 من 45.
ت ( هناك نتائج متدنية رغم ارتفاع المعدلات، ففي الإنفاق نصل 
إل��ى 6 ـ 8% من الناتج القومي على التعليم، بينما يبلغ في الإمارات 
1.3%، وفي سنغافورة 4%، كما ان هناك مدرسا واحدا مقابل 11 طالبا 
في الكوي��ت وهذا معدل مرتفع يوازي معدل الدول المتقدمة، ولكن 

المخرجات تختلف تماما بسبب ضعف أداء المدرسين في الكويت.
ث ( انخف��اض معدلات الالتحاق بالتعليم العالي )الجامعة(، ففي 
الكويت تبلغ نسبة الالتحاق 27% في عام 2007، بينما في كوريا %84، 

وبلغ عدد الكويتيين الذين أنهوا تعليمهم الجامعي 10% فقط.
ج ( مدرس��ون يمنح��ون الدرجات وفقا لنف��وذ عائلات الطلبة 
للأس��باب التالية: رواتب منخفضة، فرص التطور المهني محدودة، 
نسبة القبول في كلية التربية منخفضة، مناهج كلية التربية نظرية 
للغاية، تدريب وإعداد غير كافيين والمطلوب نظام موحد للامتحانات 
والخل��ل في ثقافة الأداء يؤدي إلى: تقييم أداء التلاميذ وفقا لمعايير 
مختلفة، ع��دم القدرة على تصنيف أداء الم��درس، الخلل في منح 

الدرجات وغياب عنصر المنافسة.
ح ( عجز في مواءمة الأداء في المدارس وبين الطلبة، للأس��باب 
التالية: ع��دم وجود نظام موحد للامتحان��ات، غياب نظام التقييم 
الدوري والوطني، الدرجات لا تعكس دوما القدرات الحقيقية، تدني 
الحوافز المقدمة للحصول على درجة علمية جامعية وغياب عنصر 

المنافسة بين المدارس.
8 ـ الحلول المقترحة للإدارة التربوية:

أ ( بناء إس��تراتيجية وفلسفة جديدة للتعليم قائمة على: جودة 
التعليم، مقابلة التعليم لاحتياجات الاقتصاد من العمالة، بناء قاعدة 
تعليمية قوية توازي جودة التعليم في الدول المتقدمة، بناء اللامركزية 
في إدارة التعليم وإش��راك المواطنين في الإدارة من خلال مجالس 

التعليم المنتخبة وإشراك القطاع الخاص في التعليم.
ب( إعطاء المواطن الحق في الاختيار بين التعليم العام والتعليم 
الخاص من خلال إعطائه Vouchers، بقيمة تكلفة الطالب الس��نوية 
عل��ى ميزانية 2009، فمثلا مر بنا أن تكلف��ة الطالب الثانوي أكثر 
م��ن 3 آلاف دينار، وهذا يضمن للطال��ب أفضل المدارس الخاصة 

في الكويت.
ت ( إنش��اء مرك��ز التدريب التربوي بحي��ث يكون مركزا 
مستقلا ترصد له ميزانية 10 ملايين دينار دورها تدريب المعلمين 
والمعلمات وإعادة تأهيلهم من خلال دورات تدريبية ملزمة لهم 
س��نويا، فسنغافورة على س��بيل المثال تلزم المعلم 100 ساعة 
تدريب س��نويا، وهكذا يجب أن يكون في الكويت فالحكومة 
التي رصدت 900 ملي��ون غير عاجزة عن أن ترصد مثل هذا 
المبلغ لهذا المركز، ويكون أيضا دور هذا المركز إعطاء الدورات 

التعريفية للمعلمين الجدد وقياس قدراتهم التربوية.
ث ( وضع نظام خاص لشغل الوظائف الإشرافية والقيادية 
ف��ي الوزارة يضمن التالي: قدرة القائ��د أو المدير على وضع 
الخطط وتنفيذها، القدرة على التعامل مع أنماط الشخصيات 
المختلفة، القدرة على الإدارة بالأهداف، وإدارة الجودة الشاملة 
وتطبيقها مع الأنظمة الإدارية الحديثة، القدرة على إدارة فرق 
العم��ل، القدرة على إدارة الأزم��ات، القدرة على مقابلة أنظمة 
الجودة المختلف��ة، القدرة على تطوير نفس��ه، أن تكون لديه 
قاعدة تكنولوجية جيدة لاس��تخدام الأنظمة الحديثة، القدرة 

على تحفيز الآخرين والقدرة على اتخاذ القرار.
ج ( تدريب أي شخصية تربوية تريد أن تقوم بإدارة الجهات 

الإشرافية والقيادية على أنظمة القيادة الحديثة.
ح ( وضع معدلات قياس الجودة وإلزام التربية بها.

خ ( وضع قانون للتربية والتعليم العالي، نضع فيه مواصفات 
فلسفتنا القادمة ورؤيتنا للتربية والتعليم العالي خلال الــ 30 

سنة المقبلة، وإلزام وزارة التربية به.
9 ـ حلول بلير للتعليم في الكويت:

قي��اس أداء الطلبة من خلال نظام أفضل للامتحانات، إظهار 
فوائد التفوق الدراسي للطالب، سهولة الوصول إلى المنح الدراسية 
في الخارج ورفع مستوى مواءمة الأداء للمدارس من خلال: إدخال 
عنصر المنافسة بين المدارس، إدخال عناصر القطاع الخاص إلى 
المدارس الحكومية، توحيد نظام الامتحانات وعمليات التفتيش 
على المدارس، تطوير نظام التعليم المهني ومواءمة الأداء وتكييفه 

والتأكيد على توافق مؤهلات الخريجين مع متطلبات السوق.
)سنترك توصيات بلير لتطوير عمل المدرسين للمقال القادم(

qualitykw60@gmail.com

لقطة جماعية عقب توقيع العقد تضم النفيسي وملحس والغانم وقيادات من »المزايا«

»المزايا« وقّعت عقد تأجير 10 أدوار
من مجمع »كلوفر كلينيك« الطبي

بدأت تتبلور معالم التشغيل 
النهائي لمشروع »كلوفر كلينيك« 
الذي تطوره شركة المزايا القابضة 
في منطقة الجابرية كأول مجمع 
طبي متكامل في الكويت، وذلك بعد 
توقيع المزايا عقد تأجير 10 أدوار 
من المشروع المكون من 19 دورا 
للدكتور جمال الغانم للانتفاع بها 
كمستوصف طبي متكامل يلتزم 
العالمية  الطبي���ة  أعلى المعايير 
ويض���م مجموعة واس���عة من 
الاختصاصات الطبية والعيادات 
المتخصصة لأطباء كويتيين وغير 

كويتيين.
وقد جرت مراسم توقيع العقد 
في المقر الرئيسي لشركة المزايا 
القابضة بحضور رئيس مجلس 
إدارة شركة المزايا القابضة، رشيد 
النفيسي ونائب الرئيس التنفيذي 
في المزايا القابضة م.سلوى ملحس 
ونائ���ب أول للرئيس التنفيذي 
لتطوير الأعمال والمش���اريع في 
القابضة م.نضال يعيش  المزايا 
ومس���اعد نائب الرئيس لأعمال 
التسويق في المزايا القابضة جاسم 
الغانم والش���ريك المدير لشركة 
»دلتاميد« د.اياد صايمة التي كانت 
قد عينتها المزايا في وقت سابق 
لتقديم الاستشارات المرتبطة بكل 
الخدمات الطبية الخاصة بمشروع 
»كلوف���ر كلينيك«. ومن الجانب 
الآخر حض���ر الرئيس التنفيذي 
لمستوصف »جلوبال مد الطبي« 

د.جمال الغانم.
وس���يقوم د.جم���ال الغ���انم 
بتشغيل 10 أدوار من مجمع »كلوفر 

كلينيك« الطبي كمستوصف شامل 
الطبية ومنها  التخصصات  لكل 
على سبيل المثال عيادة متطورة 
للأسنان، ومركز أشعة تشخيصية 
متطور مجهز بأحدث أجهزة الرنين 
المغناطيسي والأشعة المقطعية 
وكل أجه���زة الاش���عة ومختبر 
أكلينيكي متطور مجهز بأحدث 
التقنيات والأجهزة من ش���ركة 
»روش« الألمانية الشركة الرائدة 
عالميا في مجال المختبرات الطبية، 
والمختب���ر س���يجهز لتقديم كل 
خدمات الفحوصات المخبرية التي 
تجرى داخل البلاد والتي تجري 
بالخارج فضلا عن مجموعات من 
الفحوصات الحديثة في مجالات 
عدة مثل التغذية وكل ما يتعلق 
بتخفيض الوزن، وكذلك فحوصات 

لمرضى الاورام لتحديد مدى خطورة 
الاورام بعد عمليات الاستئصال 
ومدى امكانية ان يستمتع الانسان 
بحياة طبيعية بعد اجراء عملية 
الاستئصال، وسيشمل المستوصف 
عي���ادات جراحة وعظام، وعلاج 
الأم���راض الجلدي���ة والتجميل 
وأحدث أجهزة الليزر بكل انواعها 
والعناية بالبشرة الذي تصرف 
عليه أم���وال طائلة في الخارج، 
والعلاج بالاوكسجين تحت الضغط 

العالي. 
وفي هذا الإطار، قال، رئيس 
مجلس إدارة شركة المزايا القابضة 
رشيد النفيسي: »استطاعت المزايا 
خلال الس���نوات الأخيرة، وبعد 
مراقبة الأوضاع الاقتصادية في 
الأس���واق العالمي���ة وخصوصا 

الخليجية منها استخلاص العديد 
م���ن العبر الت���ي تتمحور حول 
ضرورة تنوي���ع مصادر الدخل 
لدى الحكومات والشركات الكبرى 
تلبية للطل���ب المتنوع وحماية 
للأصول. من هنا، برزت الحاجة 
إلى ضرورة اس���تكمال تطوير 
مش���روع طبي متكام���ل بنظام 
التأجير وتنوي���ع الخدمات فيه 
وذلك تلبية للطلب المتزايد على 
الخدمات الطبية والنقص النسبي 
في بعض الاختصاصات الحديثة 
في عالم الخدمات الطبية. وكلوفر 
كلينيك هو المش���روع الأول من 
نوعه في الكويت وسينطلق نحو 
معظم الدول الخليجية التي تتطلع 
إلى خدمات طبية مماثلة بأسعار 

تنافسية«.

الإدارة التربوية..
الإخفاقات والحلول
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